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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
SAN LUIS POTOSI

Ente fiscalizado: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad
Fernandez, S.L.P.

Namero de auditoria: AED/ODDIF-02/2022

Tipo de auditoria: Desempeno y de cumplimiento

I. Criterios de seleccion

La Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio 2022 del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad Fernandez, S.L.P.,
relativo a la auditoria del Desempeno y cumplimiento, la cual se realizé acorde al marco
normativo en materia de fiscalizacion que rige a la Auditoria Superior del Estado de San
Luis Potosi; conforme lo establecen el articulo 116, fraccion II, parrafo sexto, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de revision y
fiscalizacion; y en apego a los articulos 53 y 54 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de San Luis Potosi; asi como los articulos\I%2,%3¢ 4, fracciones I, II,
VIII, IX, X, XV y XX, 6, 13, fracciones II1 y 1V, 16 fracciones I,V, VI, VII, VIII, XII, XXVI,
18 y 19 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de San Luis Potosi,
y de los demas ordenamientos legales en la materia.

Esta auditoria fue seleccionada tomando en,consideracion los criterios relativos a la
ejecucion de auditorias:
— Disposiciones legales y normativas de la entidad fiscalizada.
— Presupuesto aprobado y ejercido.
— Estudio previo de la entidad fiscalizadax
- Consistencia en el disefio y llos resultados del plan y programas de la entidad
fiscalizada.
— Cumplimiento a los criterios_establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable en apego alaslLey General de Contabilidad Gubernamental.

Criterios de ejecucién

Los criterios parasla ejecucion de las auditorias a la Cuenta Publica del ejercicio fiscal
2022, publicados en“el, Periddico Oficial del Estado el 31 de marzo de 2023, son los
siguientes:

— Planear y desarrollar la auditoria de tal manera que permita obtener una seguridad
razonable de que su objetivo y alcance cumplen con el marco legal aplicable y se
observan los principios de eficacia, eficiencia y economia.

- Documentar todo trabajo de auditoria con evidencia suficiente, competente,
relevante y pertinente.

— Aplicar los procedimientos de auditoria que permitan fundamentar los resultados
con los cuales se generaran las acciones, las recomendaciones y el dictamen.

— Supervisar las actividades programadas y ejecutadas, para que se ajusten a estos
criterios y a la normativa institucional.

- Integrar el expediente de auditoria con la documentacion e informaciéon que
garantice el soporte de los resultados.
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— Realizar reuniones con las entidades fiscalizadas para darles a conocer los
resultados preliminares a fin de que se presenten las justificaciones y aclaraciones
correspondientes.

— Publicar los resultados de las auditorias una vez que se presente al Congreso del
Estado el informe correspondiente.

- El personal comisionado debe normar su actuacion de conformidad con la politica
de integridad de la Auditoria Superior del Estado.

- Elaborar y presentar el informe de auditoria conforme a lo establecido en la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado.

— Notificar y promover las acciones que se deriven de los informes de auditoria, en
los tiempos que establece la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado.

- Dar seguimiento a las acciones y recomendaciones, hasta su conclusién en términos
de las disposiciones aplicables.

- Para cumplir con la funcion fiscalizadora podra llevar a cabo las actuaciones
mediante el uso de herramientas tecnolégicas bajo la madalidad no presencial.

- Los procedimientos de auditoria aplicados, deben quedar registrados en cédulas de
trabajo, las cuales, forman parte del expediente de auditoria:

- Los resultados, observaciones, recomendaciones ygacciones de las auditorias tienen
el caracter de publico, una vez que el Titular dehOrgano ‘Fiscalizador presente los
Informes Individuales de Auditoria, el Infofme General correspondiente a las
cuentas publicas de las entidades fiscalizadas, como®resultado de la fiscalizacion
superior, ante el Honorable Congreso del.Estade_de San Luis Potosi, por conducto
de la Comisién de Vigilancia.

I1. Objetivo

General: Fiscalizar el grado de_cumplimiento de los objetivos contenidos en los
programas presupuestariosy, de conformidad con lo establecido en las disposiciones
normativas aplicables.

Especifico: Verificar \las\gsCapacidades institucionales para la ejecucién del ciclo
presupuestario, el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la implementacién
y operacion del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (PbR-SED), asi como algunos aspectos susceptibles de mejoras para la
gestion del Sistema Municipal DIF.
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Grafico 1. Ciclo presupuestario

Se da cuenta
de los resultados programas que
del ejercicio se ejecutaran.
de los recursos:

Se aplican los recursos
destinodos o programas
Yy proyectos, en apego
a un colendario y
ol marco legal

relacionados con cada una de las

III. Alcance \

El alcance de esta au
durante el desarroll
presupuestacion,_eje

V\
Para la ejecucién de esta auditc"l'a %ﬂ‘mmé aplicar procedimientos especificos
as.

r rende la revisién de las principales acciones realizadas
apas del ciclo presupuestario: planeacidon, programacion,
guimiento, evaluacion y rendicion de cuentas.

Durante su ejecucion puso énfasis en la congruencia entre los planes y programas,
en el disefio, el cumplimiento y los resultados alcanzados con la ejecucion de los
programas presupuestarios, asi como en sus metas de gasto.

La auditoria de desempefio se enfoco a los programas presupuestarios, debido a que son
la pieza fundamental del Presupuesto basado en Resultados (PbR-SED) y representan la
categoria programatica que organiza en forma representativa y homogénea la asignacion
de recursos publicos. Durante su elaboracion se establecen los objetivos, metas e
indicadores estratégicos y de gestion, a los cuales se destinara el gasto y ademas fungen
como instrumentos para su evaluacion.
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IV. Diagnéstico

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad Fernandez, San
Luis Potosi, es un Organismo Publico Descentralizado de la Administraciéon Municipal, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto proporcionar servicios de
asistencia social encaminados a la proteccién y ayuda de personas, familias o grupos en
situacién vulnerable, en tanto superen su condicion de desventaja, abandono o
desproteccion fisica, mental, juridica y social que estén en condicion de reintegrarse a
la sociedad, asi como la coordinacién de acciones con las esferas estatal y federal, y la
promocion de la asistencia privada, de conformidad con lo dispuesto por el Acta de
Cabildo N°13, celebrada el dia 22 de agosto de 2007 en sesion extraordinaria, publicada
en el Periddico Oficial del Estado de fecha 6 de diciembre de 2007.

Para cumplir con los objetivos y metas consideradas en los planes y programas durante
el ejercicio 2022, el Sistema Municipal DIF registré un egreso de $10,551,312; el cual
fue superior en 41.8% con relacion a los $7,440,092 correspondientes a 2021; con una
diferencia de $3,111,220. Lo cual se observa en el siguiente grafico:

Grafico 2. Variacion de los edresos
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Fuente: Cuenta Publica 2022

Asimismo, de acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI, el municipio
cuenta con una poblacion de 48,106 habitantes; de los cuales 24,663 son mujeres y
23,443 son hombres, los cuales representan 51.3% y 48.7%, respectivamente; la
proporcion de la poblacidon con discapacidad es de 5.2% vy la de adultos mayores (65
aflos y mas) es de 9.7% del total. El grado de marginacién del municipio es Muy Bajo.
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Grafico 3. Distribucién del egreso 2022

Distribucion del egreso 2022

= Gasto de operacién

Asistencia social

Fuente: Cuenta Publica 2022 V

Ademas, la atencion a los problemas de mala alimentacion municipio es una de las
principales tareas de la asistencia social; lo que i ica la suma de esfuerzos y
colaboracién entre las dependencias de la A istracion Publica del Estado y los
Municipios, con el fin de atender integralme i lematica, orientando acciones
en favor de las localidades de alta y muy a acion a través de las acciones de
asistencia social alimentaria; se identifiég
con el Sistema Municipal DIF, llevaro
convenios: ‘

durante el ejercicio 2022, los siguientes

e Convenio de colaboracié administracion y operacién del programa
Desayunos Escolares.

e Convenio de colab
Asistencia Social

e Convenio de
Asistencia Social

e Convenio
Asistencia Soci

ion para la administracion y operaciéon del programa de
en los primeros 1000 dias de vida.

ion para la administracion y operacién del programa de
aria a personas de atencion prioritaria.

cion para la administracidon y operacion del programa de
Personas en Situacion de Vulnerabilidad.

Indicadores de desempeiio financiero municipal

Este apartado tiene como propdsito ofrecer una perspectiva sobre el desempeno de las
finanzas municipales.

Para contar con un parametro que nos permita determinar si los resultados son positivos

0 no, para cada indicador se presenta la media que registraron los 20 Sistemas
Municipales DIF del estado con cifras del ejercicio fiscal 2022.
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Tabla 1. Resultados de los indicadores de desempeno financiero municipal

Indicador

Formula

Valores

Media
municipal

Comporta-
miento

Equilibrio
presupuestal

V1-V2

Variables Resultado
(en pesos)
V1= Ingresos recaudados 10,097,621
-453,691.0
V2= Gasto devengado 10,551,312

para SLP*

-126,397.1

deseado

Menor
diferencia es
mejor

Definicion del indicad
finanzas sanas.

or: indica la diferencia entre el total de ingresos

y el total de gastos. Se considera una de las bases para unas

Eficiencia
presupuestal de los
ingresos

((V1/v2)-1)*100

V1= Ingresos recaudados

10,097,621

V2= Presupuesto  de
ingresos autorizado

-17.5%
12,234,800

-17.6%

Menor
diferencia es
mejor

suficientes para las a

Definicién del indicador: evalla la precision para estimar los ingresos que se recib

iran, con la finalidad de contar
cciones que se programen y disminuir riesgos de incumplimiento en las obligaciones.

con recursos

Eficiencia
presupuestal de los
egresos

((V1/V2)-1)*100

V1= Gasto devengado

10,551,312

V2= Presupuesto  de

egresos autorizado

-13.8%
12,234,800

-13.9%

Menor
diferencia es
mejor

Definicién del indicador: valora la capacidad de planeacion del gasto; se pretende queyel gasto sea, lo menos dispar posible con
relacién al presupuesto autorizado.

Autonomia
financiera

(V1/V2)*100

V1= Ingresos propios

397,621
3.9%

V2= Ingresos recaudados

10,097,621

4.3%

Mas alto es
mejor

mayor prioridad.

Definicién del indicador: mide la capacidad para generar ingresos con relacién a‘los ingresos totales y en funcion de ello, contar con
mayor margen para tomar decisiones, ya que los ingresos propios permiten canalizar los recursos a los rubros que se consideren de

Liquidez

V1/Vv2

V1= Efectivo
equivalentes

Y

515,676
9.4

V2= Pasivo circulante

54,999

3.6

Mas alto es
mejor

sobre su capacidad d

e pago en el corto p

Definicién del indicador: indica la capacidad del municipio‘para generar flujo de efectivo y, con base en ello, hacer

proyecciones

Solvencia

V1/Vv2

lazo.
V1= Activo circulante 516,005
9.4
V2= Pasivo/circulante 54,999

4.3

Mas alto es
mejor

Definicién del indicad
plazo que la liquidez.

or: evalla la capacidad'del municipio para hacer

frente a las obligaciones financieras con un enfo

que de mayor

Proporcioén del gasto

corriente con
relacion al gasto
total

(V1/¥2)*100

V1= Gasto corriente

9,978,608

V2= Gasto devengado

94.6%
10,551,312

98.4%

Mas bajo es
mejor

Definicién del indicador: determina la proporcion del gasto que destina el municipio para realizar funciones administrativas,
comparado con el gasto total.

Proporcién de los V1= Servicios personales 4,692,628 Razonable-
servicios personales (V1/V2)*100 44.5% 65.60 | Mente mas
con relacion al gasto V2= Gasto devengado 10,551,312 bajo es
total mejor

Definicién del indicador: muestra la proporcidon que representa el pa
del gasto en el ejercicio fiscal.

go de némina del personal del municipio con re

lacion al total

Proporcién de las
ayudas sociales con
relacion al gasto
total

(V1/V2)*100

V1= Ayudas Sociales

2,496,639

V2= Gasto devengado

23.7%
10,551,312

13.7%

Mas alto es
mejor

Definicién del indicador: muestra la proporcién del gasto que destina el municipio para las ayudas sociales otorgadas a la poblacién
vulnerable con relacion al total del gasto en el ejercicio fiscal.

* Se obtuvo una media aritmética con informacién de la Cuenta Publica 2022 de los 20 Sistemas Municipales DIF del estado.
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El diagnéstico y los indicadores de desempeiio financiero del Sistema Municipal DIF,
fueron elaborados con la informacidn y estadisticas oficiales mas recientes emitidas por
los Consejos Estatal y Nacional de Poblacion, el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, asi como la informacién financiera contenida en la Cuenta Publica y
presentada por la entidad fiscalizada a la Auditoria Superior del Estado de San Luis
Potosi.

V. Procedimientos y resultados
Planeacion

1. Se identificé que la entidad fiscalizada cuenta con los siguientes instrumentos de

planeacion:

a) Programa Anual de Trabajo.

b) Programas de Asistencia Social.
C) Programas Presupuestarios.

Los programas del DIF Municipal guardan congruentia con el Eje 1. “Bienestar para
Ciudad Fernandez” y las lineas de accion 1.7 “Incldsién de la*poblaciéon en condicion de
vulnerabilidad o discapacidad”, 1.8 “Inclusion socialfde fa mujer”, 1.9 “Inclusién de
nifas, nifios, adolescentes y adultos mayores”y. 1%1 0. Salud para el bienestar social” del
Plan Municipal de Desarrollo, por lo cual contribuyen al cumplimiento de los objetivos
estratégicos en materia de asistencia social. Ademas, se observa que los programas de
niveles operativos son consistentes con los instrumentos de nivel superior; es decir,
guardan congruencia entre si.

Asimismo, se verifico que la entidadifiscalizada cuenta con las facultades y atribuciones
para ejecutar los programas én el ejercicio fiscal.

Con relacion a los programas_pfresupuestarios, se identifico que en el Presupuesto de
Egresos del Sistema Municipal DIF de Ciudad Fernandez, S.L.P., para el ejercicio fiscal
2022, en el articulo 40%se prevé la existencia del programa presupuestario denominado
“Atencién a personas Vulhefables” y en el Anexo III se presenta la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR). Por ultimo, la entidad presentd la documentacion que permite
verificar que el programa presupuestario fue elaborado con la Metodologia de Marco
Logico (MML), para lo cual anexé: arboles de problemas y de objetivos; y la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).

2. Se identificd que la entidad fiscalizada a través del programa presupuestario “Atencion
a personas vulnerables”, cuenta con objetivos en materia de asistencia social, tales
como: el desarrollo integral de las personas con discapacidad, la proteccidén de nifias,
nifios y adolescentes y la defensa de las personas adultas mayores, el cual contiene
acciones, indicadores, metas, responsables y asignacion de recursos, lo cual permite su
evaluacion. Cabe mencionar que el programa presupuestario se elabord bajo un enfoque
de resultados mediante la Metodologia de Marco Ldgico.
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3. La Direccion General es el area responsable de realizar las funciones de planeacién,
programacién y presupuestacion, la cual depende directamente de la Presidencia; las
atribuciones se establecen en el articulo 25 del Reglamento Interno del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad Fernandez, S.L.P.

4. La entidad fiscalizada presenté documentacion, en la cual se identificé que el Equipo
del DIF Municipal fue capacitado en materia de asistencia social, en diversos temas en
la materia; sin embargo, no se presentd evidencia del personal que asistié a las
capacitaciones.

Asimismo, el personal de las dareas que realiza las funciones de planeacion,
programacion, presupuestacion, seguimiento y evaluacidon recibiéo capacitacion; sin
embargo, no se presentd evidencia de los colaboradores que acreditaron dicha
capacitacion.

Ademas, no elabord un diagndstico de necesidades de capacitacion (DNC) durante el
ejercicio 2022; lo cual no permite identificar las principales .areas de oportunidad de
capacitacién, con base en el cual se elabora el programa de capacitacion.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares ‘notifieada, la entidad fiscalizada
remitio a la Auditoria Superior del Estado, mediante elsoficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de 2023, informacion®y ‘documentacion con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado; presentande ‘el “DPiagndstico de Necesidades de
Capacitaciéon (DNC) 2023.

Derivado de la valoracion por paste del personal auditor a la informacién y
documentacién presentada, se tienesporaténdido parcialmente, debido a que la entidad
Unicamente presenté el Diagnostico ‘desNecesidades de Capacitacion (DNC); sin
embargo, no se cuenta con_evidencia de los servidores publicos que recibieron
capacitacién durante el ejercicio 2022, asi como la evidencia del programa anual de
capacitacién. Por lo que se”eensidena no solventado en su totalidad.

AED/ODDIF-02/2022-05-001 Recomendacion

Para que el Sistema, Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad
Fernandez proporciene |a”documentacion e informacién que compruebe las acciones
emprendidas a efecto ‘de elaborar el programa anual de capacitacion, el cual se debe
ejecutar en los tiempos establecidos, con el propdsito de realizar de manera pertinente,
ordenada y sistematica la profesionalizacidon de los servidores publicos; entre los cuales
se debe considerar a los colaboradores de las areas que llevan a cabo funciones de
planeacién, programacién, presupuestaciéon, seguimiento y evaluacién, asi como,
considerar capacitacion en materia de asistencia social.

Ademas, deberd presentar la evidencia de los servidores publicos que recibieron
capacitacién durante el ejercicio 2022.

5. La entidad fiscalizada elabord el programa anual de trabajo, el cual fue presentado
por el Titular del DIF Municipal ante la Junta de Gobierno el dia 12 de septiembre de
2022, dicho documento contiene las propuestas y el plan anual de trabajo de las
direcciones; asimismo, se verificd que este considera a las areas que integran al
Organismo.
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Programacion

6. La entidad fiscalizada cuenta con claves presupuestarias y estructuras programaticas,
las cuales cumplen con los lineamientos establecidos en el acuerdo que emite el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).

7. La evaluacion de disefio permite determinar si el esquema de un programa contribuye
a solucionar el problema para el cual fue creado y, con base en informacidén confiable,
tomar decisiones para mejorarlo.

El programa presupuestario “Atencién a personas vulnerables” comprometido mediante
el presupuesto de egresos 2022 por la entidad fiscalizada cuenta con sustento
metodoldgico, con base en ello se determind evaluar el disefo. Entre los resultados se
identific6 que presenta algunas areas de oportunidad en el cumplimiento de los
elementos y criterios establecidos por la Metodologia de Marco Logico para la elaboracién
de las Matrices de Indicadores para Resultados, que son la base para la estructura de
los programas presupuestarios.

Para este informe se elabord un resumen ejecutivo en &l cual se'presentan las principales
fortalezas y las areas de oportunidad relacionadas“con®los aspectos técnicos y
metodoldgicos del programa.

Resumen ejecutivo de la evaluacién del programa psesupuestario "Atencién a personas
vulnerables".

1. Alineacion estratégica. Contribuciénsa lesiobjetivos del Plan Municipal de Desarrollo.

El programa se encuentra vinculadoycon los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo.
Los objetivos a nivel de Prop0sito WFin contribuyen al cumplimiento del eje Bienestar
para Ciudad Fernandez, emmpatticular a lineas de accion “Inclusiéon de la poblacién en
condicion de vulnerabilidad o diseapacidad”, “Inclusion de nifias, nifios, adolescentes y
adultos mayores” y "Salud para €l bienestar social”.

2. Estructura analitica ysanalisis de la poblacién objetivo.

El problema o necesidad al que va dirigido el programa no estd correctamente
identificado y claramente establecido en el problema central del arbol de problemas y
en el planteamiento del mismo, ya que su elaboraciéon no fue producto de un analisis
exhaustivo, en el cual no se plantearon todas las causas necesarias para contar con un
diagndstico completo, es decir, no se observa forma de raiz en su estructura, por lo cual,
no se cuenta con elementos para argumentar que los medios son los precisos y
suficientes para el logro de los objetivos de nivel superior.

Considerando los hallazgos descritos en el parrafo anterior, no se observa congruencia
en la cadena medios-objetivos-fines con relacion a la cadena causas-problemas-efectos.
Por consiguiente, no es posible sustentar con la Metodologia de Marco Légico (MML), que
los objetivos contribuyan a resolver un problema publico, que los programas
presupuestarios generen los resultados e impacto esperado, y que los indicadores sean
una fuente confiable del desempefio del programa.
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3. Diseno de la MIR e indicadores a nivel Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.

La redaccion de los objetivos de los 4 niveles de la MIR: Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades, no cumplen con la sintaxis que establece la Metodologia del Marco Ldgico;
ademas, no se elabord la ficha técnica del indicador de cada objetivo de los niveles
mencionados, lo que limita la evaluacién de cumplimiento del programa. Las fichas
técnicas deben contener: férmula, variables, unidad de medida, meta y linea base; entre
otros elementos indispensables para valorar el desempefio del programa.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de 2023, informacion y documentacion con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado, presentando la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) 2023. Ademas, manifestdé que para este ejercicio 2023%se cuenta con una MIR
mejor estructurada y debidamente sustentada en el marco logico.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacion vy
documentacién presentada, se tiene por no solventado, debido a que alin no se atienden
las deficiencias detectadas en la MIR del programa, présupuestario.

AED/ODDIF-02/2022-05-002 Recomendacion

Para que el Sistema Municipal paraeel Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad
Fernandez proporcione la documentacion™edinformacién que compruebe las acciones
emprendidas a efecto de atender las deficiencias identificadas en el programa evaluado
y estas se apliquen a los programas vigentes a la fecha de presentacion de estos
resultados, asi como para los(ejercicios subsecuentes. Para ello, se debera atender a los
criterios establecidos por laasMétodologia de Marco Logico, asi como a los lineamientos
del Consejo Nacional de ArmaniZacion Contable en la materia.

Presupuestacion

8. El Presupuesto de“Egresos de la entidad fiscalizada incluye los apartados especificos
que establece la Ley General de Contabilidad Gubernamental, en particular los que se
refieren a la siguiente informacion:

Prioridades del gasto.

Listado de programas presupuestarios.

Indicadores estratégicos y de gestion aprobados.

Aplicacién de los recursos conforme a las clasificaciones administrativa, funcional,
programatica, econdmica y en su caso geografica.

Ejercicio

9. Derivado del andlisis realizado al Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de
Egresos Clasificacion por Objeto del Gasto al 31 de diciembre de 2022, se identifico que
el egreso ejercido para atender el desarrollo integral de las personas con discapacidad,
la proteccidon de nifias, ninos y adolescentes y la defensa de las personas adultas
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mayores en materia de asistencia social, representa el 24%, respecto del total del gasto
ejercido. Sin embargo, no es posible identificar cual fue el uso y destino del monto
$2,350,836, es decir cuales fueron las acciones en las que se aplicoé dicho recurso.
Cabe mencionar que el 44% ejercido en servicios personales, fue destinado al pago del
personal que labora en los departamentos que realizan funciones para atender la
asistencia social.

Aclaraciones vy justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de 2023, informacién y documentacién con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado; presentando el Estado Analitico de Ingresos
Presupuestales y el Estado del Ejercicio del Presupuesto por Capitulo del Gasto al
31/dic/2022.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacién vy
documentacion presentada, se tiene por solventado, debido a que sefidentificd que dicha
cantidad corresponde al presupuesto sin devengar. Se ofrecieron pruebas documentales
publicas para solventar, sin embargo, la Auditoria Superier del Estado, se reserva la
facultad de verificar su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacion.

10. Derivado de la informacién presentada perlaventidad fiscalizada se llevd a cabo la
visita fisica el dia 14 de junio de 2023;.en la ‘cual se solicitaron aleatoriamente
expedientes de beneficiarios que recibieron\apoyos de medicamentos, despensas,
hemodialisis, traslados, estudios y materialkmédico, a los cuales se les realizé una visita
domiciliaria con la finalidad de “corroborarhla ayuda social recibida; asi como, la
inspeccién a los servicios brindados por pante de la Unidad Basica de Rehabilitacion.

Ademas, debido a que la entidad fisealizada no presento la evaluacién del cumplimiento
final del programa presupuestario, no fue posible identificar la totalidad de apoyos que
fueron entregados para atender*las necesidades prioritarias en materia de asistencia
social, respecto a l@s apoyos programados para lo cual se ejerci6 un monto de
$2,496,639 y derivadodde lo” anterior, no es posible evaluar el cumplimiento de las
acciones realizadas.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de 2023, informaciéon y documentacion con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado; presentando el papel de trabajo del cumplimiento de las
acciones SMDIF 2022. Ademas, manifesté que en la proxima Junta de Gobierno del mes
de octubre 2023, serd presentada la informacién que permita identificar la totalidad de
apoyos entregados.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacién y
documentacién presentada, se tiene por atendido parcialmente, debido a que se
identificé el monto ejercido en cada apoyo; sin embargo, no presentd el cumplimiento
de las acciones en cuanto a la totalidad de los apoyos que fueron entregados, respecto
a los apoyos programados. Por lo que se considera no solventado en su totalidad.
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AED/ODDIF-02/2022-05-003 Recomendacion

Para que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad
Fernandez proporcione la documentacion e informacion que compruebe las acciones
emprendidas a efecto de verificar los resultados del cumplimiento de las acciones, en
cuanto a la totalidad de los apoyos que fueron entregados, respecto a los apoyos
programados.

Seguimiento

11. La Contraloria Interna es el area responsable de llevar a cabo la funcion de
seguimiento a los avances de los programas presupuestarios, la cual depende
directamente de la Presidencia; las atribuciones se establecen en el articulo 86 del
Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Ciudad Fernandez, S.L.P.

12. La entidad fiscalizada presentd el reporte del avancesfinanciero del sistema
SAAG.NET; sin embargo, este instrumento no permite dar segtiimiento a los programas
ejecutados, en particular a los programas presupuestarios.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados préliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estade, mediante el oficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de 2023, informacién con el propdsito de justificar y aclarar el
resultado; manifestando que se estasrealizando un papel de trabajo que permita cumplir
la funcién de dar seguimiento a los programas presupuestarios para la toma oportuna
de decisiones el cual se pretende‘implementar en este ejercicio, para su presentacion en
la préxima junta de gobierno!

Derivado de la valoracidnipor patrte del personal auditor a la informacion presentada, se
tiene por no solventado, debido a que la entidad no ha realizado acciones concretas para
contar con un instrimento que dé seguimiento a los programas presupuestarios.

AED/ODDIF-02/2022=05-004 Recomendacion

Para que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad
Fernandez proporcione la documentacion e informacion que compruebe las acciones
emprendidas a efecto de contar con un instrumento para el seguimiento y evaluacion
del cumplimiento a los programas presupuestarios, lo cual contribuird a generar
informacion para la toma de decisiones. Lo anterior, debera ser aplicado para los
programas vigentes a la fecha de presentacion de los resultados de esta auditoria, asi
como para los programas de ejercicios subsecuentes.

13. El area responsable de llevar a cabo la funcion de seguimiento a los programas
presupuestarios, no genera los informes correspondientes; por lo cual, la Junta de
Gobierno, el cuerpo directivo y los responsables de la ejecucion, no cuentan con
informacién sobre el avance de dichos programas.
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de 2023, informacion con el propdsito de justificar y aclarar el
resultado; manifestando que se esta trabajando en la informacion para presentar el
informe del tercer trimestre 2023, y ser presentado a la junta de gobierno en el mes de
octubre.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informacién presentada, se
tiene por no solventado, debido a que la entidad no ha realizado acciones concretas que
permitan elaborar los informes de avance de los programas presupuestarios; y que estos
sean presentados oportunamente ante la Junta de Gobierno, al cuerpo directivo y
responsables de la ejecucion del gasto.

AED/ODDIF-02/2022-05-005 Recomendacion

Para que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integralide Ta Familia de Ciudad
Fernandez proporcione la documentacion e informagion que ‘compruebe las acciones
emprendidas a efecto de realizar los informes gsobresel avance de los programas
presupuestarios, los cuales deben elaborarse con una4periodicidad trimestral y contener
indicadores para evaluar los resultados..dey la,_e€jecucion de los programas
presupuestarios, que registren los objetivios a\nivel Fin, Propdsito, Componente y
Actividades.

Una vez que se emitan dichos infermes,“deberan ser presentados ante la Junta de
Gobierno, al cuerpo directivo y a los responsables de la ejecucion del gasto.

14. La Contraloria Interna es el drea responsable de realizar la funcién de comprobar
que la informacion reportada, por las dreas en relacidén con el avance y cumplimiento de
los programas sea veraz, oportuna y adecuada, la cual depende directamente de la
Presidencia; las atribuciones, se establecen en el articulo 86 del Reglamento Interno.

15. La entidad iscalizada" reflej6 en los registros contables el ejercicio del gasto
destinado al cumplimiento del programa presupuestario "Atencién a personas
vulnerables", considerando las afectaciones al presupuesto.

Evaluacion

16. La Contraloria Interna es el area responsable de realizar la funcién de evaluacion
del cumplimiento de los programas presupuestarios, la cual depende directamente de la
Presidencia; las atribuciones se establecen en el articulo 86 del Reglamento Interno.

17. Debido a que la entidad fiscalizada no llevo a cabo el seguimiento y la evaluacion
correspondiente del programa presupuestario “Atencion a personas vulnerables”, esta
entidad fiscalizadora no cuenta con elementos para determinar su cumplimiento;
asimismo, no es posible identificar modificaciones al mismo.
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de 2023, informacion con el propdsito de justificar y aclarar el
resultado; manifestando que en la junta de Gobierno del mes de octubre sera presentado
el tercer trimestre del ejercicio fiscal 2022, en las cuales las modificaciones
presupuestales seran traducidas en cuanto impacto en las actividades comprometidas
de cada programa presupuestario afectado.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informacién presentada, se
tiene por no solventado, debido a que la entidad no presentd evidencia de llevar a cabo
el seguimiento y evaluacion del programa presupuestario.

AED/ODDIF-02/2022-05-006 Recomendacion

Para que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad
Fernandez proporcione la documentacion e informacidon_quescompfuebe las acciones
emprendidas a efecto de verificar el grado de cumplimiento\de los objetivos y metas,
con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resultados
de los programas presupuestarios, que contenganrlos ‘alores de las variables, con el
que se realiza el célculo de férmula del indicador,y qle estén plasmados a efecto que
permitan verificar el resultado del mismo.

Asimismo, los cambios a nivel objetivop, indicador y meta de los programas
presupuestarios aprobados en el presupuesto de egresos, con respecto a los resultados
del cumplimiento final deberan ser reflejados en las adecuaciones en funcién a los
movimientos del presupuesto y que estesicuenten con las justificaciones y aprobaciones
correspondientes, que permitanqun, mejor ‘cumplimiento de los objetivos. Lo anterior,
debera aplicarse a los programas vigentes a la presentacion de los resultados de esta
auditoria y para los ejercicios‘subsecuentes.

18. El area responsable’ dellevar. a cabo la funcidén de evaluacion del cumplimiento final
a los programas presupuéstarios, no genera los informes correspondientes; por lo cual,
la Junta de Gobiernojelicuerpo directivo y los responsables de la ejecucién, no cuentan
con informacion qlie_permita identificar y atender oportunamente, los incumplimientos
a los objetivos, metas @ indicadores al final de la ejecucion de los programas.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de 2023, informacion con el propdsito de justificar y aclarar el
resultado; manifestando que para la proxima Junta de Gobierno del mes de octubre
2023, sera presentado el informe de los avances presupuestarios.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacién presentada, se
tiene por no solventado, debido a que la entidad no ha realizado acciones concretas para
elaborar los informes de cumplimiento de los programas presupuestarios; y que estos
sean presentados oportunamente ante la Junta de Gobierno, al cuerpo directivo y
responsables de la ejecucion del gasto.
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AED/ODDIF-02/2022-05-007 Recomendacion

Para que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad
Fernandez proporcione la documentacion e informacion que compruebe las acciones
emprendidas a efecto de elaborar el informe de cumplimiento final de los programas
presupuestarios contenidos en el presupuesto de egresos con las modificaciones
correspondientes, este debe contener el cumplimiento de los cuatro niveles de objetivos:
Fin, Propodsito, Componentes y Actividades, con base en indicadores estratégicos y de
gestidon que permitan conocer los resultados de los programas presupuestarios
ejecutados en el ejercicio en curso, asi como de los ejercicios subsecuentes.

Una vez que se realice el informe de cumplimiento final de los programas
presupuestarios, deberan ser presentados ante la Junta de Gobierno, al cuerpo directivo
y a los responsables de la ejecucion del gasto.

Rendicion de cuentas con enfoque a transparencia

19. Durante la revision al portal de Transparencia de lafentidad fiscalizada se identificd
gue no se encuentra publicada la siguiente informacidn:
e El Programa anual de trabajo.
e Programas de asistencia social.
e Informe de actividades.
e Informes trimestrales del avance y eldinforme‘de evaluacion de cumplimiento final
de los programas presupuestarios:

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de~2023, jinformacion y documentacion con el propdsito de
justificar y aclarar el restitado; présentado capturas de pantalla de la pagina oficial del
Municipio de Ciudad Férnandez, én el apartado de DIF.

Derivado de lasyaloracion por parte del personal auditor a la informacién y
documentacién preséntada, se tiene por atendido parcialmente, debido a que presentd
capturas de pantalla que muestran la publicacion en la pagina de Internet del programa
anual de trabajo, los programas de asistencia social y el primer informe de actividades;
sin embargo, aun no se encuentran publicados los informes trimestrales del avance y el
informe de evaluacion de cumplimiento final de los programas presupuestarios. Por lo
que se considera no solventado en su totalidad.

AED/ODDIF-02/2022-05-008 Recomendacion

Para que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad
Fernandez proporcione la documentacion e informacién que compruebe las acciones
emprendidas a efecto de publicar en la pagina de Internet los informes trimestrales del
avance y el informe de evaluacion de cumplimiento final de los programas
presupuestarios.
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20. La Unidad de Transparencia la cual depende de la Direccidon General, es el area
responsable de publicar en la pagina de Internet del Organismo, la informacién que da
cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
San Luis Potosi; las atribuciones se establecen en el articulo 82 del Reglamento Interno.

21. Se verificd que el informe de actividades del Sistema Municipal DIF es consistente
con el programa anual de trabajo; sin embargo, debido a que no se realiz6 el informe
de cumplimiento final del programa presupuestario “Atencidon a personas vulnerables”
contenido en el presupuesto de egresos 2022, no fue posible identificar en el informe de
actividades la informacién referente a dicho programa, en particular de los Componentes
y Actividades.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitio a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio SMDIF/PRES/355/2023 de
fecha 6 de septiembre de 2023, informacion y documentacionneon el propdsito de
justificar y aclarar el resultado, presentado el Primerdnformé deé Actividades del DIF
Municipal.

Derivado de la valoracion por parte del personaly auditor a la informacion vy
documentacion presentada, se tiene por nogsolventado, debido a que la entidad no
presentd el informe de cumplimiento final del programa presupuestario, por lo cual, no
es posible identificar la congruencia con el informe de actividades.

AED/ODDIF-02/2022-05-009 Recomendacién

Para que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Ciudad
Fernandez proporcione la documentacion e informacién que compruebe las acciones
emprendidas a efecto de_que tUna vez que la entidad realice el cumplimiento final del
programa presupuestario, este“débera formar parte del informe de actividades del
Sistema Municipal DIF: Lo, anterior, debera ser considerado para los programas vigentes
a la fecha de la presentacion de estos resultados; asi como, para los ejercicios
subsecuentes.

VI. Resumen de recomendaciones
Se determinaron 10 resultados no favorables de los cuales, 1 fue solventado por la

entidad fiscalizada antes de la integracién de este informe. Los 9 restantes generaron:
9 Recomendaciones.
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VII. Dictamen

Con motivo de la auditoria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia de Ciudad Fernandez, S.L.P., correspondiente a la Cuenta Publica del ejercicio
fiscal 2022, la Auditoria Superior del Estado determind fiscalizar el grado de
cumplimiento de los objetivos y los resultados alcanzados, considerando que para dicho
cumplimiento se haya atendido a los principios de eficacia, eficiencia y economia
mediante la ejecucion de los programas presupuestarios; la auditoria se practico sobre
la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es
responsable, y se ejecutd mediante pruebas selectivas que se estimaron necesarias, en
consecuencia, existe una base razonable para sustentar la opinidn que se refiere sélo a
la muestra de los procesos de las operaciones examinadas, en el marco de las etapas
del ciclo presupuestario.

Con base en lo establecido en el articulo 35, fraccion I, de la,Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de San Luis Potosi, esta“entidad de fiscalizacion,
considera que, en términos generales y respecto defdla muéstra antes sefialada, el
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia‘de Ciudad Fernandez, S.L.P.,
durante el periodo fiscalizado comprendido del 1 de“enero al 31 de diciembre del afio
2022, cumplié razonablemente con las disposiciones normativas aplicables, respecto de
las operaciones examinadas, excepto por los_resultadosino solventados que se precisan
en el apartado correspondiente de este infofme.

VIII. Conclusiones
Evaluacion de la capacidad institucional para la ejecucién del ciclo presupuestario.

Con base en los resultades cualitativos de esta auditoria, se establecieron parametros
mediante los cuales e§ posible cuantificar y valorar las capacidades institucionales con
las que cuenta el Sistema Municipal DIF de Ciudad Fernandez, S.L.P., para desarrollar
las principales funcionesyrelacionadas con el ciclo presupuestario, asi como para la
implementacion del Presupuesto basado en Resultados.

Una aproximacién mas cercana al 100% indica que el Sistema Municipal DIF presentd
resultados favorables en un mayor nimero de aspectos revisados.
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Grafico 4. Capacidad institucional para la ejecucién del ciclo presupuestario
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En funcién de los resultados generados mediante la aplicaciongde los procedimientos, se
cuantificé el grado de madurez para cada una de las etapas;, el 'siguiente grafico permite
identificar los procesos con mayores fortalezas y debilidades.

Grafico 5. Resultados del grado de madurez pertetapa del ciclo presupuestario

Grado de madurez por etapa del ciclo presupuestario

Planeacion
100.00

Rendicién de cuentas Programacion

Evaluacion Presupuestacion

Seguimiento Ejercicio

El punto en el que se intersecta la linea gruesa con el eje de cada etapa, indica el grado
de madurez para dicha etapa. El drea comprendida al interior del poligono formado por
la linea gruesa, muestra el avance que registra la entidad fiscalizada con relacion al
perimetro conformado por los valores mas altos para cada eje, el cual representa el nivel
optimo.
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Las etapas que alcanzaron resultados mas altos son presupuestacién y planeacion; las
principales areas de oportunidad se observan en seguimiento y evaluacién.

IX. Servidores publicos que intervinieron en la auditoria

C.P. Viridiana Guadalupe Azuara Barberena  Supervisor

X. Seguimiento

Las acciones y recomendaciones derivadas de la Fiscalizaciéon a la Cuenta Publica 2022,
plasmadas en el presente Informe Individual de Auditoria, se haran de conocimiento a
la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 19, 38 y 40 de la Ley de Fiscalizacién
y Rendicion de Cuentas del Estado de San Luis Potosi, para que en un plazo de 30 dias
habiles presente la informacion y realice las gestiones que estime pertinentes.

En seguimiento a lo anterior, la informacion y documentacion que en su caso proporcione
la entidad fiscalizada, serd revisada por el equipo ‘auditer y esta podra darse por
ratificada, rectificada o en su caso por atendida, ségUun,_su, procedencia.

Cabe mencionar que de conformidad con la Ley.,de,Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas
del Estado de San Luis Potosi, para la fiscalizaciéntde los entes publicos, la Auditoria
Superior del Estado debera emitir un dictamenyde la revisidén, con base en las acciones
y recomendaciones detectadas duramte “a revisién, las cuales no se consideran
definitivas, toda vez que, aun segenclientra pendiente el anadlisis de informacion vy
consideraciones que las entidades fiscalizadas realicen dentro de un plazo de treinta dias
habiles posteriores a la notificacion, del presente informe, para lo cual este drgano
fiscalizador debera pronunciarse_en‘un plazo de 60 dias habiles, contados a partir de la
recepcion de las respuestas emitidas por las entidades fiscalizadas. Si una vez
transcurridos estos plazos,sse_detectaran irregularidades que permitan presumir la
existencia de responsabilidades, la Auditoria Superior del Estado, por medio de su unidad
de investigacidon y\substanciacién, procedera a remitir las acciones legales y/o
administrativas segun, corresponda con lo establecido en la Ley de Responsabilidades
Administrativas para‘eliEstado y Municipios de San Luis Potosi.

XI. Marco legal y normatividad aplicable
Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se observé que la entidad fiscalizada

incumplié en diversas disposiciones juridicas y normativas en la materia, las cuales se
detallan a continuacion:

Normatividad Federal:

- Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

- Ley General de Contabilidad Gubernamental.

- Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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- Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempeno
mediante la Metodologia de Marco Légico del Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC).

- Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

- Guia Consultiva de Desempefio Municipal (GDM) del Instituto Nacional para
el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED).

Normatividad Estatal y Municipal:

- Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi.

- Ley de Asistencia Social para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

- Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado de San Luis Potosi.

- Ley de Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi.

- Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado y Municipios de
San Luis Potosi.

- Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Ciudad Fernandez, S.L.P.

Fundamento Juridico de la Auditoria Superior.del Estade para promover acciones

Las facultades de la Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi para promover o
emitir las acciones y recomendaciones derivadas de la auditoria practicada encuentran
su sustento juridico en las disposiciones,siguientes:

Articulo 116, fraccion II, parraferSexto, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulos 53, parrafo segundo, 54 parrafos, 1°, 2°, 3° y 4° de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberanosde San Luis Potosi.

Articulos 13, fraccion\lII; 14, 16, fracciones XV, XVI, 19, 34, 35, fraccién V, 36, 38, 39,
40 y 42 de la Ley desEiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de San Luis Potosi.
Articulos PRIMERO y SEGUNDO TRANSITORIOS del Decreto publicado el uno de
septiembre de dos mil veintitrés, en el Periddico Oficial del Estado “Plan de San Luis”,
mediante el cual se reforman los articulos 53, 54, 57, en su fraccion XII, 124 BIS, en su
fraccion I, 125 en su fraccion I1I, los parrafos segundo y tercero, y 135 en sus parrafos
segundo y quinto, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis
Potosi; asi como los TRANSITORIOS SEXTO, SEPTIMO y DECIMO de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado.
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Conforme lo establece el articulo 35 fraccion VI de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de
Cuentas del Estado de San Luis Potosi, el Informe Individual deberd considerar un
apartado especifico con las justificaciones y aclaraciones que las entidades fiscalizadas
hayan presentado, en relacién con los resultados y las observaciones determinadas por
esta entidad de fiscalizacion, los cuales se detallan en el apartado correspondiente de
“Procedimientos y resultados”.

San Luis Potosi, S.L.P., 11 de octubre de«2023.

C.P. Edith Virginia’Muioz Gutiérrez
Encargada del Despacho de la Auditoria Superior del Estado

MMM/MGL/VAB
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