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Ente fiscalizado: Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS)

Namero de auditoria: AED/ODAP-01/2022

Tipo de auditoria: Desempeno y de cumplimiento

I. Criterios de seleccion

La Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio 2022 del
Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento
y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad
de Graciano Sanchez (INTERAPAS), relativo a la auditonia del Desempefio vy
cumplimiento, la cual se realizé acorde al marco normativo\én,matéria de fiscalizacién
gue rige a la Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi;\¢onforme lo establecen el
articulo 116, fraccion II, parrafo sexto, de la Constitugion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de revision y fiscalizacion; y"én apegora los articulos 53 y 54 de
la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de,San Luis Potosi; asi como los
articulos 1, 2, 3, 4, fracciones I, II, VIII, IX,. X, XV&. XX, 6, 13, fracciones II y IV, 16
fracciones I, V, VI, VII, VIII, XII, XXVI, 18 y€19 de la\Ley de Fiscalizaciéon y Rendicion de
Cuentas del Estado de San Luis Potosi,.y déylos/demdas ordenamientos legales en la
materia.

Esta auditoria fue seleccionada tamandohen consideracion los criterios relativos a la
ejecucion de auditorias:
- Disposiciones legales y normativas de la entidad fiscalizada.
- Presupuesto aprobado y“ejercido.
- Estudio previo defla entidad fiscalizada.
- Seguimiento aglos resultados derivados de las revisiones realizadas en ejercicios
anteriores.
- Consistencia en ehdisefio y los resultados del plan y programas de la entidad
fiscalizada.
- Cumplimiento a los criterios establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable en apego a la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Criterios de ejecucion

Los criterios para la ejecucion de las auditorias a la Cuenta Publica del ejercicio fiscal
2022, publicados en el Periddico Oficial del Estado el 31 de marzo de 2023, son los
siguientes:

- Planear y desarrollar la auditoria de tal manera que permita obtener una
seguridad razonable de que su objetivo y alcance cumplen con el marco legal
aplicable y se observan los principios de eficacia, eficiencia y economia.

- Documentar todo trabajo de auditoria con evidencia suficiente, competente,
relevante y pertinente.
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- Aplicar los procedimientos de auditoria que permitan fundamentar los resultados
con los cuales se generaran las acciones, las recomendaciones y el dictamen.

- Supervisar las actividades programadas y ejecutadas, para que se ajusten a estos
criterios y a la normativa institucional.

- Integrar el expediente de auditoria con la documentaciéon e informacién que
garantice el soporte de los resultados.

- Realizar reuniones con las entidades fiscalizadas para darles a conocer los
resultados preliminares a fin de que se presenten las justificaciones y
aclaraciones correspondientes.

- Publicar los resultados de las auditorias una vez que se presente al Congreso del
Estado el informe correspondiente.

- El personal comisionado debe normar su actuacion de conformidad con la politica
de integridad de la Auditoria Superior del Estado.

- Elaborar y presentar el informe de auditoria conforme a lo establecido en la Ley
de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado.

- Notificar y promover las acciones que se deriven de los informes de auditoria, en
los tiempos que establece la Ley de Fiscalizacion y,Rendicién de Cuentas del
Estado.

- Dar seguimiento a las acciones y recomendaciones, thasta su conclusion en
términos de las disposiciones aplicables.

- Para cumplir con la funcién fiscalizadora ‘podfayllevar a cabo las actuaciones
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas,bajo la modalidad no presencial.

- Los procedimientos de auditoria apliéadosy deben quedar registrados en cédulas
de trabajo, las cuales, forman panrte delexpediente de auditoria

- Los resultados, observaciones,, recemendaciones y acciones de las auditorias
tienen el caracter de publice, una=vez que el Titular del Organo Fiscalizador
presente los Informes [Individuales de Auditoria, el Informe General
correspondientes a las cuentas )publicas de las entidades fiscalizadas, como
resultado de la fiscaliZacion ‘supérior, ante el Honorable Congreso del Estado de
San Luis Potosi, pomsconducto de la Comisién de Vigilancia.

I1. Objetivo

General: Fiscalizar “el\ grado de cumplimiento de los objetivos contenidos en los
programas presupuestarios, de conformidad con lo establecido en las disposiciones
normativas aplicables.

Especifico: Verificar las capacidades institucionales para la ejecucion del ciclo
presupuestario, el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la implementacién
y operacion del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (PbR-SED), asi como algunos aspectos susceptibles de mejoras para la
gestion del Organismo Operador del Agua Potable.
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Gréfico 1. Ciclo presupuestario
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Para la ejecucion de esta di\se determind aplicar procedimientos especificos
relacionados con cada u@& te etapas.

III. Alcance %

El alcance de esta a ria comprende la revisién de las principales acciones realizadas

durante el desarrollo de las etapas del ciclo presupuestario: planeacion, programacion,
presupuestacion, ejercicio, seguimiento, evaluacion y rendicién de cuentas.

Durante su ejecucion se puso énfasis en la congruencia entre los planes y programas,
en el disefio, el cumplimiento y los resultados alcanzados con la ejecucion de los
programas presupuestarios, asi como en sus metas de gasto.

La auditoria de desempefio se enfoco a los programas presupuestarios, debido a que son
la pieza fundamental del Presupuesto basado en Resultados (PbR-SED) y representan la
categoria programatica que organiza en forma representativa y homogénea la asignacion
de recursos publicos. Durante su elaboracion se establecen los objetivos, metas e
indicadores estratégicos y de gestion, a los cuales se destinara el gasto y ademas fungen
como instrumentos para su evaluacion.
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IV. Diagnéstico

En apego a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en especifico al
articulo 4, sefiala que toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento
de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y
asequible. Ademas, de que el Estado garantizara este derecho y la ley definira las bases,
apoyos y modalidades para el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos
hidricos, estableciendo la participacion de la Federacién, las entidades federativas y los
municipios.

Asimismo, conforme el articulo 115 fraccion III inciso a), de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, establece que los Municipios tendran a su cargo las
funciones y servicios publicos correspondiente al agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicién de sus aguas residuales.

Los municipios para cumplir con este mandato, podran coordinarsefy asociarse para la
mas eficaz prestacién de los servicios publicos o el mejor, ejercicio’de las funciones que
le correspondan; lo anterior, a través de los “Organismos @peradores de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento”.

El Organismo Operador es el encargado de cuidary ‘preservar el patrimonio comun; por
lo tanto, es un objetivo primordial que la administracion publica municipal a través de
los Organismos Operadores cumpla con la prestacién de dicho servicio.

Cabe mencionar que es de suma impaortanciaique la informacién que generen y recaben
los Organismos Operadores de [Aguay Potable tenga como finalidad conocer sus
competencias e identificar sus™“areas de mejora; en la medida que la operacion,
mantenimiento, rehabilitacién y ampliacion de la infraestructura, entre otros, asi como
de los temas comercialesgy, de 1os Usuarios; asimismo, respecto al cumplimiento de
normas y diversos instrumentosslegales, sin dejar de lado los referentes a recursos
humanos, contaran cen informacién suficiente para operar, mantener la infraestructura
de servicio en optimasyeondiciones y prestar un mejor servicio.

Es importante resaltar,\que las funciones y atribuciones de cada organismo operador, es
de acuerdo a la normativa aplicable en la materia, asi como de cada Reglamento Interior,
segun corresponda.

De acuerdo al Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI, el Organismo Operador
Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento y servicios
conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano
Sanchez (INTERAPAS), atiende a la poblacion 3,159,377 habitantes; de los cuales 2,919,264
disponen de agua entubada de la red publica y 2,900,308 disponen de drenaje y
alcantarillado, los cuales representan 92.4% y 91.8%.Para cumplir con los objetivos y metas
consideradas en sus planes y programas, durante el ejercicio 2022, el organismo registré un
egreso de $1,378,500,213; el cual fue superior en 14.9 % con relaciéon alos $ 1,199,690,092;
correspondientes a 2021; con una diferencia de $178,810 Lo cual se observa en el siguiente
grafico:
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Habitantes
= Poblacién Total
Poblacién con Drenaje 2,900,308 Poblacion con Agua
Poblacion con Agua Entubada 2,919,264 Entubada
at Poblacion con Drenaje
Poblacion Total 3,159,377

Grafico 2. Variacién de los egresos.
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Indicadores de desempefio financiero municipal.

Este apartado tiene“egmo propdsito ofrecer una perspectiva sobre el desempefio de las
finanzas municipales.

Para contar con un parametro que nos permita determinar si los resultados son positivos

0 no, para cada indicador se presenta la media que registraron los 24 organismos de
agua municipales con cifras del ejercicio fiscal 2022.
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Tabla 1. Resultados de los indicadores de desempefio financiero municipal.

Indicador

Formula

Variables

Valores
(en pesos)

Resultado

Media
municipal
para SLP*

Comporta-
miento deseado

total

ik V1= Ingresos recaudados 1,076,301,878 _ i i
Equilibrio | V1-V2 -302,198,335 13,152,024.9| Menor dlfe_renaa
presupuesta V2= Gasto devengado 1,378,500,213 es mejor
Eficiencia ((V1/Vv2)- | V1= Ingresos recaudados 1,076,301,878 . .

tal d 1)*100 -37.42% -21.19 | Menor diferencia
presupuestal de ) V2= Presupuesto de| | _ o o0o 000 42t 1 es mejor
los ingresos ingresos autorizado 1EZrIE
Eficiencia l g ((VI/V2)- V1= Gasto devengado 1,378,500,213 15 85 184 Menor diferencia
presupuestal de 1)*¥100 V2= Presupuesto de 1.719.907.091 0270 e es mejor
los egresos egresos autorizado ek
i * V1= Ingresos propios 963,420,327 £
puoraria | Q420 sssive|  oarw| Mo
V2= Ingresos recaudados 1,076,301,878 1
Vi= Efectivo y
. 152,969,494 3
Liquidez vi/v2 | equivalentes 0.28% 0.7 Ma:qZ'.toor es
V2= Pasivo circulante 539,551,236 )
V1= Activo circulante 366,647,881 £
Solvencia V1/V2 0.68% 33| Masaltoes
V2= Pasivo circulante 539,551,236 mejor
Proporcién  del %19 | V1= Inversion publica 140,033,074 .
gasto de (v1/v02) 10 10.16% 5.9 | Masaltoes
inversién V2= Gasto devengado 1,378,500,213 mejor
Inversi6n V1= Inversion publica 140,033,074 .
plblica per| Vi/v2 ' 44.32% 15.99 | Masaltoes
cépita V2= Poblacién 2020 8,159,377 mejor
Proporcién ] del . V1= Gasto corriente 894,687,821 ) ]
gasto Icor_r’lenteI (V1/V02) 10 64.90% 88.5% Mas ba_Jo es
con relacion a V2= Gasto devengado 1,378,500,213 mejor
gasto total
|P"°P°"Cié” de V1= Seryicios personales 253,767,275 o
0s servicios % Razonable-
personales con (V1/v2)*10 18.41% 46.9% | mente mas bajo
relacién al gasto 0 v2</Gasto devengado 1,378,500,213 es mejor

El diagndstico y los indicadores de desempefio financiero municipal, fueron elaborados
con la informaciohwy estadisticas oficiales mas recientes emitidas por los Consejos Estatal
y Nacional de Poblacién, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, asi como la
informacién financiera contenida en la Cuenta Publica y presentada por la entidad
fiscalizada a la Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi.

Definicion de los indicadores de desemperio financiero municipal.

Equilibrio presupuestal: indica la diferencia entre el total de ingresos y el total de gastos.
Se considera una de las bases para unas finanzas sanas.

Eficiencia presupuestal de los ingresos: evalla la precisidon para estimar los ingresos que
se recibiran, con la finalidad de contar con recursos suficientes para las acciones que se
programen y disminuir riesgos de incumplimiento en las obligaciones.
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Eficiencia presupuestal de los egresos: valora la capacidad de planeacion del gasto; se
pretende que el gasto sea lo menos dispar posible con relacién al presupuesto
autorizado.

Autonomia financiera: mide la capacidad para generar ingresos con relacién a los
ingresos totales y en funcion de ello, contar con mayor margen para tomar decisiones,
ya que los ingresos propios permiten canalizar los recursos a los rubros que se
consideren de mayor prioridad.

Liquidez: indica la capacidad del municipio para generar flujo de efectivo y, con base en
ello, hacer proyecciones sobre su capacidad de pago en el corto plazo.

Solvencia: evalla la capacidad del municipio para hacer frente a las obligaciones
financieras con un enfoque de mayor plazo que la liquidez.

Proporcion del gasto de inversion: mide la proporcién de_los\recursos destinados al
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos, principalmente a infraestructura
y a servicios, con relacion al gasto total.

Inversion publica per capita: indica la cantidadgde recursos que, en promedio, el
municipio eroga para los rubros de inversién publica pérhabitante.

Proporcién del gasto corriente con relacidondal gastoe,total: determina la proporcion del
gasto que destina el municipio para realizar funciones administrativas, comparado con
el gasto total.

Proporcidn de los servicios personales cenvrelacion al gasto total: muestra la proporcion
que representa el pago de ndminatdel personal del municipio con relacién al total del
gasto en el ejercicio fiscal.

Tabla 2. Resultados de l@s indicadores de desempefio financiero del Organismo Operador

Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento y servicios
conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez

(INTERAPAS)
Nombre Féormula Variables Valores Resultado Definiciéon
(%)
Cobertura de | (POBAP/POBT)*100| POBAP=  Poblacién 3064596 Es el porcentaje de la
Agua Potable con Servicio de Agua T poblacién que dispone del
_ L 97 servicio de agua potable.
POBT= Poblacion 3,159,377 Evalia la cobertura del
Total s
servicio.
Cobertura de | (POBALC/POBT)*1 POBALC= Poblacién Es el porcentaje de la
Alcantarillado 00 con Servicio de 2,969,814 poblacién que dispone del
Alcantarillado 9 servicio de alcantarillado.
POBT= Poblacion Evalla la cobertura del
Total 3,159,377 servicio.
Continuidad (TCONT/TREG)*1 TCONT= Ne de Se evalla la continuidad
del Servicio 00 Tomas con Servicio 0 en el servicio de agua
Continuo 0
TREG= N° Total de
Tomas Registradas 400,653
Reclamaciones | (NREC x 1000)/ | NREC= Ne de Evalia la calidad del
por cada mil | TREG Reclamaciones 0 0 servicio en funcién a las
tomas Recibidas
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Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento y servicios
conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez

(INTERAPAS)
Nombre Férmula Variables Valores Resultado Definicion
(%)
TREG= N° Total de reclamaciones de los
Tomas Registradas 400,653 usuarios.
Incidencia de | (CEE/COSTO)*100 | CEE= Costo de Evalia la incidencia del
Energia Energia Eléctrica costo de la energia en la
Eléctrica COSTO= Costos 0 prestacion de los
Totales del 0 servicios.
Organismo Operador
Empleados por | NTE x 1000 / | NTE= N° de total de Evalia los costos de
cada mil tomas | NTREG empleados en el 1,050 administracion e
Organismo Operador 2.62 indirectamente es un
NTREG= N©° de ’ indicador de la
tomas registradas 400,653 Productividad del
QOrganismo.
NUmero de | (NTE-CA x 1000 / | NTE-CA= N° de Evalla la atencion que se
empleados NTREG empleados en el le da a la Cultura del Agua
dedicados a la Organismo Operador 0 en el Organismo
Cultura del dedicados a la 0.00 Operador.
Agua Cultura del Agua
TREG= N° Total de
Tomas Registradas 400,653
Eficiencia VAE/VAP * 100 Es una medida de la
Fisica (%) VAE= Volumen de 0 capacidad del Organismo
agua entregado (m3) para cuantificar el agua
servida a los usuarios.
Evalia el conocimiento
del agua producida en las
- Vol | 0.00 fuentes, el agua que se
X:P_a\g%;me;oigﬁfe pierde en los procesos lde
. produccion, conduccion,
producido{m almacenamiento y
distribucion del sistema
107,037,420 de agua potable.
Eficiencia (VAC/VAE)*100 Es una medida de Ia
Comercial (%) VAC= Volumen de capacidad del Organismo
aguageobrado (m3) 0 para cuantificar el agua
que fue cobrada a los
0.00 usuarios en relacién con
VAE® Volumen de el agua entregada. Evalla
agua entregado (m3) 31,546,002 la cantidad de agua
cobrada entre el agua
entregada
Eficiencia (IRS/IERS)*100 IRS= Ingreso real Es una medida de la
Comercial por el servicio de capacidad del organismo
(Eficiencia de agua potable, 0 para cuantificar el monto
Cobro) (%) alcantarillado y del recurso captado por
saneamiento los servicios prestados en
IEPS= 1Ingreso pre 0.00 relacion con el monto
facturado por el total posible de recaudar.
cobro de los servicios Evalla la eficiencia en el
de agua potable, 0 monto de los servicios
alcantarillado y

saneamiento

Pagina 8 de 34



. N

Informe Individual

Cuenta Publica 2022

Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado,
Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS)

e

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
SAN LUIS POTOSI

V. Procedimientos y resultados
Planeacion

1. La entidad fiscalizada cuenta con el Maximo Organo de Gobierno denominado Junta
de Gobierno el cual se encuentra conformado por:

a) El Presidente Municipal del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi.

b) El Presidente Municipal del H. Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez.
C) El Presidente Municipal del H. Ayuntamiento de Cerro de San Pedro.

d) El Director de la Comisién Estatal del Agua.

e) El representante por usuarios comerciales.

f) El representante por usuarios industriales.

g) El representante por usuarios domésticos.

h) El Presidente del Consejo Consultivo.

i) El Regidor del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi.

i) El Regidor del H. Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez.

k) El Regidor del H. Ayuntamiento de Cerro de San Pedro.
1) El Director General de INTERAPAS.

La Junta de Gobierno 2021-2024, se constituyd@mediante*el acta de la Centésima
Nonagésima Novena sesién ordinaria de fecha 18 de\yoctubre del 2021, lo anterior
conforme al articulo 4° del Reglamento_lnterne_del Organismo Intermunicipal
Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento y Servicios Conexos de los
Municipios de Cerro de San Pedro, San, Luis\Potosi y Soledad de Graciano Sanchez
(INTERAPAS) y asi dar cumplimiento a_los\objetivos para los cuales fue creado y para
realizar una mejor toma de decisiones.

2. La entidad fiscalizada sefialo\mediante el requerimiento del cuestionario sobre la
implementacion y operacién del Presuptiesto basado en Resultados, que la Direccion de
Administracién y FinanzaspmJla®Direccion de Planeacion Estratégica y la Direccion de
Construccion, son las areas reésponsables de realizar las funciones de planeacion,
programacién y presdpuestacion, areas que dependen directamente de la Direccién
General; sin embardo,xmediante la visita fisica realizada al Organismo Operador, la cual
se llevd a cabo el dia\15:de junio del 2023, se verificd que dichas areas no realizan las
funciones antes menecionadas.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion y
documentacion con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
Memorandum IN/UPE/CPP/073/2023 de fecha 31 de agosto del 2023, manifestando que
en virtud del Reglamento Interno del Organismo Operador en su articulo 49 y 54 las
areas encargadas de planeacion, programacion y presupuestacion seria la Direccion de
Administracion y Finanzas de manera conjunta con la Unidad de Planeacién Estratégica.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacién y

documentacién presentada, atiende el resultado; por lo que se tiene por solventado;
debido a que el Organismo Operador presentd evidencia documental asi como el
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Reglamento Interno con las funciones de planeacion, programacién y presupuestacion,
establecidas para las areas de Direccién de Administracién y Finanzas y la Unidad de
Planeacion Estratégica. Se ofrecieron pruebas documentales publicas para solventar, sin
embargo la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de verificar su veracidad
en caso de haber presentado actos de simulacion.

3. La entidad fiscalizada cuenta con los siguientes instrumentos de planeacién:

a) Proyecto Estratégico de Desarrollo y
b) Programa Operativo Anual.

De los cuales se verificod, que el Proyecto Estratégico de Desarrollo cuenta con objetivos,
lineas y proyectos estratégicos; asi como con proyectos prioritarios, obras y acciones
para el ejercicio 2022.

Por lo que respecta al Programa Operativo Anual aplicable parasel ejercicio fiscal 2022,
se identificd que este no cuenta con los elementos minimos que,establecen los articulos
5y 6 fraccion II y 22 de la Ley de Planeacion del Estadosy,MunicCipios de San Luis Potosi;
asi como por los articulos 3 fraccion XXXIV y 191 de la Ley,de'Aguas para el Estado de
San Luis Potosi.

Por ultimo, la entidad fiscalizada no elabord Programas/Presupuestarios, los cuales son
la pieza fundamental del Presupuesto basado en Resultados (PbR), el cual se constituye
como el conjunto de actividades y herramientas que permite apoyar las decisiones
presupuestarias.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula defresultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria~, "Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023f, de féeha 18 de septiembre de 2023, informacion y
documentacion con elfprop@sito-de justificar y aclarar el resultado; por lo que presentd:
Memorandum IN/UPE/CPP/073/2023 de fecha 31 de agosto del 2023, manifestando que
es de hacer mencion que’el Programa Operativo Anual 2022 viene incluido en el
Presupuesto de Egreses 2023 (Anexo 1), el cual fue hecho del conocimiento de la
ciudadania Potosina por medio del Periddico Oficial del Estado en el afio CVI, Tomo III
el dia viernes 06 de enero del 2023 donde la autoridad emisora es Organismo
Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, alcantarillado, saneamiento y Servicios
Conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano
Sanchez (INTERAPAS) con el titulo Presupuesto de Egresos, Programa Operativo Anual
y Tabulador de Sueldos y Salarios, del ejercicio fiscal 2023 (anexo 1).

En ese mismo documento especificamente en la pagina 38 con fecha de Noviembre del
2022, esta el Presupuesto basado en Resultados 2023 donde se contempla el Programa
Operativo Anual con lo dispuesto con los articulos 5 y 6 fraccion II y 22 de la Ley de
Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi; asi como por los articulos 3
fraccion XXXIV y 191 de la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi, tan es
complemento del programa operativo anual 2022 que son impresos o dados en conocer
en la misma publicacion ya mencionada ademdas me permito agregar al presente el
Programa Presupuestario 2022 (anexo2) que fue elaborado por la Direccion de
Administracion y Finanzas de manera conjunta con la Unidad de Planeacion Estratégica,
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ademas se adjunta oficio INTERAPAS/DAF7CDI72023-102 signado por la Coordinacion
de Desarrollo Institucional y la Subdireccién de Recursos Financieros, se adjunta carpeta
en donde se anexa documentacion que explica los instrumentos de planeacion del folio
001 al 492.

Derivado de la valoracidon por parte del personal auditor a la informacion y
documentacién presentada, no atiende el resultado; por lo que se tiene por no
solventado; debido a que presentd los Presupuestos de Egresos 2022 y el aplicable para
el ejercicio fiscal 2023, en el que incluye Programas Presupuestarios y el Programa
Operativo Anual, los cuales son aplicables para dicho ejercicio fiscal y Programa
Presupuestario 2022, sin embargo, dichos instrumentos de planeacién no cuentan con
los suficientes elementos que establece la normativa.

AED/ODAP-01/2022/05-001 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipies deCerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez#(INTERAPAS), proporcione la
documentacién e informacion que compruebe las accibnes ‘emprendidas a efecto de que
los instrumentos de planeacion sean elaborados™conforme lo establece la Ley de
Planeaciéon del Estado y Municipios de San Luis Potosi§ ademas, el Programa Operativo
Anual debera estar aprobado por el Ayuntamiento,y'que este cumpla con los elementos
minimos que establece el articulo 191 de la Leyhde,Aguas para el Estado de San Luis
Potosi, los cuales son:

a) Los proyectos y acciones para él_egjercicio-fiscal;

b) Las metas anuales de reduccién de pérdidas;

c) Las metas anuales de cobertura de medicion;

d) Las campanas educativas y todoNo referente a mejorar la administracion del recurso
hidrico que corresponda alsprestador de servicios, en el area de su jurisdiccion,

e) Los indicadores de deSempefiox

Asimismo, debera¥ realizar® las acciones necesarias para elaborar Programas
Presupuestarios bajo'la Metodologia de Marco Logico (MML) y la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR):

4. Se verificd que la entidad fiscalizada cuenta con las facultades y atribuciones para
ejecutar los programas en el ejercicio fiscal 2022, los cuales se establecen mediante el
Decreto 642 de fecha 12 de agosto del 1996, en apego a los articulos 2, 3, fraccion XXXI
y 91 de la Ley de Aguas del Estado de San Luis Potosi.

Sin embargo, al revisar los instrumentos de planeacién no se identificaron objetivos
estratégicos en materia de agua potable, alcantarillado y saneamiento, que contribuyan
directamente al cumplimiento de objetivos de los Planes Municipales de Desarrollo, en
especifico a los siguientes Ejes:

Eje 3. Si San Luis Sostenible

Eje 3. Economia Sustentable para Cerro de San Pedro

Eje 3. Prosperidad y Sustentabilidad para Soledad
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion y
documentacion con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
Memorandum IN/UPE/CPP/073/2023 de fecha 31 de agosto del 2023, manifestando que
en el Presupuesto basado en Resultados el cual fue hecho del conocimiento de la
ciudadania potosina por medio del Periddico Oficial del estado en el afio CVI, Tomo III
el dia viernes 06 de enero del 2023 donde la autoridad emisora es Organismo
Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, alcantarillado, Saneamiento y servicios
Conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano
Sanchez (INTERAPAS) con el titulo Presupuesto de Egresos, Programa Operativo Anual
y Tabulador de Sueldos y Salarios, del ejercicio fiscal 2023 (Anexo 1); especificamente
en el apartado del Plan Estatal de Desarrollo donde se comenta: Plan Estatal de
Desarrollo, a la fecha de la elaboracion del presente documento, no se cuenta con el
Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, por lo que de acuerdo al*PlamEstatal de Desarrollo
(administracioén saliente), el tema del agua se encuentrafcompréndido en el eje 3, siendo
la vertiente 2 "Agua reservas hidrolégicas”, destacande los\siguientes puntos:
OBJETIVO A. Promover el manejo integral y sustentable del agua desde una perspectiva
de cuencas.

Promover acciones de control y sanciones que.reduzeandas descargas de contaminantes
en los diversos cuerpos de agua.

OBJETIVO B. Promover acciones de control y“sanciones que reduzcan las descargas de
contaminantes en los diversos cuerpos,de agua.

OBJETIVO C. Promover el desarrollo.y. difusién, de tecnologias mas efectivas y eficientes
para la potabilizacién, uso y tratamientondel agua. Se adjunta memorandum original No.
INTERAPAS/DAF/CDI/2023-103,\signado por la Coordinacion de Desarrollo y la
Subdireccion de Recursos Financieros, se complementa con el anexo adjunto al
Resultado No. 3. Se adjuntaPeFiodico Oficial del Gobierno del estado "Plan de San Luis”
de fecha viernes 06 de enero del2023, edicion extraordinaria, 76 paginas Presupuesto
de Egresos, Programa Operative Anual y Tabulador de sueldos y salarios del ejercicio
2023.

Derivado de la valgracion por parte del personal auditor a la informacién y
documentacion presentada, atiende el resultado; por lo que se tiene por solventado;
debido a que presentd documentacion relacionada con la justificacion de que aldn no se
contaba con el Plan Estatal de Desarrollo, para la administracion 2021-2027, asi mismo
presenta documentacion referente a los instrumentos de planeacién en los que se
identificaron objetivos estratégicos en materia de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, que contribuyan directamente al cumplimiento de objetivos de los Planes
Municipales de Desarrollo, en cumplimiento al articulo 115 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; articulo 54 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de San Luis Potosi; articulo 17 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria del Estado y Municipios de San Luis Potosi; articulos 16 y 17 de la Ley de
Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi y articulo 91 de la Ley de Aguas
del Estado de San Luis Potosi. Se ofrecieron pruebas documentales publicas para
solventar, sin embargo la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.
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5. La entidad fiscalizada sefalé que los servidores publicos adscritos a las areas
responsables de llevar a cabo las funciones de planeacién, programacion,
presupuestacion, seguimiento y evaluacién recibieron capacitacion con el propédsito de
reforzar sus competencias profesionales y el desempefio de sus funciones, ademas
presentd evidencia que permite verificar la acreditacion de dichas capacitaciones para
dichas funciones. Asimismo, se identificé que las capacitaciones se realizaron con base
en un diagnéstico de necesidades de capacitacion.

Cabe senalar que mediante la visita fisica que se llevd a cabo el dia 15 de junio del 2023
al Organismo Operador, se realizé entrevista a los responsables de las areas de
capacitacién y profesionalizacion de los servidores publicos, con la finalidad de
corroborar las funciones que desempefian conforme al Reglamento Interno, las cuales
las realiza el area de la Subdirecciéon de Recursos Humanos, quien depende directamente
de la Direccién de Administracién y Finanzas.

Por lo que respecta a las capacitaciones en materia de _agua potable, se presentd
documentacion que permite verificar que se profesionalizé al“personal relacionado con
dichas funciones.

6. Como se menciond con anterioridad la entidad™fiscalizada no elaboré Programas
Presupuestarios; sin embargo derivado de Jla'‘.doéumentacion presentada por el
Organismo, se identific6 que se realizaron accienes_con el objetivo de promover el
cuidado del agua, tales como:

a) Campafias.- "para que no se acabeycuidala", "Fuga Cero".

b) Programa "Interapas en tu‘escuela™

C) Visitas a la Planta Potabilizadora“!Las Filtros".

d) Museo del Agua (MUSAG):

e) Organizacion y participacion, €n la Feria del Agua, participacion en la Feria
Nacional Potosina.

f) Edicidén del cuadefnillo "Jagéemos y Aprendamos".

g) Eventos.

h) Redes sociales.

Aclaraciones vy justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion y
documentacién con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presentd:
Memorandum IN/UPE/CPP/073/2023 de fecha 31 de agosto del 2023, manifestando que
en el programa presupuestal 2022 (Anexo 2), en su hoja 6 se hace referencia de que las
metas particulares del programa Presupuestario en su ultimo punto el cual reproduzco
tal cual en lo siguiente: Continuar y dar seguimiento a los programas para la recaudacion
por la prestacion de los servicios que otorga el Organismo Operador INTERAPAS,
complementandolo con invitaciones en los diversos medios de comunicacion para
continuar con el fomento de una cultura al pago por el agua. Con este tipo de acciones
mediremos el desempefio de la eficiencia comercial. Es de remarcar que el programa
presupuestario 2022 esta considerado el objetivo del uso eficiente y cuidado del recurso
mediante una accion concreta. Aunado a lo anterior en el Presupuesto basado en
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Resultados 2022 que fue dado a conocer en Periddico Oficial del estado en el afio CVI,
Tomo III el dia viernes 06 de enero de 2023 donde la autoridad emisora es Organismo
Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, alcantarillado, Saneamiento y servicios
Conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano
Sanchez (INTERAPAS) con el titulo Presupuesto de Egresos, Programa Operativo Anual
y Tabulador de Sueldos y Salarios, del ejercicio fiscal 2023 (Anexo 1); especificamente
en su hoja 41 acciones tendientes al uso eficiente y cuidado del recurso en acciones
concretas (SIC), hago notar que en el instrumento de planeacion denominado
Presupuesto basado en Resultados se consideran las acciones pertinentes para
considerar el uso eficiente y cuidado del recurso en estos tiempos tan necesario. Se
adjunta memorandum CYSCA/34 2023 de fecha 23 de junio del 2023, memorandum
CYSCA/5972023 de fecha 04 de septiembre del 2023.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacién y
documentacién presentada, atiende el resultado; por lo que_ se tiene por solventado;
debido a que el Organismo Operador presentd informacion“por medio de oficio y
memorandums por parte del area de Unidad de Comunicacion‘Socialdy Cultura del Agua,
como evidencia de las acciones realizadas para promover ‘el cuidado del agua. Se
ofrecieron pruebas documentales publicas para solventar, sin embargo la Auditoria
Superior del Estado, se reserva la facultad de verificar 'su veracidad en caso de haber
presentado actos de simulacion.

Programacion

7. La entidad fiscalizada no presenté.doctimentacién suficiente que permita analizar la
informacién presupuestaria y programatica con las cuales registra los movimientos de
los programas ejecutados en el ejercicio 2022, por lo que no es posible verificar si cuenta
con las claves y estructuras programaticas que emite el CONAC.

Aclaraciones y justificaciénes

En respuesta a la éédula de“resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la sAuditoria® Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacioén 'y
documentacion con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
Memorandum DAF/SRF/0487/23 de fecha 12 de septiembre del 2023, manifestando que
el Organismo Operador cuenta con un sistema de Contabilidad Gubernamental que
cumple la contabilidad Gubernamental, si cuenta con las claves y estructuras
programaticas que emite el CONAC, asi como también con la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria del Estado y Municipios de San Luis Potosi y emite los
reportes presupuestarios Administrativos, Programaticos y Econdmicos mismo que se
integran al estado financiero mensual desde su obligatoriedad y con las especificaciones
y reglas de la cuenta publica. Esta clasificacion es posible validarlo con el acceso que se
les otorgo al sistema gubernamental S.A. siete y adjunta la evidencia, asi como los
reportes presupuestarios.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacién y

documentacién presentada, atiende el resultado; por lo que se tiene por solventado
debido a que se presentd informacion por medio de memorandum del area de Sub

Pagina 14 de 34



. N

Informe Individual

Cuenta Publica 2022

Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado,
Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS)

e

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
SAN LUIS POTOSI

direccién de Recursos Financieros y la evidencia de las claves y estructuras
programaticas que emite el CONAC, por medio del sistema S.A. Siete. Se ofrecieron
pruebas documentales publicas para solventar, sin embargo la Auditoria Superior del
Estado, se reserva la facultad de verificar su veracidad en caso de haber presentado
actos de simulacién.

8. Como se menciond con anterioridad, la entidad fiscalizada no elaboré los Programas
Presupuestarios, sin embargo al verificar el Programa Operativo Anual y el Programa de
Obras y Acciones, no es posible identificar los proyectos a los cuales se destind el
presupuesto aprobado, estos programas no contienen objetivos que, para efectos de la
prestacion de los servicios publicos, deben ser el vinculo directo entre la etapa de
planeacion estratégica y la etapa de programacion. Ademas, que la entidad fiscalizada
fue creada, con el objetivo primordial para la prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento en los centros de poblacién y asentamientos humanos de
las zonas urbanas de sus jurisdicciones.

Aparte que los programas no permiten identificar cual fue,la‘contribucién directa para el
cumplimiento de los objetivos de los Planes Municipalés de\Desarrollo, debido a que
estos no cuentan con metas e indicadores con uf, enfeque a resultados para su
seguimiento y evaluacion.

Por ultimo, las acciones que se realizaron con, ehobjetivo de promover el cuidado del
agua, tales como:

a) Campafias.- "para que no se acabeycuidala", "Fuga Cero".

b) Programa "Interapas en tu‘escuela™

C) Visitas a la Planta Potabilizadora“!Las Filtros".

d) Museo del Agua (MUSAG):

e) Organizacion y participacion, €n la Feria del Agua, participacion en la Feria
Nacional Potosina.

f) Edicidon del cuadefnillo "Jagéemos y Aprendamos”.

g) Eventos.

h) Redes sociales.

No fue posible identificarglas metas programadas, entregables (bienes y servicios),
responsables, asighacion de recursos y tiempos de ejecucidon, que permitan su
evaluacién y mejora.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion y
documentacién con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presentd:
Memorandum INTERAPAS/DAF/CDI/2023-104 de fecha 14 de septiembre del 2023,
manifestando en respuesta al procedimiento especifico 2.2 y al resultado 8, donde se
observa un resultado no favorable para el Organismo Intermunicipal de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y Servicios Conexos de los Municipios de Cerro de San
Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), donde se sugiere
presentar la documentaciéon que aclare y/o justifique la etapa de planeacion y
programacion respecto a la prestacion de los servicios publicos, es decir de las acciones
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y estrategias que se realizaron en materia de agua potable, asi como de aquellas que se
realizaron para promover el cuidado del agua, es decir, cudles fueron las metas
programadas, entregables, responsables, tiempos de ejecucidon y como se realizd la
asignacion de los recursos para su debida ejecucidon. (SIC), se adjunta memorandum
CYSA/34 2023 de fecha 23 de junio del 2023; con el cual se presentaron objetivos y
metas de los programas que informo la Unidad de Comunicaciéon Social y Cultura del
Agua para el 2022; asi como las acciones que estan considerando en el ejercicio 2023
que se informan en el mismo memo CYSCA/59/2023.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informaciéon vy
documentacion presentada, no atiende el resultado; por lo que se tiene por no
solventado; debido a que presentdé documentacién por medio de memorandums de las
areas de Recursos Financieros y Desarrollo Social referente a las acciones realizadas
para promover el cuidado del agua de las cuales no se puede identificar las metas
programadas, entregables (bienes y servicios), responsables, presupuestacién de
recursos y tiempos de ejecucion, de cada una de las actividades,'ademas de no presentar
evidencia de que los programas a los que se les asigno presuptesto,contengan objetivos
que sean el vinculo entre la etapa de planeacién y programacién.

AED/ODAP-01/2022/05-002 Recomendacion

Para que el Organismo Operador IntermunicipalhMetropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de [os Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano “Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentacién e informacion que compruebe lasfacciones emprendidas a efecto de que
para la etapa de planeaciéon y programacion,respecto a la prestacion de los servicios
publicos, es decir, de las acciones y estrategias que se realicen en materia de agua
potable, asi como de aquellas que,se,realicen para promover el cuidado del agua; cuales
fueron las metas programadas, entregables, responsables, tiempos de ejecucién y como
se realizd la asignacion deslos”recursos para su debida ejecucidn, lo anterior con el
objetivo de dar cumplimiento de®las metas fijadas en la Ley de Aguas del Estado de San
Luis Potosi.

Lo anterior, debe ser,considerado para los programas ejecutados a la fecha de la
presentacién de estos,resultados, asi como para los de los ejercicios subsecuentes.

9. La entidad fiscalizada no elaboré Programas Presupuestarios, que son pieza
fundamental del Presupuesto basado en Resultados (PbR), el cual se constituye como el
conjunto de actividades y herramientas que permite apoyar las decisiones
presupuestarias en informacion que sistematicamente incorpora consideraciones sobre
los resultados del ejercicio de los recursos publicos.

Cabe mencionar, que la entidad fiscalizada incluy6 en el presupuesto de egresos 2022,
la Matriz de Indicadores para Resultados, informacién que presenta deficiencias en el
contenido, debido a que esta no se elabord bajo la Metodologia del Marco Logico.
Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada

remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion 'y
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documentacion con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
Memorandum INTERAPAS/DAF/CDI/2023-105 de fecha 14 de septiembre del 2023,
manifestando que derivado de la observacion por parte del ente fiscalizador, se informa
con respecto a los Programas Presupuestales (PP) y la Metodologia de Marco Ldgico
(MML), asi como la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) y por supuesto el
Presupuesto basado en Resultados (PbR). Se hace de su conocimiento que para el 2023
hubo un avance significativo con respeto a la planeacion estratégica para la aplicacion
de los recursos en la prestacion de servicios publicos del INTERAPAS, dentro de las que
destacan las siguientes: Acciones llevadas a cabo durante el 2022, Presupuesto basado
en Resultados 2022, Programas Presupuestarios para el 2022, Programa Presupuestal:
Eficiencia Fisica, Programa Presupuestal: Eficiencia Comercial.

Acciones llevadas a cabo para el 2023, Presupuesto basado en Resultados 2023,
Programas Presupuestarios para el 2023, Programa Presupuestal: Operacion y
Mantenimiento, Programa Presupuestal Comercial, Programa Presupuestal Gestion
Integral. Se anexa copia de memorandum INE/UPE7CPP707372023.

Derivado de la valoracion por parte del personal .auditer “as'la informacién y
documentacién presentada, atiende el resultado parcialmentef por lo que se tiene por
no solventado en su totalidad; debido a que el Organismo ‘@perador presentd evidencia
de la elaboracion de Programas Presupuestarios para‘los‘ejercicios fiscales 2022 y 2023,
sin embargo estos no atienden a la metodologia, del Mareo“Logico.

AED/ODAP-01/2022/05-003 Recomendacidn

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicies conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad del Graciano Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentaciéon e informacion que ‘compruebe las acciones emprendidas a efecto de
elaborar los Programas Presupuestarios mediante la Metodologia del Marco Logico
(MML), con el objeto de mejerafla calidad del gasto y promover una adecuada rendicion
de cuentas, para lo cual debera incluir arboles de problemas y de objetivos; y Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), asi como las fichas técnicas correspondientes a los
indicadores estratédicossy de‘gestion.

Presupuestacion

10. Se identificd que en el presupuesto de egresos aplicable para el ejercicio fiscal 2022,
publicado con fecha 13 de enero del 2022; no incluye los apartados especificos que
establece la Ley General de Contabilidad Gubernamental, en particular los que se
refieren a la siguiente informacion:

¢ Listado de Programas Presupuestarios.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.

IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacién vy
documentacion con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
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Memorandum IN/UPE/CPP/073/2023 de fecha 31 de agosto del 2023, manifestando que
presentd en anexo 2 el programa presupuestario 2022.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informacién vy
documentacion presentada, se tiene por no solventado, debido a que la documentacién
no atiende al resultado.

AED/ODAP-01/2022/05-004 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentacién e informacion que compruebe las acciones emprendidas a efecto de
atender las deficiencias detectadas de manera que para que el presupuesto de egresos
aprobado para ejercicios subsecuentes cuente con la totalidad de los apartados
especificos que estable la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ejercicio

11. La entidad fiscalizada presento informacién referente a*la asignacion de los recursos
conforme al presupuesto de egresos publicado.en‘el*Periddico Oficial del Estado de fecha
13 de enero del 2022, de lo cual se identifico que“para la cuenta 513.6.0.04.00.0000
CULTURA DEL AGUA, se asigné un presupuesto,de$3,500,000; sin embargo, al verificar
el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuestofde Egresos del 01 de enero al 31 de
diciembre 2022, asi como las modificaciones,al presupuesto de egresos para ejercicio
fiscal 2022, publicadas en el Periddico Oficial del Estado de S.L.P., con fecha 08 de junio
del 2022.

Ademas, la entidad fiscalizada"presentd por medio del memorandum CSYCA/34//2023,
los montos asignados pata cada‘una de las acciones que fueron programadas, asi como
el cumplimiento al 100% de'las acciones realizadas, referentes al programa de la Cultura
del Agua; por un importe total de $13,604,357.40; sin embargo de la documentacion
presentada no essposibletidéntificar la cuantificacidon de las metas programadas, asi como
la cuantificacion de tas\metas realizadas.

Ademas, durante la visita fisica realizada el dia 15 de junio del 2023, se realizé una
entrevista al area de Comunicacién Social y Cultura del Agua, en la cual no fue posible
identificar el instrumento mediante el cual se realizé la planeacion, programacion y
presupuestacion de las acciones realizadas durante el ejercicio 2022.

En relacion a lo anterior, no se presentd evidencia de los resultados, informes y/o
reportes, sobre el servicio que prestd “CONSULTA, CONSULTORES ASOCIADOS EN
INVESTIGACION DE OPINION SA DE CV”, sobre las encuestas realizadas, por lo que se
desconoce el objetivo y el beneficio de las mismas.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
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IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion 'y
documentacion con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
Memorandum CSYCA/64/2023 de fecha 01 de septiembre del 2023, manifestando que
en la visita fisica no se pudo mostrar en el sistema la planeacion presupuestal de esta
unidad, por lo que se realizan las modificaciones para que la Direccion de Informatica y
Sistemas, nos destine un sitio para que pueda ser visualizada con facilidad.(SIC), anexa
informes de la empresa “Consulta, Consultores Asociados en Investigacién de Opinion,
S.A. de C.V”, ademas como comentario hace referencia que por medio de memorandum
se informa a la Coordinaciéon de Desarrollo Interinstitucional y a la Subdireccion de
Recursos Financieros de los objetivos, medio de comunicacion al cual se pago el servicio,
el importe, los alcances y observaciones de las campafas realizadas en el ejercicio 2022;
"Cuenta Nueva y Borrdn”, "Cuenta Sana Gana”, “Para que no se acabe cuidala”, Fuga
Cero”, "Beneficio 50”.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor a la informacién y documentacion
presentada, no atiende el resultado; por lo que se tiene por no solventado; debido a que el
Organismo Operador presenté mediante memorandum del drea dewla WUnidad de Comunicacion
Social y Cultura del Agua, las encuestas realizadas por el provéedor, *CONSULTA, CONSULTORES
ASOCIADOS EN INVESTIGACION DE OPINION SA DE CVZ“sin,embargo la documentacién no
permite identificar el objetivo y el beneficio de las mismas, por lo“cual no se puede verificar que
se haya atendido al principio de eficacia, en el programa de Cultura del Agua.

AED/ODAP-01/2022/05-005 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y serviciosyeonexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de'gGraciano »Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentacién e informacion que . compruebe las acciones emprendidas a efecto de
presentar la documentacion de las“acciones realizadas para los cuales se destind un
monto de $10,790,376.37 alfin_de“atender las necesidades prioritarias en materia de
Cultura del Agua, asi como explicanel uso y destino del monto $3,471,463.87, es decir,
cuales fueron las acciones\enas que se aplicé dicho recurso. Ademas la entidad debera
presentar el objetivode la aplicacién de las encuestas y los resultados obtenidos de las
mismas. Asi mismo‘telNOrganismo Operador deberd presentar evidencia de las metas
programadas y realizadasgpor cada uno de los conceptos asi como las variables de los
indicadores que permitan corroborar la veracidad de la informacion.

12. La entidad fiscalizada cuenta con la reglamentacion para la prestacion de los
servicios publicos tales como:

Reglamento Interno publicado el 05 de marzo 2020 en el Peridédico Oficial, asi
como con las modificaciones,

Ley de Cuotas y Tarifas para la Prestacion de Servicios Publicos de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado, Saneamiento y Disposicion Final de Aguas Residuales del
Organismo Operador Intermunicipal, de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez, S.L.P., para el ejercicio fiscal
2022, publicada el 28 de diciembre 2021.

Cumpliendo con lo referente a la administracion, prestacidn, conservacion y, en su caso,
explotacion de los servicios publicos que proporciona, para dar mayor certeza a los
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servidores publicos que colaboran en el Organismo Operador asi como a los usuarios
sobre la prestacion de los servicios publicos.

Seguimiento

13. Respecto a la documentacion presentada, la entidad fiscalizada manifesté que
cuenta con un area responsable de realizar las funciones de seguimiento a los programas
la cual se denomina Direccion de Administracion y Finanzas; sin embargo, al revisar el
Reglamento Interno del Organismo, asi como la estructura orgdnica, se identificé que
dichas funciones se encuentran establecidas para la Unidad de Planeacidn Estratégica,
conforme a los articulos 54 fraccion II, 58 fraccion VI del Reglamento Interno, la cual
depende de la Direccion General y también de acuerdo al articulo 61 BIS inciso C)
fracciones I, II y VIII del area de Auditoria, la cual depende directamente del Organo
Interno de Control, quien cuenta con autonomia técnica y .de gestién, son quienes
institucionalmente tienen reguladas dichas funciones de acuerdo al Reglamento; sin
embargo, durante la verificacion fisica al Organismo Operados, segverificd que dichas
areas no realizan las funciones de seguimiento a los programas conforme lo establece la
normativa correspondiente.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados préliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior .del N\Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 ‘de septiembre de 2023, informacion y
documentacién con el propdsito deé justificary.aclarar el resultado; por lo que presentd:
oficio OIC-INT-158-2023 de fecha 11 'désseptiembre del 2023, manifestando que la
Unidad de Planeacion Estratégicasen, conjunto con el Organo Interno de Control realizo
una reunion de trabajo (de ld cual se désprendié una minuta la cual agrego al presente
como anexo 3) a fin de dameumplimiento a las funciones establecidas en el Reglamento
Interno del Organismo, en especifico a los articulo 54 fraccion II, 58 fraccion VI y 61 BIS
inciso c) fracciones I, A1 y VI, réspecto al seguimiento de los programas siendo esta el
dia 31 de agosto de'2023, en“la oficina de la Unidad de Planeacion Estratégica. En dicha
reunién se adquitieron cempromisos consistentes en realizar una propuesta de disefio
de instrumentos paca, la evaluacion y seguimiento de los programas y planes
presupuestarios, operativos, esta propuesta sera entregada por parte del Organo Interno
de Control, en el documento que se menciona cuenta con una base que puede ser
tomada en cuenta como una estructura de apoyo para realizar los instrumentos de
trabajo.(SIC), se anexa memorandum IN/UPE7CPP/073/2023 de fecha 31 de agosto del
2023, donde se agregan los mismos sefialamientos.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacién y
documentacién presentada, atiende el resultado; por lo que se tiene por solventado;
debido a que el Organismo Operador presentd evidencia por medio de memorandum vy
minuta de trabajo de fecha 31 de agosto del 2023, del trabajo en conjunto de las areas;
érgano Interno de Control y Unidad de Planeacién Estratégica, en relacién para elaborar
una propuesta de disefio de instrumentos para la evaluaciéon y seguimiento de los
programas y planes presupuestarios, operativos. Se ofrecieron pruebas documentales
publicas para solventar, sin embargo la Auditoria Superior del Estado, se reserva la
facultad de verificar su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacidn.
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14. La entidad fiscalizada manifestd que por medio de los informes a la Comisién
Nacional del Agua, se refleja en los estados financieros publicados en el sitio web de
INTERAPAS, https://Interapas.mx/contabilidad-gubernamental-2/.; sin embargo, este
instrumento no permite dar seguimiento a los programas ejecutados durante el ejercicio
2022.

Aclaraciones vy justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informaciéon vy
documentacidén con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
Memorandum IN/UPE7CPP/073/2023 de fecha 31 de agosto del 2023, manifestando que
la Unidad de Planeacién Estratégica en conjunto con el Organo Interno de Control realizo
una reunion de trabajo (de la cual se desprendié una minuta lascual agrego al presente
como anexo 3) a fin de dar cumplimiento a las funciones establecidas el Reglamento
Interno del Organismo, en especifico a los articulo 54 fraecionil, 58 fraccion VI y 61 BIS
inciso c) fracciones I, II y VII, respecto al seguimiento,de los programas siendo esta el
dia 31 de agosto de 2023, en la oficina de la Unidad de Planeacion Estratégica. En dicha
reunién se adquirieron compromisos consistentes\endreéalizar una propuesta de disefio
de instrumentos para la evaluacion y seguimientol de los programas y planes
presupuestarios, operativos, esta propuesta&era entregada por parte del Organo Interno
de Control, en el documento que se menciona cuenta con una base que puede ser
tomada en cuenta como una estructura ‘de apoyo para realizar los instrumentos de
trabajo.

Se tomd en cuenta la propuesta antes“mencionada y se calendarizaran las acciones a
seguir tomando en cuenta las siguientes etapas: 1.- Disefio de los instrumentos de
evaluacién y seguimiento asi comonde©los indicadores de desempefio y cumplimiento,
basado en las aportaciones=y récomendaciones del Organo Interno de Control quien ya
cuenta con avances en |a.materia=2.- Disefio de los instrumentos de planeacion y mesas
de trabajo, basado en’las aportaciones del Organo Interno de Control quien ya cuenta
con avances en la materia; personal del Organo Interno de Control impartira curso a los
mandos superiores y 'medios sobre planeacion operativa y disefios de indicadores, 3.- El
Organo Interno de Gentrol se compromete con la Unidad de Planeacién Estratégica para
comisionar al auditor de desempefio y cumplimiento en la capacitacion y asesoria para
la elaboracion del plan basado en resultado.(SIC) se anexa copia del oficio
OIC/INT/158/2023 de fecha 12 de septiembre del 2023, en el que se agregan los mismos
sefalamientos.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacién y
documentacion presentada, atiende el resultado parcialmente; por lo que se tiene por
no solventado en su totalidad; debido a que el Organismo Operador presenté evidencia
por medio de memorandum y minuta de trabajo de fecha 31 de agosto del 2023, del
trabajo en conjunto de las areas; Organo Interno de Control y Unidad de Planeacién
Estratégica, en relacidon a las acciones a realizar referente a la implementacion de un
instrumento que defina y norme el sistema seguimiento y la evaluacién de los programas
ejecutados, sin embargo el instrumento adn se encuentra en proceso de
implementacion.
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AED/ODAP-01/2022/05-006 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentacién e informacion que compruebe las acciones emprendidas a efecto de
contar con un sistema o instrumento para dar seguimiento y evaluar a los programas
ejecutados durante el ejercicio fiscal, lo cual contribuird a generar informacién para la
mejor toma oportuna de decisiones, lo cual debera ser considerado para el ejercicio
actual, asi como para los subsecuentes.

15. El drea responsable de llevar a cabo la funcién de seguimiento al Programa Operativo
Anual no generd los informes correspondientes; por lo cual, la Junta de Gobierno, el
cuerpo directivo y los responsables de la ejecucion, no cuentan con informacién sobre el
avance de dichos programas.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminaf€s netificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estadoy N\ mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de_septiembre de 2023, informacion y
documentacién con el propdsito de justificarly aclarar el resultado; por lo que presentd:
Memorandum IN/UPE7CPP/073/2023 de fecha\31 de agosto del 2023, manifestando que
la Unidad de Planeacion Estratégica en comjunte con el Organo de Interno de Control
realizo una reunién de trabajo (de_la,cual*se,desprendié una minuta la cual agrego al
presente como anexo 3) a fin de damcumplimiento a las funciones establecidas el
Reglamento Interno del Organisme, en especifico a los articulo 54 fraccion II, 58 fraccion
VI y 61 BIS inciso c) fracciones I, 1l y VII, respecto al seguimiento de los programas
siendo esta el dia 31 degagosto de*2023, en la oficina de la Unidad de Planeacion
Estratégica. En dicha rednion seva@quirieron compromisos consistentes en realizar una
propuesta de disefio d€ instrumeéntos para la evaluacion y seguimiento de los programas
y planes presupuestarios, operativos, esta propuesta serd entregada por parte del
Organo Interno de Contrelfen el documento que se menciona cuenta con una base que
puede ser tomadawen cuenta como una estructura de apoyo para realizar los
instrumentos de trabajo.

Se tomd en cuenta la propuesta antes mencionada y se calendarizaran las acciones a
seguir tomando en cuenta las siguientes etapas: 1.- Disefio de los instrumentos de
evaluacion y seguimiento asi como de los indicadores de desempefio y cumplimiento,
basado en las aportaciones y recomendaciones del Organo Interno de Control quien ya
cuenta con avances en la materia.2.- Disefio de los instrumentos de planeacion y mesas
de trabajo, basado en las aportaciones del Organo Interno de Control quien ya cuenta
con avances en la materia; personal del érgano Interno de Control impartira curso a los
mandos superiores y medios sobre planeacion operativa y disefios de indicadores, 3.- El
Organo Interno de Control se compromete con la Unidad de Planeacion Estratégica para
comisionar al auditor de desempefo y cumplimiento en la capacitacion y asesoria para
la elaboracion del plan basado en resultado.(SIC) se anexa copia del oficio
OIC/INT/158/2023 de fecha 12 de septiembre del 2023, en el que se agregan los mismos
seflalamientos y reportes presupuestales de obra 22 al 31 de diciembre del 2022 por
Programa de Obra (anexo 12), las cuentas de orden se pueden verificar en forma fisica
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en la Subdireccion de Contabilidad, previo aviso formal por parte de la ASE, ante el
Organismo Operador.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informacién vy
documentaciéon presentada, no atiende el resultado; por lo que se tiene por no
solventado; debido a que el sistema de evaluacién y el seguimiento de los programas
ejecutados, aun se encuentra en proceso de propuesta.

AED/ODAP-01/2022/05-007 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentaciéon e informacion que compruebe las acciones emprendidas a efecto de
emitir los informes de avance con una periodicidad no mayor a tres meses y que,
ademas, dichos informes deberan contener informacion pertinente para la toma de
decisiones que refuerce el cumplimiento de los indicadores“de ‘désemperno, ademas
deberan ser presentados ante la Junta de Gobierno, cuérpo directivo y responsable de
la ejecucion.

16. Respecto a la documentacién presentada, la entidad fiscalizada manifestd que
cuenta con un area responsable de realizar Mas,funciones de comprobar que la
informacién reportada en relacién al cumplimiente,de,los programas sea veraz, oportuna
y adecuada; la cual se denomina ContraloriazIntérna, cuyas funciones se encuentran
establecidas en los articulos 61 fracciones™XIII, XVI y 61 BIS inciso C) fracciones I, II,
III, V y VI, del &rea de Auditoria dé cumplimiento y desempefio, del Reglamento Interno,
la cual depende directamente dell Orgaho Interno de Control, esta area cuenta con
autonomia técnica y de gestidon yse,identifica en la estructura organica del Organismo
Operador.

17. Durante la revision€al sistema contable de la entidad fiscalizada, no fue posible
identificar el avance fisico financiero de las acciones realizadas durante el ejercicio fiscal
2022.

Aclaraciones vy justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion y
documentacién con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presentd:
Memorandum DAF/SRF/0488/23 de fecha 08 de septiembre del 2023, manifestando que
los programas operativos anuales quedan asentados en el sistema con sus registros
correspondientes conforme normatividad aplicable mismo que pueden validarse en el
sistema de contabilidad gubernamental S.A. Siete en el mddulo de Contabilidad
Gubernamental S.A. Siete como se acompafa con la evidencia.

Médulo de contabilidad gubernamental S.A. Siete, Consulta y reportes; Estado del
ejercicio del presupuesto; filtro PROGRAMA COPR22(PRODER22)

Médulo de contabilidad gubernamental S.A. Siete, Consulta y reportes; Estado del
ejercicio del presupuesto; filtro PROGRAMA COPS22 (PROSEANEARZ22)
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Mddulo de contabilidad gubernamental S.A. Siete, Consulta y reportes; Estado del
ejercicio del presupuesto, filtro PROGRAMA CRP22 (OBRA RECURSOS PROPIO 22). Se
adjuntan los reportes presupuestales de obra 22 al 31 de diciembre del 2022 por
programa de Obra (anexo 12 hojas), las cuentas de orden se pueden verificar en forma
fisica en la Subdireccion de Contabilidad, previo aviso formal por parte de la ASE.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informacion y
documentaciéon presentada, no atiende el resultado; por lo que se tiene por no
solventado; debido a que se presenté documentacién referente al registro contable de
los Programas federales, sin embargo no se cuenta con la evidencia del asentamiento
de los registros contables de los Programas ejecutados por el Organismo, por lo que no
se puede identificar el avance fisico y financiero de las acciones correspondientes a los
programas ejecutados, que se realizaron en el ejercicio fiscal 2022.

AED/ODAP-01/2022/05-008 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitanesde Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez, (INTERAPAS), proporcione la
documentacién e informacion que compruebe las a€ciones emprendidas a efecto de que
se registre adecuadamente en las cuentas de orden dé'la ‘contabilidad, la ejecucién del
gasto destinado al cumplimiento de los Programasyy.que dicho reporte considere el
avance fisico financiero, tanto en el ejercicie.actual ‘como en los subsecuentes.

Evaluacion

18. Respecto a la documentaciéni\presentada, la entidad fiscalizada manifesté que
cuenta con un area responsable” dewealizar las funciones de evaluacion al cumplimiento
de los programas la cual sesdenomina Contraloria Interna; sus funciones se encuentran
establecidas en los articdlos 61,4raccion Iy 61 BIS inciso C) fraccion I, II, IV del area
de Auditoria de cumplimiento y”desempefio de su Reglamento Interno, que depende
directamente del Organe’Interno de Control, el cual cuenta con autonomia técnica y de
gestidn, asimisme, selidentifican en la estructura organica del Organismo Operador.

19. Como se menciono con anterioridad en el procedimiento especifico 4.1, la entidad
fiscalizada no cuenta con informacién que verificar el cumplimiento de las metas
realizadas en el programa de “Cultura del Agua”, motivo por el cual no es posible
corroborar si durante el ejercicio fiscal 2022 se realizaron modificaciones entre la
programacion inicial y el cumplimiento final de cada una de las metas establecidas.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion vy
documentacion con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
Memorandum CSYCA/59/2023 de fecha 04 de septiembre del 2023, manifestando que
para desglosar el punto 19 de los resultados preliminares se anexa el programa
presupuestario de "Cultura del Agua” que actualmente se esta trabajando para el

Pagina 24 de 34



. N

Informe Individual

Cuenta Publica 2022

Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado,
Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS)

e

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
SAN LUIS POTOSI

ejercicio 2023. Cabe mencionar que este programa se realiza con base a las necesidades
gue se tiene para que el usuario tenga informacion general o publicidad con eficiencia y
eficacia. Se adjunta memorandum CSYCA/63/2023, por medio del cual la Unidad de
Comunicacion Social y Cultura del Agua, informa de los programas presupuestarios para
el ejercicio 2023 correspondientes a su area, a la Coordinacion de Desarrollo Institucional
y Subdireccidon de Recursos Financieros de la Direccion de Administracion y Finanzas.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor a la informacion y
documentaciéon presentada, no atiende el resultado; por lo que se tiene por no
solventado; debido a que el Organismo Operador por medio de memorandums presenté
documentacién con la que no es posible verificar el cumplimiento de las metas realizadas
en el programa “Cultura del Agua” asi como sus indicadores de desempeno.

AED/ODAP-01/2022/05-009 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipies deCerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez#(INTERAPAS), proporcione la
documentaciéon e informacion que compruebe las aéciones emprendidas a efecto de
contar con informacién que permita verificar el cumplimiento'de las metas programadas
de los Programas ejecutados, y en caso si se realizan modificaciones entre la
programacion inicial y el cumplimiento final ‘deberdan contar con la justificacion
correspondiente y estar aprobadas ante la Junta“de‘Gobierno.

Ademas, debera elaborar fichas técnicas ‘eorrespondientes a la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) de los programas-\presupuestarios (a nivel Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) con |as siguientes caracteristicas:

a) Nombre de las variables.
b) Metas programadas y (realizadas.
C) Valor en numero entero”para cada una de las variables mediante las cuales se

calculd el cumplimiento_de los indicadores del programa.
Lo anterior debe sergtonsiderado para los programas actuales, asi como para los de
ejercicios subsecuentes.

20. El area responsable de llevar a cabo la funcién de evaluacién del cumplimiento de
los programas es Contraloria Interna, sin embargo el drea no realizé la evaluacion de los
mismos. Ademas, la Junta de Gobierno, el cuerpo directivo y los responsables de la
ejecucion, no se les presentd informacion respecto al cumplimiento final de los
programas ejecutados durante el ejercicio fiscal 2022.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion 'y
documentacién con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presentd:
Memorandum IN/UPE7CPP/073/2023 de fecha 31 de agosto del 2023, manifestando que
la Unidad de Planeacién Estratégica en conjunto con el Organo de Interno de Control
realizo una reunién de trabajo (de la cual se desprendié una minuta la cual agrego al
presente como anexo 3) a fin de dar cumplimiento a las funciones establecidas en el
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Reglamento Interno del Organismo, en especifico a los articulo 54 fraccidn II, 58 fraccion
VI y 61 BIS inciso c) fracciones I, II y VII, respecto al seguimiento de los programas
siendo esta el dia 31 de agosto de 2023, en la oficina de la Unidad de Planeacion
Estratégica. En dicha reunion se adquirieron compromisos consistentes en realizar una
propuesta de disefio de instrumentos para la evaluacion y seguimiento de los programas
y planes presupuestarios, operativos, esta propuesta sera entregada por parte del
Organo Interno de Control, en el documento que se menciona cuenta con una base que
puede ser tomada en cuenta como una estructura de apoyo para realizar los
instrumentos de trabajo.

Se tomd en cuenta la propuesta antes mencionada y se calendarizaran las acciones a
seguir tomando en cuenta las siguientes etapas: 1.- Disefio de los instrumentos de
evaluacién y seguimiento asi como de los indicadores de desempefio y cumplimiento,
basado en las aportaciones y recomendaciones del Organo Interno de Control quien ya
cuenta con avances en la materia.2.- Disefio de los instrumentos de planeacion y mesas
de trabajo, basado en las aportaciones del Organo Interno de Control quien ya cuenta
con avances en la materia; personal del Organo Interno de Control impartira curso a los
mandos superiores y medios sobre planeacion operativa y, diséfios\dé indicadores, 3.- El
Organo Interno de Control se compromete con la Unidad'de Pléne&cion Estratégica para
comisionar al auditor de desempefio y cumplimiento @n la‘capacitacion y asesoria para
la elaboracion del plan basado en resultadof{SICh se“ anexa copia del oficio
OIC/INT/158/2023 de fecha 12 de septiembre del 2023, en‘el que se agregan los mismos
sefialamientos y memorandum OIC/INT/154/2023_.en donde se establecen los
Lineamientos del Organo Interno de Control para“el disefio, desarrollo, evaluacién y
seguimiento de los planes y programas “que) realice el Organismo. Y que se
implementaran como parte de los acuerdos, establecidos y referidos en los comentarios
del resultado 13.

Derivado de la valoracion poh, parte del personal auditor a la informacién y
documentacién presentada, fno atiende el resultado; por lo que se tiene por no
solventado; debido a que_el, sistema ‘de evaluacion y el seguimiento de los programas
ejecutados, aun se encuéntra enwproceso de propuesta.

AED/ODAP-01/2022/05-010 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentaciéon e informacién que compruebe las acciones emprendidas a efecto de que
el area responsable de las funciones de la evaluacion del cumplimiento final de los
programas emita los informes correspondientes, los cuales deberan ser presentados
oportunamente ante la Junta de Gobierno, el cuerpo directivo y a los responsables de la
ejecucion.

Pagina 26 de 34



. N

Informe Individual

Cuenta Publica 2022

Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado,
Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS)

e

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
SAN LUIS POTOSI

Rendicion de Cuentas

21. Derivado de las recomendaciones de la Auditoria de Desempefio referentes a la
revision de la Cuenta Publica 2021, a la entidad fiscalizada se le emitieron 19
recomendaciones, de las cuales no se cuenta con evidencia que permita verificar el
estado que guardan, para las cuales se debieron llevar a cabo acciones que tuvieran
como finalidad corregir deficiencias durante la gestién.

Aclaraciones vy justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacién 'y
documentacion con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
Memorandum INTERAPAS/DAF/CDI/2023-106 de fecha 14 de septiembre del 2023,
manifestando que en respuesta al procedimiento especifico 7.1 w.al resultado 21, donde
se observa un resultado No favorable para el Organismo Intermunicipal de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y Servicios Conexos de los. Municipios de Cerro de San
Pedro, San Luis potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS) donde la entidad
fiscalizadora, recomienda dar seguimiento y empfender, las*acciones necesarias para
atender las recomendaciones emitidas en el ejercicio, fiscal 2022 derivadas de la
Auditoria de Desempefio AED/ODAP-01/2021..Con,respecto a esta observacion ya se ha
estado tomando acciones con respecto al Désempefo y Cumplimiento.

Derivado de la valoracion por parte ‘del pérsonal auditor a la informacion vy
documentacién presentada, no atiendesel*resultado parcialmente; por lo que se tiene
por no solventado; debido a que el\Organismo Operador no presentd evidencia
documental de las acciones que,tuvieron como finalidad el corregir las deficiencias
encontradas en la revision del ejercicioinmediato anterior a la presente auditoria, por lo
que no se puede verificar ehestadojque guardan dichas recomendaciones.

AED/ODAP-01/2022/05-011 Recomendacion

Para que el Organismo,Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentacién e informacion que compruebe las acciones emprendidas a efecto de dar
seguimiento y atender las recomendaciones emitidas en el ejercicio fiscal 2022 derivadas
de la Auditoria de Desempefio AED/ODAP-01/2021.

22, Durante la revision al portal de Transparencia; www.interapas.mx de la entidad
fiscalizada se identificé que no se encuentra publicada la siguiente informacion:

e Presupuesto de egresos que contenga el listado de Programas Presupuestarios; asi
como, los indicadores estratégicos y de gestion aprobados.

e El Programa Operativo Anual.

¢ Informes trimestrales del avance y el informe de evaluaciéon de cumplimiento final de
los programas ejecutados.
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre de 2023, informacion y
documentacion con el propdsito de justificar y aclarar el resultado; por lo que presento:
Memorandum INTERAPAS/DAF/CDI/2023-107 de fecha 14 de septiembre del 2023,
manifestando que en respuesta al procedimiento especifico 7.2 y al resultado 22, donde
se observa un resultado No favorable para el Organismo Intermunicipal de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y Servicios Conexos de los Municipios de Cerro de San
Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), donde la entidad
fiscalizadora sugiere realizar las acciones necesarias para que publigue en la pagina de
Internet la informacion que no fue identificada y una vez que la entidad cuente con
Programas Presupuestarios, estos deberan ser publicados. Con respecto a esta
observacion, se estan tomando acciones para publicar en la pagina del INTERAPAS los
Programas Presupuestales, se anexa copia del memorandum IN/UPE/CPP/073/2023 de
fecha 31 de agosto del 2023, y Programa presupuestal 2022\nuevVodNTERAPAS.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacién y
documentacion presentada, no atiende el resultado;N\por*lo que se tiene por no
solventado; debido a que no presentd evidencia de dque el Organismo Operador en su
pagina de Internet haya publicado los instrumentos/de planeacion tales como: el
Presupuesto de egresos que contenga el distade de Programas Presupuestarios; asi
como, los indicadores estratégicos y de gestion) aprobados; el Programa Operativo
Anual; Informes trimestrales del avance y el.informe de evaluacion de cumplimiento final
de los programas ejecutados, en _incumplimiento al articulo 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 54 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de San huis,Potosi; por los articulos 56, 57, 58, 61, 62 y 79 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental; articulos 84 y 85 de la Ley General de
Transparencia y Acceso amla“Informacion Puablica; y en el articulo 73 de la Ley de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado y Municipios de San Luis Potosi.

AED/ODAP-01/2022/05-012 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentacién e informacion que compruebe las acciones emprendidas a efecto de
publicar en la pagina de Internet la informacion que no fue identificada y con la que da
cumplimiento a la normativa aplicable.

23. La entidad fiscalizada manifesté que cuenta con un area responsable de publicar en
la pagina de Internet del Organismo la informacion que da cumplimiento a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de San Luis Potosi; la cual
se denomina Unidad de Transparencia, y depende directamente de la Direccion General,
ademas en la estructura organica se encuentra considerada. Asimismo al revisar el
Reglamento Interno se identificd que dichas funciones se encuentran establecidas en el
articulo 60 fraccién I del Reglamento Interno.
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24, Se verificd que la entidad fiscalizada elabord y presenté ante la Junta de Gobierno
el Informe Anual de Actividades, el cual fue aprobado mediante el acta de Ia
Cuadragésima Segunda Sesién Extraordinaria de fecha 30 de marzo del 2023, y fue
publicado en la pagina de Internet; sin embargo, en dicho informe no fue posible
identificar la informacion referente a los programas ejecutados durante el ejercicio fiscal
2022, en particular al programa de “Cultura del Agua”; ademas que no se presento el
cumplimiento final de las metas que fueron realizadas para las cuales se les asigné
recurso publico, y que estas deben guardar congruencia con el Programa Operativo Anual
y el Proyecto Estratégico de Desarrollo y estos a su vez con el Plan Municipal de
Desarrollo. Lo anterior, con el objetivo de una mejor rendicién de cuentas, toma de
decisiones y la mejora de la gestion. Ademas no cuenta con un dictamen respecto a la
veracidad y responsabilidad de la informacién presentada en el Informe presentado por
el Director del Organismo.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, ‘lafentidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado,4medianté el oficio Num.
IN/DAF/CAOF/163/2023, de fecha 18 de septiembre \de %2023, informacion y
documentacion con el propdsito de justificar y aclararelsesultado; por lo que presento:
Memorandum IN/UPE7CPP/073/2023 de fecha 31 de agosto del 2023, manifestando que
la Unidad de Planeacion Estratégica en conjuntoncon. el Organo de Interno de Control
realizo una reunién de trabajo (de la cual se desprendié una minuta la cual agrego al
presente como anexo 3) a fin de dar cumplimiento a las funciones establecidas el
Reglamento Interno del Organismo, en,especificoa los articulo 54 fraccion II, 58 fraccion
VI y 61 BIS inciso c) fracciones I, IL y\VITxrespecto al seguimiento de los programas
siendo esta el dia 31 de agosto de 2023, en la oficina de la Unidad de Planeacion
Estratégica. En dicha reunidon se‘adquirieron compromisos consistentes en realizar una
propuesta de disefio de instrumentos para la evaluacion y seguimiento de los programas
Y planes presupuestariosggperativos, esta propuesta sera entregada por parte del
Organo Interno de Contral, en elsdocumento que se menciona cuenta con una base que
puede ser tomada .n cuenta” como una estructura de apoyo para realizar los
instrumentos de trabajos

Se tomé en cuenta la propuesta antes mencionada y se calendarizaran las acciones a
seguir tomando en“euenta las siguientes etapas: 1.- Disefio de los instrumentos de
evaluacion y seguimiento asi como de los indicadores de desempefio y cumplimiento,
basado en las aportaciones y recomendaciones del Organo Interno de Control quien ya
cuenta con avances en la materia.2.- Disefio de los instrumentos de planeacion y mesas
de trabajo, basado en las aportaciones del Organo Interno de Control quien ya cuenta
con avances en la materia; personal del érgano Interno de Control impartira curso a los
mandos superiores y medios sobre planeacion operativa y disefios de indicadores, 3.- El
Organo Interno de Control se compromete con la Unidad de Planeacion Estratégica para
comisionar al auditor de desempeno y cumplimiento en la capacitacion y asesoria para
la elaboracion del plan basado en resultado.(SIC) se anexa copia del oficio
OIC/INT/158/2023 de fecha 12 de septiembre del 2023, y anexo 3 Minuta de trabajo
entre el érgano Interno de Control y la Unidad de Planeacion Estratégica.
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Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informaciéon vy
documentacién presentada, no atiende el resultado; por lo que se tiene por no
solventado; debido a que el sistema de evaluacién y seguimiento de los programas
ejecutados, aun se encuentra en proceso de propuesta.

AED/ODAP-01/2022/07-04/05-013 Recomendacion

Para que el Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), proporcione la
documentacién e informacion que compruebe las acciones emprendidas a efecto de que
el Informe Anual de Actividades presentado y aprobado ante la Junta de Gobierno y
publicado en la pagina de internet, integre informacién referente al cumplimiento final
de los programas ejecutados por el Organismo, y que cuenten con objetivos y metas
consistentes al Programa Operativo Anual y el Proyecto Estratégico de Desarrollo, y que
estos guarden congruencia con los instrumentos de planeacion de corto y mediano plazo.

VI. Resumen de recomendaciones

Se determinaron 18 resultados no favorables, de los cuales 5 fueron solventados por la
entidad fiscalizada antes de la integracion de estesinforme. Los 13 restantes generaron:
13 Recomendaciones.

VII. Dictamen

Con motivo de la auditoria “practicada al Organismo Operador Intermunicipal
Metropolitano de Agua Potable, "Alcantarillado, Saneamiento y servicios conexos de los
Municipios de Cerro de San Pédro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez
(INTERAPAS), correspondiente asla Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2022, la Auditoria
Superior del Estado determino fiscalizar el grado de cumplimiento de los objetivos y los
resultados alcanzadesjy.considerando que para dicho cumplimiento se haya atendido a
los principios de €ficaciapeficiencia y economia mediante la ejecucién de los programas
presupuestarios; la“auditoria se practicd sobre la informacion proporcionada por la
entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable, y se ejecutdé mediante pruebas
selectivas que se estimaron necesarias, en consecuencia, existe una base razonable para
sustentar la opinién que se refiere sélo a la muestra de los procesos de las operaciones
examinadas, en el marco de las etapas del ciclo presupuestario.

Con base en lo establecido en el articulo 35, fraccion I, de la Ley de Fiscalizacion vy
Rendicion de Cuentas del Estado de San Luis Potosi, esta entidad de fiscalizacion,
considera que, en términos generales y respecto de la muestra antes sefialada, el
Organismo Operador Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado,
Saneamiento y servicios conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis
Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS), durante el periodo fiscalizado
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del ano 2022, cumplié razonablemente
con las disposiciones normativas aplicables, respecto de las operaciones examinadas,
excepto por los resultados no solventados que se precisan en el apartado
correspondiente de este informe.
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VIII. Conclusiones
Evaluacion de la capacidad institucional para la ejecucion del ciclo presupuestario.

Con base en los resultados cualitativos de esta auditoria, se establecieron parametros
mediante los cuales es posible cuantificar y valorar las capacidades institucionales con
las que cuenta el Organismo Operador de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad
de Graciano Sanchez (INTERAPAS), S.L.P., para desarrollar las principales funciones
relacionadas con el ciclo presupuestario, asi como para la implementacién del
Presupuesto basado en Resultados.

Grafico 3. Capacidad institucional para la ejecucién del ciclo presupuestario.

Capacidad institucional para la ejecucion del ciclo
presupuestario / implementacién del PbR

63.3%

Avance

0% 20% 40% 60% 80% 100%

En funcidon de los resultados generados mediante la aplicacion de los procedimientos, se
cuantifico el grado de shadurez'para cada una de las etapas; el siguiente grafico permite
identificar los procesos, con mayores fortalezas y debilidades.
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Grafico 4. Resultados del grado de madurez por etapa del ciclo presupuestario.

Grado de madurez por etapa del ciclo presupuestario
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El punto en el que se intersecta la linea gruesa_con el eje de cada etapa, indica el grado
de madurez para dicha etapa. El area compfendidatal interior del poligono formado por
la linea gruesa, muestra el avance que,registra la entidad fiscalizada con relacion al
perimetro conformado por los valores mas‘altos para cada eje, el cual representa el nivel
optimo.

Las etapas que alcanzaron reSultados mas altos son planeacién, presupuestacion,
programacién y ejercicio; |as® principales areas de oportunidad se observan en
seguimiento y evaluacion.

IX. Servidores publicos que intervinieron en la auditoria

L.A. Zibeyda Robles\Aradillas Supervisor
T.C. Vianey Hurtado Barrera Auditor

X. Seguimiento

Las acciones y recomendaciones derivadas de la Fiscalizacion a la Cuenta Publica 2022,
plasmadas en el presente Informe Individual de Auditoria, se haran de conocimiento a
la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 19, 38 y 40 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas del Estado de San Luis Potosi, para que en un plazo de 30 dias
habiles presente la informacion y realice las gestiones que estime pertinentes.

En seguimiento a lo anterior, la informacion y documentacion que en su caso proporcione

la entidad fiscalizada, serd revisada por el equipo auditor y esta podra darse por
ratificada, rectificada o en su caso por atendida, segln su procedencia.
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Cabe mencionar que de conformidad con la Ley de Fiscalizacion y Rendicidon de Cuentas
del Estado de San Luis Potosi, para la fiscalizacién de los entes publicos, la Auditoria
Superior del Estado debera emitir un dictamen de la revisidén, con base en las acciones
y recomendaciones detectadas durante la revisién, las cuales no se consideran
definitivas, toda vez que, aun se encuentra pendiente el analisis de informacion y
consideraciones que las entidades fiscalizadas realicen dentro de un plazo de treinta dias
habiles posteriores a la notificacidon del presente informe, para lo cual este 6rgano
fiscalizador debera pronunciarse en un plazo de 60 dias habiles, contados a partir de la
recepcion de las respuestas emitidas por las entidades fiscalizadas. Si una vez
transcurridos estos plazos, se detectaran irregularidades que permitan presumir la
existencia de responsabilidades, la Auditoria Superior del Estado, por medio de su unidad
de investigacién y substanciacién, procederd a remitir las acciones legales y/o
administrativas segun corresponda con lo establecido en la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

XI. Marco legal y normatividad aplicable
Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se dbserud que la entidad fiscalizada

incumplié en diversas disposiciones juridicas y norfMativas en la materia, las cuales se
detallan a continuacion:

Normatividad Federal:

Constitucién Politica de los Estados Unides Mexicanos.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Lineamientos para la construccion_y, disefioxde indicadores de desempefio mediante la
Metodologia de Marco Légico (MML) emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable (CONAQ).

Normatividad Estatal y'Municipal:

Constitucién Politica del EstaderLibrety Soberano de San Luis Potosi.

Ley Organica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi.

Ley de Planeacion del’ Estado“yaMunicipios de San Luis Potosi.

Ley de Presupuesto,y Respensabilidad Hacendaria del Estado y Municipios de San Luis
Potosi.

Ley de Aguas del,Estado’de San Luis Potosi.

Ley de Transparencialy Acceso a la Informacion Publica del Estado de San Luis Potosi.
Ley del Periddico Oficial del Estado de San Luis Potosi.

Principio 4 del Marco Integrado de Control Interno para el sector publico. Buena practica
a seguir recomendada por la Guia Consultiva de Desempefio Municipal (GDM) disefiada
por la Secretaria de Gobernacidn a través del Instituto Nacional para el Federalismo y el
Desarrollo Municipal (INAFED), con el propdsito de desarrollar las capacidades vy
habilidades de los servidores publicos municipal.

Fundamento Juridico de la Auditoria Superior del Estado para promover acciones

Las facultades de la Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi para promover o
emitir las acciones y recomendaciones derivadas de la auditoria practicada encuentran
su sustento juridico en las disposiciones siguientes:

Articulo 116, fraccion II, parrafo sexto, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.
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Articulos 53, parrafo segundo, 54 parrafos, 1°, 2°, 3° y 4° de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi.

Articulos 13, fraccion III, 14, 16, fracciones XV, XVI, 19, 34, 35, fraccion V, 36, 38, 39,
40 y 42 de la Ley de Fiscalizaciéon y Rendicién de Cuentas del Estado de San Luis Potosi.
Articulos PRIMERO y SEGUNDO TRANSITORIOS del Decreto publicado el uno de
septiembre de dos mil veintitrés, en el Periddico Oficial del Estado “Plan de San Luis”,
mediante el cual se reforman los articulos 53, 54, 57, en su fraccion XII, 124 BIS, en su
fraccién I, 125 en su fraccioén III, los parrafos segundo y tercero, y 135 en sus parrafos
segundo y quinto, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis
Potosi; asi como los TRANSITORIOS SEXTO, SEPTIMO y DECIMO de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Conforme lo establece el articulo 35 fraccion VI de la Ley de, Fiscalizacién y Rendicion de
Cuentas del Estado de San Luis Potosi, el Informe Individtral deberad considerar un
apartado especifico con las justificaciones y aclaracionegs,queyas entidades fiscalizadas
hayan presentado, en relaciéon con los resultados y las,observaciones determinadas por

esta entidad de fiscalizacidn, los cuales se detallaf™en ‘el apartado correspondiente de
“Procedimientos y resultados”.

San Luis Potosi, S%P., 11 de octubre de 2023.

C.P4/ Edith Virginia Muifioz Gutiérrez
Encargada del Despacho de la Auditoria Superior del Estado

MMM/MGL/ZRA/VHB
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