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Cuenta Publica 2021
Organismo Operador de Agua potable, Alcantarillado y Saneamiento (OOAPASR)
Descentralizado de las autoridades del municipio de Raydn, S.L.P.

Ente fiscalizado: Organismo Operador de Agua potable, Alcantarillado y Saneamiento
(OOAPASR) Descentralizado de las autoridades del municipio de Rayén, S.L.P.

Fondo: Recursos de Ingresos Fiscales y Convenios

NUmero de auditoria: AEFMOD-13-FC-OPA-2021

Tipo de auditoria: Financiera y de cumplimiento

I. Criterios de seleccion

La Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio 2021 del
Organismo Operador de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (OOAPASR)
Descentralizado de las Autoridades del municipio de Rayén, S.L.P., relativo a la auditoria
Financiera y de cumplimiento, la cual se realiz6 acorde al marco normativo en materia
de fiscalizacion que rige a la Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi; conforme
lo establece el articulo 116, fraccion 11, parrafo sexto, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de revision y fiscalizacion;, y<en apego a los
articulos 53 y 54 de la Constitucién Politica del Estado Libre y.Soberano de San Luis
Potosi; asi como los articulos 1, 2, 3, 4, fracciones I, 11, VIII,IX, X, XV y XX; 6, 13
fraccion I; 16 fracciones I, VI, VII, VIII, XII, XXVI; 18 y319 de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas del Estado de San Luis Potosi, y de los demas ordenamientos
legales en la materia.

Esta auditoria fue seleccionada tomando en consideracién los criterios relativos a la
ejecucion de auditorias:
- Disposiciones legales y normativas de\la entidad fiscalizada.
- Presupuesto aprobado y ejercido.
- Ejecucion de los proyectos de‘inversion.
- Estudio previo de la entidad fiscalizada:
- Seguimiento a los resultados derivados de las revisiones realizadas en ejercicios
anteriores.
- Verificacion de la revision de la implementacién del Marco Integrado de Control
Interno.
- Naturaleza juridica de la entidad fiscalizada.
- Presupuesto de\laentidad fiscalizada.
- Cumplimiento a la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.
- Cumplimiento a“los criterios establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable en apego a la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

I1. Objetivo

General: Fiscalizar la gestion financiera de los Recursos de Ingresos Fiscales y
Convenios, de conformidad con lo establecido en las disposiciones fiscales aplicables.

Especifico: Comprobar que la captacion, recaudacién, administracion, custodia, manejo,
ejercicio y aplicacion de los Recursos de Ingresos Fiscales y Convenios, se ajustaron a
la legalidad, en apego a los conceptos y partidas autorizadas; asi como verificar el
cumplimiento de las disposiciones juridicas en materia de sistemas de registro y
contabilidad gubernamental; contratacién de servicios y obra publica, adquisiciones,
arrendamientos, enajenacion y baja de bienes muebles e inmuebles.
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111. Alcance

El alcance de esta auditoria es de caracter integral, el cual se determiné con base en el
andlisis de los ingresos por un importe de $2,064,885.96 y de los egresos por un importe
de $3,288,630.80; asi como del comportamiento de las cuentas de balance de la entidad
fiscalizada, el cumplimiento a la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas

y los Municipios; y los criterios establecidos por
Contable en cumplimiento a la Ley General de

el Consejo Nacional de Armonizacion
Contabilidad Gubernamental, lo cual

permitié valorar el objeto y materia de revision, lo anterior en apego a las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion; la informacion muestra
el alcance de cuantificacién en términos monetarios de la relacién que existe entre la

muestra de auditoria y el universo seleccionado.

En seguimiento a lo anterior, la muestra auditada referente a losiingresos, al universo
seleccionado representa 55.3%, lo cual se detalla a continuacion:

Tipo de ingreso

Universo seleccionado

Muestra auditada Representatividad

Ingreso

3,735,137.07

2,064,885.96 55.3%

En seguimiento a lo anterior, la muestra auditada referente a los egresos respecto al
universo seleccionado representa 85.8%, lo€ual'se detalla a continuacién:

Capitulo del gasto Universo seleccionado

Muestra auditada Representatividad

Egresos 3,831,635.08 3,288,630.80 85.8%
Gastos de Funcionamiento 3,635,963.08 3,092,958.80 85.1%
Bienes_MuebIes, Inmuebles e 70,789.00 70,789.00 100.0%
Intangibles
Deuda Publica 124,883.00 124,883.00 100.0%
Capitulo del gasto
4,000,000.00
3,500,000.00
3,000,000.00
2,500,000.00
2,000,000.00
1,500,000.00
1,000,000.00
500,000.00 E
0.00
’ Egresos Gastos de Bienes Muebles, Deuda Publica
Funcionamiento Inmuebles e
Intangibles

@ Universo seleccionado

O Muestra auditada
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IV. Procedimientos y resultados
Normatividad y control interno

1. Como resultado de la aplicacion del Cuestionario de Control Interno y con base en las
evidencias documentales ofrecidas por el propio ente auditado, se determind que el
Organismo Operador de Rayon, S.L.P., presenté un nivel bajo, al haber obtenido un
porcentaje general de cumplimiento del 35.4%.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior del Estado considerd que el Control Interno
para la gestion de los recursos del ente fue inadecuado, ya que no contd con estrategias
y mecanismos de control sobre el comportamiento de sus actividades, resultando
insuficientes para garantizar el cumplimiento de la normativa y,la transparencia en la
operacion de los recursos.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares.notificada, la entidad fiscalizada
manifestd a la Auditoria Superior del Estado, mediante, el oficio 168/2022 del 30 de
agosto de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado, que se compromete
a llevar a cabo estrategias y mecanismos de.control”para elevar el porcentaje de
cumplimiento en el ejercicio 2022.

Ademas, el Director General de enero.a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con, el"propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que no se contaba con personal en el area contable y administrativa y que existe el
compromiso de mejorar con eficiencia y cumplimiento.

Derivado de la valoraciéon por_parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender‘el.resultado.

AEFMOD-13-FC-0OPA-2021-05-001 Recomendacion

Para que el Organismo Operador de Raydn, S.L.P., proporcione la documentacion e
informacién que compruebe las acciones emprendidas a efecto de atender las
insuficiencias determinadas en la evaluacion de los componentes de Control Interno, con
objeto de fortalecer los procesos de operacién, manejo y aplicaciéon de los recursos, a
fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos del ente.

2. Como resultado de la evaluacion a la normatividad aplicable al Organismo Operador
de Rayon, S.L.P., se detect6 que el Organo de Gobierno sesion6é de acuerdo a la
periodicidad que establece la normatividad, al acreditar con las actas respectivas, que
sesionaron de manera ordinaria una vez por trimestre durante el ejercicio 2021.

3. Como resultado de la evaluacion a la normatividad aplicable al Organismo Operador

de Rayon, S.L.P., se detecté que se omitié constituir o renovar el Consejo Consultivo,
pues no se acreditd la convocatoria y las actas respectivas.
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacién y documentacion con el propésito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas del acta de la cuarta reunion
ordinaria de la Junta de Gobierno del 14 de diciembre de 2020, donde se llevé a cabo la
toma de protesta del Consejo Consultivo.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propésito de justificar y aclarar el resultado,
que si se llevé a cabo el proceso de renovaciéon del Consejo Consultivo, sin embargo no
cuenta con la documentacion.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor ‘a la informaciéon y
documentacion presentada, se tiene por solventado, debido, a‘que presentd la
documentacion requerida.

Es importante sefialar que se ofrecieron pruebas documentales\publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado;, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.

4. Como resultado de la evaluaciéon a la normatividad aplicable al Organismo Operador
de Rayoén, S.L.P., se detectd que el Consejo Consultivo omitié sesionar de acuerdo a la
periodicidad que establece la normatividad, pues no acredito las actas de las sesiones
ordinarias correspondientes al primer, segundo, tercer y cuarto trimestre del ejercicio
2021.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 169/2022 del 30 de
agosto de 2022, con el.propdsito de justificar y aclarar el resultado, que les hizo saber
sus obligaciones allosimiembros del Consejo Consultivo, sin embargo hicieron caso omiso
y no sesionaron de acuerdo a lo establecido.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
que se les complicé realizar dichas sesiones.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-001 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de

Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
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caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestidén, omitieron convocar a las sesiones ordinarias
del Consejo Consultivo.

5. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
Rayoén, S.L.P., se detectdé que este, contd con un Reglamento Interno debidamente
publicado, con el cual regulé sus actividades, funciones y los servicios publicos de su
competencia.

6. Como resultado de la revisidon a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
Rayoén, S.L.P., se detecté que este, no contd con el Manual para la Elaboracion de los
Tabuladores Desglosados de las Remuneraciones que Perciben los Servidores Publicos.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada;.la entidad fiscalizada
manifestd a la Auditoria Superior del Estado, mediante‘el oficio 170/2022 del 30 de
agosto de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado, que se compromete
a llevar a cabo la elaboracion del mismo a la brevedad, posible.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propésito de“justificar y aclarar el resultado,
que no cuenta con el Manual para la Elaboracién de los Tabuladores Desglosados de las
Remuneraciones que Perciben los Servidores Publicos.

Derivado de la valoracion por parte.del.personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido aique no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del" Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador. de Rayén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestion, omitieron elaborar el Manual para la
Elaboracién de los Tabuladores Desglosados de las Remuneraciones que Perciben los
Servidores Publicos.

7. Como resultado de la revisién a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
Rayoén, S.L.P., se detecté que el Director General, omitié acreditar que present6 el
informe anual del ejercicio 2021 a la Junta de Gobierno.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada

remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacion y documentacién con el propdsito de justificar y aclarar
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el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas del acta de la primera reunién
ordinaria de la Junta de Gobierno del 19 de enero de 2022, donde se presentd el informe
anual 2021.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacion y documentacién con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copia simple del acta de la primera
reunion ordinaria de la Junta de Gobierno del 19 de enero de 2022, donde se presenté
el informe anual 2021.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacion y
documentacién presentada, se tiene por solventado, debido a que presentd la
documentacion requerida.

Es importante sefalar que se ofrecieron pruebas documentales pUblicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, sewreserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado.actos de simulacion.

8. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable ‘al Organismo Operador de
Rayén, S.L.P., se detecté que el Director General, acreditdé que elaboré el Proyecto
Estratégico de Desarrollo.

9. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
Rayon, S.L.P., se detect6 que este, cont6 coniel Manual de Procedimientos debidamente
publicado, con el cual regulé sus actividades, funciones y los servicios publicos de su
competencia.

10. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
Rayon, S.L.P., se detect6 que el'Contralor Interno, present6 cuatro informes trimestrales
derivados de las revisiones gque efectudé:durante el ejercicio 2021.

11. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
Rayoén, S.L.P., se detecté/ que el Servidor Publico que ocupd el cargo de Contralor
Interno, omitié presentar su programa de trabajo, asi como las guias y procedimientos
que utilizé para ‘el desarrollo de su labor de vigilancia y para la elaboraciéon de los
informes respectivos.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacién y documentacion con el propdésito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas del acta segunda reunidn
ordinaria del ejercicio 2021 de la Junta de Gobierno, del 8 de marzo de 2021, en el punto
numero 7 del orden del dia, se presento el plan de trabajo para la Contraloria Interna.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacién y documentacién con el propdésito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copia simple del acta de la segunda
reunion ordinaria de la Junta de Gobierno del 8 de marzo de 2021, donde se presento el
plan de trabajo para la Contraloria Interna.
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Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informaciéon y
documentacion presentada, se tiene por atendido parcialmente el resultado, debido a
qgue no presentod las guias y procedimientos del Organo Interno de Control, por lo que
no se solvento.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-003 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que la Junta de Gobierno del
Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestion, omitieron presentar lasiguias y procedimientos
del Organo Interno de Control.

12. Se verificé que el Presupuesto de Egresos fue aprobado mediante la cuarta sesion
ordinaria de la Junta de Gobierno, el 14 de diciembre de 2020; mismo que fue
debidamente publicado en el Periédico Oficial del Estado,el 26 de diciembre de 2020;
comprobando ademas que en los momentos presupuestales la suma de las previsiones
aprobadas del gasto coincidieron con la estimacién de/los ingresos, incluyendo las
modificaciones realizadas.

13. Con el analisis de las cifras que revelaron los estados financieros y presupuestarios
del Organismo Operador de Rayon,.S.L.P., se detect6 la existencia de un balance
presupuestario negativo de $183,308.28,“derivado de la diferencia entre los ingresos
por $3,648,326.72 y los gastos [por $3,831,635.00, ambos en el momento contable
devengado; verificando que el‘©rganismo omitié dar cuenta de ello al H. Congreso del
Estado de San Luis Potosi.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a lacdcédulade resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
omitié presentar informacion o documentacion para aclarar y/o justificar el resultado.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
que el Organismo en funcidn debié dar cuenta de ello al Congreso del Estado.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-004 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria
La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de

Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
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caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestion, omitieron informar al H. Congreso del Estado
de San Luis Potosi, la existencia del balance presupuestario negativo y las acciones
previstas para subsanarlo.

Origen de los recursos

14. Se detecto que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., se apeg0 a las disposiciones
previstas en articulo 15 de la Ley de Cuotas y Tarifas publicadas en el Periddico Oficial
del Estado el 28 de diciembre de 2020, para la recaudacion de los ingresos por Derechos
y sus accesorios, derivados de la prestacion de los servicios publicos.

15. Se verificé que el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., emitié los comprobantes
que reunen los requisitos fiscales por los ingresos que obtuvo, derivados de la prestacion
de los servicios publicos y sus accesorios, mismos que fueron depositados en las cuentas
bancarias abiertas a nombre Organismo Operador.

16. Se detectdé que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., omitié apegarse a las
disposiciones previstas en los articulos 16 y 23 de laskey de Cuotas y Tarifas publicadas
en el Periddico Oficial del Estado el 28 de diciembre de 2020, para la recaudacion de los
ingresos por la operacién y mantenimiento de layred de drenaje y el impuesto al valor
agregado respectivo.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior (del Estado, mediante el oficio 164/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacién y.documentacion con el propdésito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en“copias=foliadas y certificadas de recibos y reporte de
ingresos. Asimismo, menciona.que se apegan a las disposiciones previstas en la Ley de
Cuotas y Tarifas 20214 aclarando que existen diferencias en los decimales debido al
sistema de cobro.

Ademas, el Director.General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de,septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
consistente en copia simple de recibos y reporte de ingresos.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor a la informacion y
documentacién presentada, se tiene por solventado, debido a que presentd evidencia
suficiente para comprobar que se apeg6 a las Cuotas y Tarifas vigentes.

Es importante sefialar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.

17. Se verificé que el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., presentd evidencia de la
aprobacion por parte de la Junta de Gobierno, asi como de la publicacion en el Periédico
Oficial del Estado, del Manual de Procedimientos referente a los ajustes y correcciones a
la facturacion.
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18. Se verificé que el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., omitié implementar un
sistema comercial para el control de los ingresos, subsidios, ajustes a la facturacion, de
las cuentas pendientes de cobro (rezago), asi como, para mejorar la eficiencia comercial,
(servicios de agua potable, doméstico, comercial e industrial, conexiones, reconexiones,
etc.).

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, con el propoésito de justificar y aclarar el resultado, que por el
momento, la situaciéon financiera no permite la adquisiciéon de un sistema.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y.aclarar el resultado,
que se hicieron cotizaciones para un sistema nuevo, pero los,gastos de operacion
absorbieron las finanzas del Organismo.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditoride layjustificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que omiti6é implementar un sistema comercial para
el control de los ingresos.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-05-002 Recomendacién

Para que el Organismo Operador de.Rayén, S.L.P., proporcione la documentacion e
informacién que compruebe las _acciones .emprendidas a efecto de atender las
insuficiencias detectadas en el sistemaicomercial, con objeto de mejorar el control del
padron de usuarios, de los ingresos, subsidios, de los ajustes a la facturacién y de las
cuentas pendientes de cobro/(rezago)y-asi como para incrementar la eficiencia comercial.

19. El Organismo Operador.de Rayon, S.L.P., obtuvo recursos por $54,604.00, derivado
del programa denominado PRODDER 2020 y 2021 por componente de agua potable,
comprobando que.se apeg6 a los conceptos, plazos y montos previstos en los convenios,
anexos de ejecucion y/o programa de acciones autorizado; asi como a las reglas de
operacion aplicables; verificando ademas que se emitieron los comprobantes que rednen
los requisitos fiscales, por los recursos obtenidos.

20. Del analisis del padron de usuarios del Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., se
detectd que omitié implementar un programa para la instalacién de aparatos medidores
para la verificacion del consumo de agua, en razén de que al 31 de diciembre de 2021,
conto con 2,498 usuarios, de los cuales al 36.2% se les cobré mediante cuota fija.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficiol80/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado, que en el afo
2022, la instalacion de medidores se ha incrementado, del total de tomas activas que
representan el 73.32% y padrén de usuarios con tomas activas (sic).
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Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifest6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que en el ejercicio 2020 se incrementd en un 12% y que se hizo el compromiso de que
todas las tomas actuales contaran con su aparato de micro medicion.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporcion6é evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-05-003 Recomendacion

Para que el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., proporcione la documentaciéon e
informacién que compruebe las acciones emprendidas a efecto de implementar un
programa para la instalacién de aparatos medidores, con objeto de fortalecer la cultura
del uso racional del agua y el pago justo y oportuno por los servicios prestados.

Servicios personales

21. Se verific6 que el Organismo Operador de Rayon, S.L.P., consider6 en su
Presupuesto de Egresos, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 26 de diciembre
de 2020, las partidas que integraron la muestra,de,auditoria, las cuales se ajustaron a
los conceptos y montos previstos para el capitulo de Servicios Personales.

22. El Organismo Operador de Rayon, S.L.P.; omitié proporcionar documentacion
comprobatoria y/o justificativa por.concepto. de remuneraciones al personal, por un
monto de $148,255.98.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria ‘Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacion y documentacion con el propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de pdlizas, transferencias
bancarias y recibos de némina debidamente firmados por los empleados.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacién y documentacion con el propdésito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de pdlizas, transferencias
bancarias y recibos de ndmina debidamente firmados por los empleados.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informacion y
documentacién presentada, se tiene por solventado, debido a que presentd la
documentacion requerida.

Es importante sefalar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para

solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.
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23. El Organismo Operador de Rayén, S.L.P., presentoé las variables que utilizaron para
la proyeccion de la asignacién de recursos para el capitulo 1000 Servicios Personales en
su Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2021, al cual le asignaron
$2,160,000.00, importe que presenté un incremento de $240,000.00, que represento el
12.5%, respecto del monto aprobado en el ejercicio inmediato anterior, por lo cual
excedio el limite establecido del porcentaje de crecimiento real y el 3.0% previsto por la
normativa para el ejercicio presupuestado.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 184/2022 del 2 de
septiembre de 2022, informacion y documentacién con el propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas del Estado Analitico Mensual
de Egresos por capitulo del gasto, al 31 de diciembre de 2021. Asimismo, menciona que
el monto asignado en el presupuesto para el capitulo de ‘Servicios Personales fue
incorrecto, por lo que se comprometen para calculos futuros evitar ese error.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de=2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, que el monto asignado al capitulo de Servicios
Personales, fue incorrecto, pero que la cantidad que se erog6 esta dentro del parametro
permitido.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado por un moento de $240,000.00, debido a que no se apeg6 a
las disposiciones normativas para.la asignacion de recursos al capitulo de Servicios
Personales.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-02-001. Solicitud de Aclaracion

Para que el Organismo  Operador de Rayoén, S.L.P., aclare y proporcione la
documentacion adicional justificativa de $240,000.00 (Doscientos cuarenta mil pesos
00/100 M.N.), por ' concepto de recursos que se asignaron al capitulo 1000 Servicios
Personales en excesoal limite de porcentaje establecido por la normatividad.

24. El Organismo+Operador de Rayon, S.L.P., asigné recursos para servicios personales
en su Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2021, por $2,160,000.00,
comprobando que devengé y pago $1,722,501.19, los cuales no rebasaron el limite
maximo permitido de $2,058,681.60, determinado de acuerdo al célculo establecido en
la normativa, generando una diferencia de $437,498.81, por debajo del monto
aprobado.

25. Se verific6 que el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., realiz6 el pago de
remuneraciones al personal de caracter permanente por un monto de $4,953.30,
mediante un cheque que tiene fecha de expedicion el 31 de diciembre de 2020 y
registrado contablemente el 31 de enero de 2021, mediante la pdliza de egreso niamero
EO00019, por concepto de pago de nédmina de la segunda quincena de diciembre de 2020,
determinando que dicho gasto no fue registrado contablemente en el ejercicio que le
correspondia.
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 175/2022 del 7 de
septiembre de 2022, con el propésito de justificar y aclarar el resultado, que debido a
que el cheque quedd en circulacion, no se tuvo el control de la fecha de cobro.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que fue un error de control.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacién presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-005 Promocion de Responsabilidad/Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luiss=Potosi, emite la Promocion de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que.el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo _correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestion, omitieron registrar contablemente los gastos
en el ejercicio en que se devengaron.

26. Se verifico que, en las partidas, que .integraron la muestra de auditoria, la
denominacién de los puestos y el nilmero de plazas, se ajustaron a los conceptos
previstos en el tabulador publicado.en Periodico Oficial del Estado el 26 de diciembre de
2020.

27. Se verifico que, en las partidas que integraron la muestra de auditoria, las
percepciones nominales, efectivamente pagadas, no se ajustaron a lo previsto en el
tabulador publicado en Periédico Oficial del Estado el 26 de diciembre de 2020, al haber
realizado pagos en exceso.por un monto de $487,247.91.

Aclaraciones vy justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifestd a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 190/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con el propo6sito de justificar y aclarar el resultado, que las
percepciones nominales estan por debajo del tabulador, s6lo que no se tomaron en
cuenta las remuneraciones adicionales como estimulos y aguinaldo.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifestd mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que no consideraron las remuneraciones adicionales, razon por la cual es la diferencia.
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Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por atendido parcialmente el resultado, debido a que se verificé que los excesos
corresponden a prestaciones laborales de aguinaldo y prima vacacional, previstas en la
normatividad aplicable, sin embargo, estas no fueron incluidas en el tabulador, por lo
que no se solvento.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-006 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestidon, omitieron incluir en el tabulador autorizado la
totalidad de remuneraciones que perciben los servidores{publicos, s«conforme a la
normatividad aplicable.

28. Con la revision de las partidas que integraron la muestra de auditoria, se comprobd6
que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., suscribid les contratos laborales con el
personal que ocup6d de manera eventual los puestos de auxiliar general eventual,
apegandose a los plazos, formas y montos previstos en los mismos.

29. Se verific6 que el Organismo Operador, de/ Ray6n, S.L.P., realiz6 el pago de
remuneraciones al personal de caracter transitorio’por un monto de $2,535.60, mediante
un cheque que tiene fecha de expedicién. el 16 de diciembre de 2020 y registrado
contablemente el 31 de enero de/2021, mediante la péliza de egreso numero EO0018,
por concepto de pago de ndomina de la segunda quincena de diciembre de 2020,
determinando que dicho gastoe no fue registrado contablemente en el ejercicio que le
correspondia.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula.de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la,Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 167/2022 del 30 de
agosto de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado, que debido a que el
cheque quedé en circulacion, no se tuvo el control de la fecha de cobro.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, con el proposito de justificar
y aclarar el resultado, manifesté6 mediante escrito libre del 26 de septiembre de 2022,
con el propdsito de justificar y aclarar el resultado, que fue un error de control.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.
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AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-007 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestion, omitieron registrar contablemente los gastos
en el ejercicio en que se devengaron.

30. Con el analisis de 15 expedientes que formaron parte de la muestra de auditoria, se
verificé que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., omitié actualizar expedientes por
cada uno de los servidores publicos, donde dejara constancia de los antecedentes de su
contratacion, del perfil profesional, de cambios de puesto y area de adscripcion, asi como
de incidencias laborales (vacaciones, permisos, incapacidades, etc.) y antecedentes
familiares.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informaciéon y documentacion con el'propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de 19 expedientes de personal.

Ademas, el Director General de enero _a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacién y documentacion con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de expedientes de
personal.

Derivado de la valoracién..por, parte del personal auditor a la informaciéon y
documentacion presentada, se tiene por solventado, debido a que proporciond evidencia
de las acciones emprendidastpara integrar y actualizar los expedientes laborales.

Es importante sefalar quesse ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin ‘embargo; la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.

31. Con la inspeccioén fisica de los servidores publicos del Organismo Operador de Rayén,
S.L.P., se detecté que fueron localizados en los puestos y/o lugares encomendados, y
acreditaron documentalmente que realizaron las actividades para las que fueron
contratados.

32. Con el andlisis de la plantilla de personal que presto sus servicios en el Organismo
Operador de Rayoén, S.L.P., de los expedientes que formaron parte de la muestra de
auditoria, asi como de las ndminas efectivamente pagadas durante el ejercicio 2021, se
determind que el ente auditado, conté con 15 servidores publicos que presentaron una
antigledad laboral de 1 a 15 afios, comprobando que no dispone de un fondo de reserva
para pensiones, ni el estudio actuarial correspondiente.
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 166/2022 del 7 de
septiembre de 2022, con el propésito de justificar y aclarar el resultado, que para el
Presupuesto de Egresos del 2022 sera tomado en cuenta.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que el Organismo no ha contado con recursos suficientes para crear el fondo de reserva,
sin embargo se compromete a seguir trabajando en ese rubro.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-008 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis, Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria; ‘para gueel Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestion,somitieron crear la reserva para el fondo de
pensiones y gestionar el estudio actuarial correspondiente.

33. Como resultado de la revisién ala normatividad aplicable al Organismo Operador de
Raydn, S.L.P., se detectd que el servidor publico que ocupé el cargo de Director General
durante el ejercicio 2021, acreditd el perfil requerido mediante el titulo y cédula
profesional relacionados con la,materia.

34. Como resultado defla revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
Rayon, S.L.P., se detect6 que el servidor publico que ocup6 el cargo de Contralor Interno
durante el ejercicio 2021, acreditd el perfil requerido mediante el titulo y la cédula
profesional.

35. Con el anadlisis de 15 expedientes del personal que integraron la muestra de
auditoria, se verific6 que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., no tuvo servidores
publicos que a su vez desempefiaron otros cargos o puestos en el sector publico o
privado como puestos de docentes y otros empleos.

36. Con el analisis de la plantilla de personal y de las ndminas pagadas durante el
ejercicio 2021, se detectd que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., no dio de baja
personal, lo cual fue corroborado por el Director General mediante oficio nimero
079/2022 del 11 de abril de 2022.
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Materiales y suministros

37. Se verifico que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., consider6é en su
Presupuesto de Egresos, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 26 de diciembre
de 2020, las partidas que integraron la muestra de auditoria, las cuales se ajustaron a
los conceptos y montos previstos para el capitulo de Materiales y Suministros.

38. Se verific6 que el Organismo Operador de Rayo6n, S.L.P., proporciond la
documentacion que integré la muestra de auditoria, consistente en podlizas y
documentacién comprobatoria en original, misma que cumplié con los requisitos fiscales.

39. El Organismo Operador de Rayé6n, S.L.P., omitié proporcionar documentacion
justificativa por concepto de materiales de construccién, de limpieza, de plomeria y de
oficina, por un monto de $138,887.50.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante ‘el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informaciéon y documentacion con el\propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y “certificadas de pdlizas, transferencias
bancarias, facturas, evidencia fotografica, requisicién de‘pedido y requisicién de pago.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacion'y documentacién con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado, consistenteren copias simples de pdlizas, transferencias
bancarias, facturas, evidencia fotografica,wrequisicion de pedido y requisicion de pago.

Derivado de la valoraciénpor, parte del personal auditor a la informacion y
documentacion presentada, sewtiene por solventado, debido a que presenté la
documentacion requerida.

Es importante sefialar que:se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre,su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacion.

40. Se verificé que, en las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativas a
la adquisicion de materiales de construccion, de limpieza, de plomeria, de oficina e
insumos y consumibles en general, se adjudicaron de acuerdo con el marco juridico
aplicable, que estuvieron amparadas en un contrato o pedido debidamente formalizado
y que los bienes adquiridos fueron entregados en los plazos pactados.

41. Se verifico que el Organismo Operador de Rayon, S.L.P., realizé gastos por concepto
de articulos metalicos para la construcciéon y gasolina por un monto de $7,898.92, segun
pdéliza EOO005 del 13 de enero de 2021, observando que los comprobantes tienen fecha
de expediciéon del afio 2020, por lo que no corresponden al ejercicio auditado.
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 191/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con el proposito de justificar y aclarar el resultado, que se
compromete a no incurrir en ese error.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que no cuenta con la documentacion a la vista pero que se compromete a solventar a la
brevedad.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que pag6 gastos de ejercicios anteriores en el 2021.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-01-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio a la HaciendaPublica por un monto de
$7,898.92 (Siete mil ochocientos noventa y ocho, pesos 92/100 M.N.), mas los
rendimientos que se generen desde su disposicion hasta su reintegro a la cuenta
bancaria de Recursos Propios, por el pago de gastos de egjercicios anteriores, pagados
en el ejercicio 2021; en su caso, deberéa ser acreditadoante esta Auditoria Superior del
Estado; con la evidencia documental que compruebe el depdsito del reintegro a cuentas
bancarias del ente auditado.

42. Se verificé que, en las partidas.que integraron la muestra de auditoria, relativas a
la adquisicién de tuberia de PVC/de diversas medidas, coples, valvulas, codos, juntas
gibault, con fondos del Programa de Devolucién de Derechos (PRODDER), estuvieron
previstas en el programa deraccionestautorizado por la Comisién Nacional del Agua.

43. El Organismo Operador de_ Rayo6n, S.L.P., omitié proporcionar documentacion
comprobatoria y/o justificativa por concepto de pago de agua limpia por un monto de
$7,000.00, pagades a la Comision Estatal del Agua, con pdliza nimero E00157 del 28
de julio de 2021.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacion y documentacién con el propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de la requisicion de pago, del
comprobante de transferencia y convenio con la Comision Estatal del Agua.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacién y documentacién con el propdésito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de requisicién de pago,
comprobante de transferencia y convenio con la Comisiéon Estatal del Agua.
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Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por solventado por un monto de $7,000.00, debido a que proporciond la
documentacion comprobatoria del gasto.

Es importante sefalar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.

Servicios generales

44. Se verifico que el Organismo Operador de Rayo6n, S.L.P., consider6 en su
Presupuesto de Egresos, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 26 de diciembre
de 2020, las partidas que integraron la muestra de auditoria, las cuales se ajustaron a
los conceptos y montos previstos para el capitulo de Servicios Generales.

45. El Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., omitié proporcionar la.documentaciéon
comprobatoria y justificativa por concepto de pago de luz paralos'pozos de agua y renta
de bodega para almacén, por un monto de $92,104.31.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié6 a la Auditoria Superior del Estado,~mediante<el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacion y documentacién.con el propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas vy certificadas de la documentacion
comprobatoria y justificativa por $66,004.31. Asimismo, menciona que no se cuenta con
comprobante fiscal por el pago de renta de.bodega ya que las personas que les arrendan
esos locales, no estan dados de alta ante\la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Ademas, el Director General de'enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre [de 2022, informacion y documentacioén con el propésito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de documentacién
comprobatoria y justificativa por.$66,004.31. Asimismo, menciona que no se cuenta con
comprobante fiscal.ya que las'personas que les arrendan esos locales, no estan dados
de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ademas de que se buscaron
opciones pero no se encontraron.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informaciéon y
documentacion presentada, se tiene por atendido parcialmente el resultado, debido a
que proporcioné evidencia de la documentacién que justifica el gasto y el contrato
respectivo, sin embargo, los comprobantes no rednen requisitos fiscales, por lo que no
se solvento.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-009 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestién, omitieron presentar comprobantes que rednan
requisitos fiscales.
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46. El Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., proporcioné documentacion comprobatoria
que no reuni6 requisitos fiscales, por concepto de corona floral para funeral del Padre de
una las empleadas del organismo, por un monto de $900.00, pagada con cheque de
fecha 31 de diciembre de 2021.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacién y documentacion con el propdésito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de la documentacion
comprobatoria y justificativa por $900.00. Asimismo, menciona que en el Municipio no
hay florerias que facturen.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacion y documentacioniconsel propésito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias<simples, de documentacién
comprobatoria y justificativa por $900.00. Asimismo, menciona gue en el Municipio no
hay florerias que facturen.

Derivado de la valoracion por parte del personalauditor a la informaciéon y
documentacién presentada, se tiene por atendido parcialmente el resultado, debido a
que proporcion6 evidencia de la documentacién'que, justifica el gasto, sin embargo, los
comprobantes no rednen requisitos fiscales, por lo que no se solventé.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-010 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sanecionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos‘que en su:gestidon, omitieron presentar comprobantes que redinan
requisitos fiscales.

47. Se verifico que el Organismo Operador de Rayodn, S.L.P., present0 ante la Secretaria
de Finanzas ‘de 'Gobierno del Estado de San Luis Potosi, las declaraciones
correspondientes alejercicio 2021, del Impuesto Sobre Erogaciones por Remuneraciones
al Trabajo Personal.

48. Con la revision de las partidas que integraron la muestra de auditoria, se comprobd
que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., omitidé presentar los contratos relativos al
arrendamiento de retroexcavadora, y no justific6 mediante informes o reportes, las
actividades para las que fueron realizadas, por un monto de $19,948.28.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacion y documentacién con el propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de documentacion
comprobatoria y justificativa de las poélizas EO0153 y E00213.
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Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacion y documentacion con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de documentacién
comprobatoria y justificativa de las poélizas EO0153 y E00213.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informacion y
documentacion presentada, se tiene por solventado, debido a que proporcioné evidencia
de la documentaciéon que comprueba y justifica el gasto.

Es importante sefalar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacion.

49. Se verificd que el Organismo Operador de Rayon, S.L.P., presentd ante el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT), las declaraciones del Impuesto,Sobre la Renta por
sueldos y salarios, correspondientes al ejercicio 2020 y 2021, sin embargo, éstas fueron
presentadas de manera extemporanea; observando que realizd pagos por concepto de
recargos y actualizaciones por un monto de $13,077.00:

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 192/2022 del 30 de
agosto de 2022, con el propdsito de justificar yiaclarar el resultado, que el atraso viene
de ejercicios pasados, pero se hacen.el compromiso de cubrir los pagos atrasados, asi
como los del presente afio.

Ademas, el Director General de,enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de=2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que se han venido atrasando debido.a las bajas finanzas del Organismo, sin embargo se
hizo el esfuerzo de pagar de manera extemporanea.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no seolventado por un monto de $13,077.00, debido a que realizaron pagos
por concepto de recargos«y actualizaciones.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-01-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio al patrimonio del Organismo Operador de
Rayoén, S.L.P., por un monto de $13,077.00 (Trece mil setenta y siete pesos 00/100
M.N.), mas los rendimientos que se generen desde su disposicidon hasta su reintegro a
la cuenta bancaria de Recursos Propios, debido a que realizaron pagos por concepto de
recargos y actualizaciones; en su caso, debera ser acreditado ante esta Auditoria
Superior del Estado; con la evidencia documental que compruebe el depdsito del
reintegro a cuentas bancarias del ente auditado.

50. El Organismo Operador de Rayén, S.L.P., omitié6 proporcionar documentacion
justificativa, como lo son las bitacoras de distribucion y evidencia fotografica, por
concepto de pago de fletes de agua, para repartir casa por casa en la zona centro, por
un monto de $10,800.00.
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 189/2022 del 2 de
septiembre de 2022, informacién y documentacion con el propésito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de la documentacién
comprobatoria y evidencia fotografica de la distribucién de agua en pipas.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacion y documentacion con el propésito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en evidencia fotografica en copia simple del
reparto de agua cuando fallé el equipo de bombeo del pozo nimero 3.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor ‘a la informacion y
documentacion presentada, se tiene por solventado, debido, a‘que presentd la
documentacion que justifico el gasto.

Es importante sefialar que se ofrecieron pruebas documentales\publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado;, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.

51. Con la revisiéon de las partidas que integraron la muestra de auditoria, se comprobé
que el Organismo Operador de Rayoén, SiL.P., realizé pagos por concepto de reparacion
y mantenimiento de vehiculos, por un_monto total de $7,495.80, observando que el
Organismo no cuenta con plantilla. vehicular, no anexan contrato de comodato, ni
presentan bitacora de mantenimiento, en la que incluya las caracteristicas de los
vehiculos en mencién.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédulade. resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria.Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022 informacion y documentacién con el propdsito de justificar y aclarar
el resultado, econsistente<en copia certificada y foliada de contrato de comodato.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacién y documentacion con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copia simple de contrato de comodato
con fecha de elaboracién del 19 de enero de 2022.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informacion y
documentacién presentada, se tiene por solventado, debido a que presentd la
documentacién que justifico el gasto.

Es importante sefalar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para

solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacion.
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52. Con la revisiéon de las partidas que integraron la muestra de auditoria, se comprobé
que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., realizé pagos por concepto de viaticos y
gastos de traslados, con soporte de oficio de comision y comprobantes fiscales del
ejercicio 2020, por un monto total de $3,967.27, observando que los gastos registrados
no corresponden al ejercicio auditado.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifestd a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 193/2022 del 30 de
agosto de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado, que se compromete
a que no se volvera a incurrir en ese error.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdsito de justificarwy aclarar el resultado,
que se compromete a recabar las justificaciones necesarias para solventar a la brevedad.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditoride layjustificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que pag6 gastos degjercicios anteriores en el 2021.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-01-003 Pliego de'Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio awla Hacienda Publica por un monto de
$3,967.27 (Tres mil novecientos sesenta y siete pesos 27/100 M.N.), mas los
rendimientos que se generen desde su ‘disposicion hasta su reintegro a la cuenta
bancaria de Recursos Propios, por el pago de gastos de ejercicios anteriores, pagados
en el ejercicio 2021; en su caso, debera ser acreditado ante esta Auditoria Superior del
Estado con la evidencia documental que compruebe el depdsito del reintegro a cuentas
bancarias del ente auditado.

53. Se verificd que el Organismo Operador de Rayon, S.L.P., omitié ajuntar evidencia
de que present6 ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), las declaraciones
del segundo, tercery cuarto trimestre del ejercicio 2021, correspondientes al pago de
derechos por el uso, explotaciéon o aprovechamiento del agua.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacion y documentacion con el propdésito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de las declaraciones
presentadas.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacién y documentacion con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de las declaraciones
presentadas.
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Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informaciéon y
documentacién presentada, se tiene por solventado, debido a que presentd la
documentacion requerida.

Es importante sefialar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.

54. Se verificé que el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., omitié adjuntar evidencia
de que presenté ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), las declaraciones
trimestrales del ejercicio 2021, correspondientes al pago de derechos de descargas de
aguas residuales.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada;.la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, informacion y documentacién con el propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y .certificadas de las declaraciones
presentadas.

Ademas, el Director General de enero a diciembre,de=2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacién y. documentacion con el propdésito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de las declaraciones
presentadas.

Derivado de la valoraciéon por parte 'del personal auditor a la informaciéon y
documentacion presentada, se tiene por solventado, debido a que presentd la
documentacién requerida.

Es importante sefialar gue se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo;, la-Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.

55. Con la revision de las partidas que integraron la muestra de auditoria, se comprobé
que el Organismo«Operador de Rayén, S.L.P., realiz6 pagos por concepto de honorarios
contables de noviembre y diciembre 2019, enero a diciembre de 2020, enero y febrero
de 2021; por la elaboracion de la Cuenta Publica 2020 por un monto de $62,047.17,
observando que las actividades que realiz6 son iguales o equivalentes a las que tuvo
encomendadas la Contadora Interna del ente publico antes citado; ademas de que, aun
y cuando se facturan los servicios en el ejercicio 2021, el gasto no corresponde al
ejercicio auditado.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 194/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con el propoésito de justificar y aclarar el resultado, que estos pagos
eran de ejercicios anteriores, sin embargo para el ejercicio 2022, se comprometen a
estar al corriente en los pagos.
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Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifest6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que estos pagos se hicieron de periodos atrasados. Asimismo, menciona que debido a la
falta de personal en el area contable o administrativa se considera seguir contando con
la asesoria externa del despacho, para fortalecer las tareas administrativas.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informacion y
documentacion presentada, se tiene por no solventado por un monto de $62,047.17,
debido a que no se apeg6 a las disposiciones legales para la contratacién de servicios
profesionales.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-01-004 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio al Patrimonio del Organismo Operador de
Rayoén, S.L.P., por un monto de $62,047.17 (Sesenta y dos mil‘cuarenta y siete pesos
17/100 M.N.), mas los rendimientos que se generen desde su disposicion hasta su
reintegro a la cuenta bancaria de Recursos Propies, por el pago de honorarios
profesionales, con actividades o funciones fueron iguales.o equivalentes a las que tuvo
encomendadas la Contadora Interna del Organismo,<incumpliendo la normatividad
aplicable; en su caso, debera ser acreditado ante esta Auditoria Superior del Estado; con
la evidencia documental del reintegro correspondiente.

56. Con la revision de las partidas que integraren la muestra de auditoria, se comprobé
que el Organismo Operador de Rayo6n;.S.L.P., realizé pagos por concepto de honorarios
por el tramite devoluciéon de Impuesto al Valor Agregado 2019, por un monto total de
$11,506.95, mediante la poliza E00226 del 15 de octubre de 2021, observando que
omitié anexar evidencia del contrato y de que el saldo a favor de Impuesto al Valor
Agregado, fue efectivamente depositado en la cuenta bancaria del Organismo Operador.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la‘cédulade resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de:2022, informacion y documentacién con el propdésito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de contrato de servicios
profesionales contables y estados de cuenta bancarios de agosto y septiembre de 2021,
donde se ven reflejados los importes devueltos por Impuesto al Valor Agregado.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacién y documentacién con el propdésito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de contrato de servicios
profesionales contables y estados de cuenta bancarios de agosto y septiembre de 2021,
donde se ven reflejados los importes devueltos por Impuesto al Valor Agregado.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor a la informaciéon y

documentacién presentada, se tiene por solventado, debido a que presentdo la
documentacion requerida.
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Es importante sefalar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacion.

57. Se verificé que, en las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativas al
pago del consumo de energia eléctrica en las fuentes de abastecimiento del Organismo
Operador, con fondos del Programa de Devolucién de Derechos (PRODDER), estuvieron
previstos en el programa de acciones autorizado por la Comisién Nacional del Agua.

Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

58. Se verifico que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., consider6 en su
Presupuesto de Egresos, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 26 de diciembre
de 2020, las partidas correspondientes al capitulo de Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas.

Adquisiciones, arrendamientos y servicios relacionados

59. Se verifico que el Organismo Operador de=Rayén, S.L.P., consideré en su
Presupuesto de Egresos, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 26 de diciembre
de 2020, las partidas que integraron la muestra'de auditoria, las cuales se ajustaron a
los conceptos y montos previstos para el capitulo de”Bienes Muebles e Intangibles
(Adquisiciones).

60. Se verifico que el Organismoe. Operador de Rayo6n, S.L.P., proporciond la
documentacién que integré la muestramde auditoria, consistente en podlizas y
documentacién comprobatoria en original,»misma que cumplié con los requisitos fiscales;
asi como la documentacién quesjustifico los gastos.

61. Se verificd que, en las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativas a
la adquisicion de un motor.a gasolina, por un monto de $3,329.07 adquirido el 01 de
septiembre de 2021 ,con péliza numero E00189, se detectd que se registrd en el rubro
de activo no circulante, debiendo contabilizarla en gastos, pues el monto, no rebasé 70
veces el valor diario'de la Unidad de Medida y Actualizacion (UMA).

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 188/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con el propésito de justificar y aclarar el resultado, que desconocen
porqué se registré de esta manera, sin embargo, lo tomaréan en cuenta para el registro
de operaciones futuras.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
que no cuenta con la documentacion observada, sin embargo se compromete a solventar
a la brevedad.
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Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-05-004 Recomendacion

Para que el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., proporcione la documentacion e
informaciéon que compruebe las acciones emprendidas a efecto de atender las
irregularidades contables determinadas, relativas a los lineamientos para el registro de
los bienes muebles en el activo no circulante, con la finalidad de promover el
cumplimiento de la normatividad aplicable y de que los estados financieros revelen
adecuadamente la informacion.

62. Se verificd que, en las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativas a
la adquisicion de motor sumergible y motor a gasolina, se adjudicaron de acuerdo con
el marco juridico aplicable, que estuvieron amparadas. en un contrato o pedido
debidamente formalizado y que los bienes adquiridos fueron entregados en los plazos
pactados.

63. Se verificd que, en las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativas a
la adquisicion de motor sumergible y motora ‘gasolina, por un monto total de
$70,789.41, no fueron debidamente incorporados al.inventario del Organismo Operador
de Rayon, S.L.P., comprobando ademas con el personal del Organismo, que falté
acreditar la existencia fisica de los bienes y que no se elaboré y/o firmé el resguardo
respectivo.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié6 a la Auditoria Superiorndel, Estado, mediante el oficio 179/2022 del 2 de
septiembre de 2022, informacion y documentacion con el propdésito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en.copias foliadas y certificadas de resguardo debidamente
firmado por el responsable.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
que el motor se encontraba en el pozo niumero 3 y el motor a gasolina se colocé en la
maquina de desazolve.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor a la informacion y
documentacion presentada, se tiene por solventado, debido a que presenté la
documentacion requerida.

Es importante sefialar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacion.

64. Se detectdé que el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., no ejercié recursos

derivados de convenios o programas federales en el rubro de Bienes Muebles e
Intangibles (Adquisiciones), durante el ejercicio 2021.
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Registro contable y situacion financiera

65. Se verificd que las operaciones derivadas de la gestién publica del Organismo
Operador de Rayon, S.L.P., que formaron parte de la muestra de auditoria, estuvieron
identificadas y registradas contablemente, comprobando ademas que implemento el
registro presupuestal de las operaciones de ingresos y egresos y que cumplié
parcialmente con las obligaciones establecidas en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y la normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC); pues considerando su relevancia para la elaboracién y presentaciéon
de los estados financieros, y como resultado de este andlisis se determin6é que el
Organismo Operador implanté el 49.6% de disposiciones en tiempo y forma, con un
cumplimiento parcial del objetivo de la armonizacién contable.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada; la ‘entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 177/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y=aclarar el resultado, que se estan
llevando a cabo acciones para incrementar el porcentajede:cumplimiento.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
que no cuenta con la documentacién y que se compromete a buscar la documentaciéon
que solvente esta observacion.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporcion6d evidencia de las acciones
emprendidas para atender el‘resultado:

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-011 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del" Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador. de Rayén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestidon, omitieron implementar la normatividad emitida
por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC)

66. Se detect6 que el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., abridé una cuenta bancaria
productiva y especifica, donde recaudd, administré y ejercid los recursos derivados de
ingresos propios y sus rendimientos financieros; igual tratamiento le dio a los recursos
provenientes del Programa de Devolucion de Derechos (PRODDER).

67. Con el andlisis de los contratos de las cuentas bancarias abiertas a nombre del
Organismo Operador de Rayon, S.L.P., se observéd que el Director General fue el Gnico
servidor publico autorizado para firmar las chequeras, lo cual constituiria una
irregularidad de control interno, por los riesgos inherentes que ello conlleva.
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Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 177/2022 del fecha 2 de
septiembre de 2022, informacién y documentacion con el propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de la solicitud de autorizacion
para agregar una segunda firma para la expedicidon de cheques.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
que debido a la renovacién de puestos de contabilidad y de contraloria, se optd por
aperturar las cuentas bancarias con la firma del Director.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor. a la informacion y
documentacién presentada, se tiene por solventado, debido a_ que proporciond evidencia
de las acciones emprendidas para atender el resultado.

Es importante sefalar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del-Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacion.

68. Se verifico que el Organismo Operador de"Rayoén, S'L.P., presentd ante el Servicio
de Administraciéon Tributaria (SAT), las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado
correspondientes al ejercicio 2021.

69. Con el andlisis de las cifras ‘gue. revel6-el Estado de Situacion Financiera al 31 de
diciembre de 2021, se detecté un saldo,de $185,724.18, con cargo a los usuarios
(rezago) por los servicios publicos que les presté el Organismo Operador de Rayoén,
S.L.P., mismo que debieron incluirse en‘notas a los Estados Financieros o en Cuentas de
Orden.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié a la ‘Auditoria, Superior del Estado, mediante el oficio 198/2022 del 7 de
septiembre de 2022, .informacion y documentacion con el propdésito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de notas a los estados
financieros al 31 de diciembre de 2021.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informacién y documentacién con el propdésito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de las notas a los estados
financieros al 31 de diciembre de 2021.

Derivado de la valoracién por parte del personal auditor a la informacion y

documentacién presentada, se tiene por solventado, debido a que presentd la
documentacion requerida.
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Es importante sefalar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacion.

70. Se verificé que el Organismo Operador omitié realizar las gestiones necesarias para
la recuperacion del saldo a su favor por concepto de Impuesto al Valor Agregado, por un
monto de $623,690.33, de acuerdo con las cifras que revel6 el Estado de Situacion
Financiera al 31 de diciembre de 2021.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remitié6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio, 195/2022, del 2 de
septiembre de 2022, informaciéon y documentacion con el prop@sito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de'estados.de cuenta bancarios
del mes de agosto y septiembre de 2022, donde se refleja la recuperacion. Asimismo,
menciona que ya se recuper6 una cantidad, sin embargo adn falta por recuperar una
fuerte cantidad, con lo que se compromete a seguir/solicitando la devolucién del mismo.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, remiti6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, informaciényy documentacion con el propdsito de
justificar y aclarar el resultado, consistente en copias simples de los estados de cuenta
bancarios del mes de agosto y septiembre de 2022, donde se refleja la recuperacion.

Derivado de la valoraciéon porsparte, del” personal auditor a la informacion y
documentacién presentada, se tiene por. solventado, debido a que se verificaron
depositos de la Tesoreria de la Federacion por devoluciones, en la cuenta bancaria del
Organismo, con lo que se acredito las gestiones de recuperacion.

Es importante sefialar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo,la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su.veracidad.en caso de haber presentado actos de simulacién.

71. Se verifico que, en los saldos en cuentas por cobrar que revel6 el Estado de Situacion
Financiera al 31 de diciembre de 2021, por un monto de $158,847.06, observado en el
ejercicio 2019, no se gestionaron recuperaciones durante el ejercicio 2021.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
remiti6 a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 196/2022 del 2 de
septiembre de 2022, informacion y documentacién con el propdsito de justificar y aclarar
el resultado, consistente en copias foliadas y certificadas de convenios que se hicieron
con usuarios que tenian adeudos de varios meses, durante el afio 2022. Asimismo,
menciona que se esta llevando a cabo la misma accién para disminuir el saldo en cuentas
por cobrar.
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Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
que se elabord un plan de corte de tomas para recuperar el saldo vencido de usuarios,
sin embargo al carecer de presupuesto para la implementacién de medidores y valvulas
limitadoras de flujo, no se pudo realizar en su totalidad.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por solventado, debido a que proporcioné evidencia de las acciones emprendidas
para la recuperacion de las cuentas por cobrar.

Es importante sefialar que se ofrecieron pruebas documentales publicas suficientes para
solventar, sin embargo, la Auditoria Superior del Estado, se reserva la facultad de
verificar sobre su veracidad en caso de haber presentado actos de simulacién.

72. Con el analisis de los saldos que reveld el Estado de Situacion Financiera al 31 de
diciembre de 2021, se detectd que el Organismo Operador. de .Rayon,S.L.P., reconoci6
contablemente la pérdida del valor de los bienes de su propiedad, por el uso o paso del
tiempo, aplicando un método lineal de manera consistente.

73. Se verificé que, en las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativa a los
saldos en bienes muebles, inmuebles e intangibles, que revel6 el Estado de Situaciéon
Financiera al 31 de diciembre de 2021, el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., omitio
valuar el inventario y conciliarlo con los registros contables.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifestd a la Auditoria Superior,del Estado, mediante el oficio 176/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con elspropésito-de justificar y aclarar el resultado, que se estan
llevando a cabo acciones para poderiregular esta accion.

Ademas, el Director General.de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre.de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
que se compromete a‘llevar-a cabo lo conducente.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-012 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestidon, omitieron valuar el inventario y conciliarlo con
los registros contables, conforme a la normatividad aplicable.
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74. Se verificé que, en las partidas que integraron la muestra de auditoria, los saldos
en cuentas por pagar que revel6 el Estado de Situacién Financiera al 31 de diciembre de
2021, fueron razonablemente correctos, ya que estuvieron debidamente respaldados
con la documentaciéon comprobatoria y justificativa que acredité el adeudo y devengo de
los bienes o servicios.

75. Se verificé que el Organismo Operador de Rayon, S.L.P., omitié integrar expedientes
por cada uno de los proveedores de bienes o servicios.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifestd a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 186/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado, que ha tenido
acercamiento con los proveedores y no se ha tenido respuesta, favorable, por lo que
seguiran insistiendo para cumplir con dicha observacion.

Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifest6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificary aclarar el resultado,
que no tiene acceso a esa informacion pero se compromete a.integrar los expedientes
de proveedores.

Derivado de la valoracidon por parte del personal auditoride la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-013 Promocioén de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocion de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de-Rayén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que enssu gestién, omitieron integrar expedientes por cada uno
de los proveedores de_ bienes o servicios.

76. Con el andlisis de las'operaciones de egresos que integraron la muestra de auditoria,
se verificod selectivamente en el portal del Sistema de Administracion Tributaria (SAT),
la autenticidad de los comprobantes fiscales que las respaldan, no determinando
irregularidades al respecto.

77. Se verificé que, en las partidas que integraron la muestra de auditoria, los saldos
en cuentas por pagar que revelo el Estado de Situaciéon Financiera al 31 de diciembre de
2021, existen saldos contrarios a la naturaleza de la cuenta (en rojo) por un monto de
($17,192.36), sin que se justificara documentalmente la razén que los originé.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifestdé a la Auditoria Superior del Estado, mediante el oficio 197/2022del 2 de
septiembre de 2022, con el propoésito de justificar y aclarar el resultado, que el saldo en
rojo se debié a un error en el sistema.
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Ademas, el Director General de enero a diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que no tiene acceso a esa informacién pero se compromete a justificar lo observado.

Derivado de la valoraciéon por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporcion6é evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-05-005 Recomendacion

Para que el Organismo Operador de Raydn, S.L.P., proporcione la documentacion e
informaciéon que compruebe las acciones emprendidas a efecto de atender las
irregularidades contables determinadas, relativas a los saldos de naturaleza contraria
(en rojo) en cuentas por pagar, con la finalidad de promoversel cumplimiento de la
normatividad aplicable y de que los estados financieros revelen adecuadamente la
informacion.

78. Se verificé que el Organismo Operador de Rayon,S.L.P., presentd ante el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT), las declaracionesdel.lmpuesto Sobre la Renta por
sueldos y salarios y honorarios, correspondientes al ejercicio 2021; sin embargo, el
Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2021, revel6 un saldo pendiente
de pagar o declarar de ejercicios anteriores por un monto de $435,432.57.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados“preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifesté a la Auditoria Superior del, Estado, mediante el oficio 187/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con el propoésito de justificar y aclarar el resultado, que el saldo del
Organismo viene de afios anteriores,y se ha tratado de regular la deuda pendiente a
medida de lo posible, por lo que se hace el compromiso a partir del afio en curso, se
realicen los pagos en tiempo y forma.

Ademas, el Director/General derenero a diciembre de 2021, manifesté6 mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdésito de justificar y aclarar el resultado,
que el saldo viene de ejercicios anteriores y que en la medida de lo posible se trataron
de hacer los pagos.

Derivado de la valoracion por parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que no proporciond evidencia de las acciones
emprendidas para atender el resultado.

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-03-001 Promocién del Ejercicio de la Facultad de
Comprobacioén Fiscal

Para que el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) instruya a quien corresponda,
con el propésito que audite al Organismo Operador de Rayén, S.L.P., a fin de constatar
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, debido a que no enteré las retenciones por
concepto de Impuesto Sobre la Renta correspondiente al ejercicio 2021 y anteriores por
un monto de $435,432.57 (Cuatrocientos treinta y cinco mil cuatrocientos treinta y dos
pesos 57/100 M.N.).
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AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-014 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocion de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Raydn, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestion, omitieron enterar el Impuesto Sobre la Renta
por sueldos y salarios, y honorarios correspondientes al ejercicio 2021 y anteriores.

79. Con el analisis de la cuenta Otros Pasivos circulantes - 991 ADEFAS, se detect6 que
el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., pag6é adeudos del ejercicio fiscal anterior por
un monto de $124,882.97 equivalente al 3.3% de los ingresos totales del ejercicio 2021,
con lo cual excedi6 el limite porcentual permitido por la ley para el citado afio, por un
monto de $93,378.43, equivalente al 2.5%, determinando.una diferencia en exceso de
$31,504.54.

Aclaraciones y justificaciones

En respuesta a la cédula de resultados preliminares notificada, la entidad fiscalizada
manifestd a la Auditoria Superior del Estado,“mediante el oficio 185/2022 del 2 de
septiembre de 2022, con el propdésito de justificar'y aclarar el resultado, que se debi6 a
adeudos de afos anteriores.

Ademas, el Director General de enero a.diciembre de 2021, manifesté mediante escrito
libre del 26 de septiembre de 2022, con el propdsito de justificar y aclarar el resultado,
que el saldo viene de ejercicios'anteriores y que se pretende eliminar ese adeudo.

Derivado de la valoraciéon por_parte del personal auditor de la justificacion presentada,
se tiene por no solventado, debido a que excedid el limite porcentual permitido para
pago de Adeudo de Ejercicios, Anteriores (ADEFAS).

AEFMOD-13-FC-OPA-2021-04-015 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que el Organo Interno de Control del
Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de
los servidores publicos que en su gestidon, pagaron Adeudos de Ejercicios Fiscales
Anteriores (ADEFAS), en exceso al limite porcentual permitido.

80. Durante el periodo de revision, de acuerdo con las cifras que revelaron los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2021, el Organismo Operador de Rayén, S.L.P., no
contraté deuda publica y no existieron saldos por este concepto correspondientes a
ejercicios anteriores.

Pagina 33 de 36



Qsm Lursm""'i Informe Individual

Cuenta Publica 2021
Organismo Operador de Agua potable, Alcantarillado y Saneamiento (OOAPASR)
Descentralizado de las autoridades del municipio de Raydn, S.L.P.

81. Durante el periodo de revision, de acuerdo con las cifras que revelaron los Estados
Financieros al 31 de diciembre de 2021, el Organismo Operador de Rayoén, S.L.P., no
contraté obligaciones a corto plazo y no existieron saldos por este concepto
correspondientes a ejercicios anteriores.

V. Resumen de observaciones y acciones

Se determinaron 43 resultados con observacién de los cuales, 18 fueron solventados por
la entidad fiscalizada antes de la integracion de este informe. Los 25 restantes generaron
las acciones siguientes: 4 Pliegos de Observaciones, 15 Promociones de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria, 1 Promocidon del Ejercicio de la Facultad de Comprobacién
Fiscal, 5 Recomendaciones, 1 Solicitud de Aclaracion.

El monto del pliego de observaciones es por un importe de $ 86;990.36
El monto de solicitud de aclaracion es por un importe de $ 240,000.00

Total de Resarcimiento: $ 0.00

V1. Dictamen

Con motivo de la auditoria practicada al Organismo Operador de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento (OOAPASR) Descentralizado de las Autoridades del
Municipio de Rayoén, S.L.P., correspondiente a la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2021,
la Auditoria Superior del Estado¢determiné.fiscalizar un monto de $3,288,630.80 que
representd el 85.8% de los $3,831,635.08 que integran el universo seleccionado de
Recursos de Ingresos Fiscales y.Convenios; la auditoria se practico sobre la informacioén
proporcionada por la entidad-fiscalizada; de cuya veracidad es responsable, y se ejecuté
mediante pruebas selectivas que.se\estimaron necesarias, en consecuencia, existe una
base razonable para sustentar la opiniébn que se refiere sé6lo a la muestra de las
operaciones revisadas.

Con base en lo establecido,en el articulo 35, fraccion I, de la Ley de Fiscalizaciéon y
Rendicion de Cuentas.del’Estado de San Luis Potosi, este Organo de Fiscalizaciéon del
Congreso del Estado.de San Luis Potosi, considera que, en términos generales y respecto
de la muestra antes'sefalada, el Organismo Operador de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento (OOAPASR) Descentralizado de las Autoridades del Municipio de Rayodn,
S.L.P., durante el periodo fiscalizado comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del
afio 2021, no cumplié con las disposiciones normativas aplicables, respecto de las
operaciones examinadas, como se precisa en los resultados no solventados que se
presentan en el apartado correspondiente de este informe.

VIIl. Seguimiento

Las acciones y recomendaciones derivadas de la Fiscalizacion a la Cuenta Publica 2021,
plasmadas en el presente Informe Individual de Auditoria, se haran de conocimiento a
la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 19, 38 y 40 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas del Estado de San Luis Potosi, para que en un plazo de 30 dias
hébiles presente la informacion y realice las gestiones que estime pertinentes.
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En seguimiento a lo anterior, la informacién y documentacién que en su caso proporcione
la entidad fiscalizada, sera revisada por el equipo auditor y esta podra darse por
ratificada, rectificada o en su caso por atendida, segun su procedencia.

Cabe mencionar que de conformidad con la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas
del Estado de San Luis Potosi, para la fiscalizacién de los entes publicos, la Auditoria
Superior del Estado debera emitir un dictamen de la revision, con base en las acciones
y recomendaciones detectadas durante la revisidén, las cuales no se consideran
definitivas, toda vez que, aun se encuentra pendiente el andlisis de informaciéon y
consideraciones que las entidades fiscalizadas realicen dentro de un plazo de treinta dias
habiles posteriores a la notificacion del presente informe, para lo cual este 6rgano
fiscalizador debera pronunciarse en un plazo de 60 dias habiles,c.contados a partir de la
recepcion de las respuestas emitidas por las entidades .fiscalizadas. Si una vez
transcurridos estos plazos, se detectaran irregularidades quewpermitan presumir la
existencia de responsabilidades, la Auditoria Superior del Estado, por medio de su unidad
de investigacion y substanciacidon, procedera a remitirlas acciones legales y/o
administrativas segun corresponda con lo establecido, en la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado y Municipios de San LuisPotosi.

VI1I1. Servidores publicos que intervinieronten:la auditoria

C.P. Adriana Vazquez Diaz Supervisor
C.P. Ma. del Socorro Alejandra komeli Quijano  Auditor

IX. Marco legal

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se observé que la entidad fiscalizada
incumplioé en diversas disposiciones juridicas y normativas en la materia, las cuales se
detallan a continuacion:

Normatividad Federal:

- Ley Generaltde Contabilidad Gubernamental.

- Ley del Impuesto Sobre la Renta.

- Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.
- Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Normatividad Estatal y Municipal:

- Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi.

- Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado y Municipios de
San Luis Potosi.

- Ley Reglamentaria del articulo 133 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de San Luis Potosi en materia de Remuneraciones.

- Ley de Adquisiciones del Estado de San Luis Potosi.

- Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado y Municipios de San
Luis Potosi.
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- Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi.
- Manual de Procedimientos, publicado en el Periddico Oficial del Estado, el 16
de junio de 2021.

Fundamento Juridico de la Auditoria Superior del Estado para promover acciones

Las facultades de la Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi para promover o
emitir las acciones y recomendaciones derivadas de la auditoria practicada encuentran
su sustento juridico en las disposiciones siguientes:

Articulo 116, fraccién 11, parrafo sexto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulos 53, parrafo segundo, 54 parrafos, 1°, 2°, 3° y 4° de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi.

Articulos 13, fraccion Ill, 14, 16, fracciones XV, XVI, 19, 34, 35,fraccion V, 36, 38, 39,
40 y 42 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas‘del Estado de San Luis Potosi.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Conforme lo establece el articulo 35 fraccidon VI de la.Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de San Luis Potosi, el<informe ‘individual debera considerar un
apartado especifico con las justificaciones y aclaraciones que las entidades fiscalizadas
hayan presentado, en relacidén con los resultades y las observaciones determinadas por

esta entidad de fiscalizacion, los cuales seidetallan en el apartado correspondiente de
“Procedimientos y resultados”.

San Luis'Potosi, S:l.P., 18 de octubre de 2022.

C.P. Edith Virginia Mufioz Gutiérrez
Encargada del Despacho de la Auditoria Superior del Estado

ISD/HAS/EPG/AVD/MLQ
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