Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi
Informe Individual de la Auditoria nimero: AEFMOD-15-OPA-2020
Direccion de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de San Ciro de Acosta; S.L.P. (DAPAS)
Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2020

Ente fiscalizado: Direccién de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de San Ciro
de Acosta; S.L.P. (DAPAS)

Fondo: Recursos de Ingresos Fiscales

NUdmero de auditoria: AEFMOD-15-OPA-2020

Tipo de auditoria: Financiera y de Cumplimiento

I. Criterios de seleccion

Los trabajos de fiscalizaciéon de la Cuenta Publica de la Direccion de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de San Ciro de Acosta; S.L.P. (DAPAS), del ejercicio 2020,
relativos a la revisiéon de los Recursos de Ingresos Fiscales, se llevaron a cabo acorde a
lo previsto por el articulo 116, fraccién Il, parrafo sexto, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en materia de revision y fiscalizacién; y en apego a los
articulos 53 y 54 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis
Potosi; asi como los articulos 1, 2, 3, 4, fracciones I, I, VIII, IX, X y XV; 6, 15, 16
fracciones I, VI, VII, VIII, XII, XXVI; 18 y 22 .de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de
Cuentas del Estado de San Luis Potosi, endos cuales se establece que corresponde al
Congreso del Estado, a través de la Auditoria Superior del Estado, la revision de las
Cuentas Publicas de los Poderes del Estado y demas entes auditables.

En tal sentido, esta auditoria se seleccion6 con base en criterios cualitativos y
cuantitativos que guardan congruencia con las facultades y atribuciones establecidas en
el marco normativo de la Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, y conforme
a lo dispuesto en el Plan Estratégico de la Instituciéon, asi como en el Programa Anual de
Auditorias 2021.

Principales criterios para la seleccion de la auditoria:

< Naturaleza juridica del ente fiscalizable.

= Presupuesto del ente fiscalizable.

e Estudio previo de las areas de oportunidad del ente auditable.

e Los resultados de las auditorias realizadas en ejercicios anteriores.
« La existencia de mecanismos de control interno.

< Denuncias.
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I1. Objetivo

Fiscalizar la gestion financiera de los Recursos de Ingresos Fiscales, de conformidad con
lo establecido en las disposiciones normativas aplicables.

111. Alcance

El alcance de la auditoria fue de caracter integral y esta se llevé a cabo con base en
pruebas selectivas suficientes que permitieron valorar el objeto y materia de la auditoria,
con apego a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion;
en este sentido, la siguiente informacion muestra el alcance de cuantificacion en
términos monetarios de la relacion que existe entre la muestra de auditoria y el universo
seleccionado.

Universo Muestra o
Concepto seleccionado auditada Representatividad
Ingresos 5,119,733.00 4,095,786.00 80.0%
Egresos 4,723,377.00 4,222,684.00 89.4%

V. Seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual
de auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 38 y
40 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de San Luis Potosi, para
que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las consideraciones
que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe se
encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén de la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran confirmarse,
solventarse, aclararse o modificarse.
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V. Procedimientos y resultados
Control Interno

1. Como resultado de la aplicacion del Cuestionario del Control Interno y con base en
las evidencias documentales ofrecidas por el propio ente auditado, se determiné que el
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., presenté un nivel bajo, al haber
obtenido un porcentaje general de cumplimiento del 26.2%.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior del Estado consideré que el Control Interno
para la gestion de los recursos del ente fue inadecuado, ya que no conté con estrategias
y mecanismos de control sobre el comportamiento de sus actividades, resultando
insuficientes para garantizar el cumplimiento de la normativa y la transparencia en la
operacion de los recursos.

Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervenciéon de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con nimero
MMXXI1-133 y MMXXI1-145, del 10 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, incorporé
copias certificadas del Cuestionario del Control Interno, asi como del Cédigo de Etica y
Conducta, mismos en los que plasmad.las acciones y mejoras emprendidas a fin de dar
cumplimiento a lo establecido por la Ley, asimismo, manifesté el compromiso de seguir
llevando a cabo la implementacion de estrategias que coadyuven a dar un mejor
rendimiento y consecuentemente elevar el porcentaje de las evaluaciones de control.

Con el analisis de la documentacion presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se verificd que si bien,
proporciond evidencia de las acciones y estrategias emprendidas para mejorar y
fortalecer el Control Interno‘del Organismo Operador, éstas resultaron insuficientes, en
virtud de que su porcentaje general de cumplimiento siguié presentando un nivel bajo,
por lo que no se solventd la observacion.

AEFMOD-15-0OPA-2020-05-001 Recomendaciéon

Para que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., proporcione la
documentacion e informacion que compruebe las acciones emprendidas a efecto de
atender las insuficiencias determinadas en la evaluaciéon de los componentes de control
interno, con objeto de fortalecer los procesos de operacidon, manejo y aplicacion de los
recursos, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos del ente.

2. Como resultado de la evaluacion a la normatividad aplicable al Organismo Operador
de San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobé que el Organo de Gobierno sesioné de
acuerdo a la periodicidad establecida por la Ley al acreditar, con las actas respectivas,
que sesionaron de manera ordinaria una vez por trimestre durante el ejercicio 2020.

3. Como resultado de la evaluacién a la normatividad aplicable al Organismo Operador
de San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobd que el Consejo Consultivo se constituyo de
acuerdo a los lineamientos establecidos por la Ley, acreditandolo con la convocatoria y
el acta respectiva.
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4. Como resultado de la evaluacion a la normatividad aplicable al Organismo Operador
de San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobé que el Consejo Consultivo sesion6 de acuerdo
a la periodicidad establecida por la Ley al acreditar, con las actas respectivas, que
sesionaron de manera ordinaria una vez por trimestre durante el ejercicio 2020.

5. Como resultado de la revisidon a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobé que éste conté con un Reglamento Interno,
debidamente publicado, con el cual regulé sus actividades, funciones y los servicios
publicos de su competencia.

6. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
San Ciro de Acosta, S.L.P., se verifico que el Manual de Organizacién fue elaborado,
aprobado y presentado a la Secretaria General de Gobierno para su publicacién en el
Periédico Oficial del Estado, mediante oficio MMXXI-011, del 22 de enero de 2021.

7. Como resultado de la revisidon a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
San Ciro de Acosta, S.L.P., se advirtié que si bien elaboré y le fue aprobado el Manual
para la Elaboracion de los Tabuladores Desglosados de las Remuneraciones que Perciben
los Servidores Publicos, omitié anexar evidencia de la presentacién a la Secretaria
General de Gobierno para su debida publicacién en el Periédico Oficial del Estado.

Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con numero
MMXXI-134 y MMXXI1-145, del 10 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, incorporo6
copia certificada del Manual para la Elaboraciéon de los Tabuladores Desglosados de las
Remuneraciones que Perciben los Servidores Publicos, publicado en el Periddico Oficial
del Estado, el 19 de abril de 2021.

Con el andlisis de la documentacion presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se comprobd que el
Manual para la Elaboracién de los Tabuladores Desglosados de las Remuneraciones que
Perciben los Servidores Publicos fue debidamente publicado en el Periédico Oficial del
Estado, con lo que se solventé la observacion.

8. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobé que el Director General, presentdé el informe
anual a la Junta de Gobierno.

9. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobd que el Contralor Interno, present6 los informes
mensuales derivados de los trabajos de evaluacion y vigilancia que efectué durante el
ejercicio 2020.

10. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobd que el Contralor Interno, presenté el programa
de trabajo, asi como las guias y procedimientos que utilizé para el desarrollo de la labor
de vigilancia y para la elaboracion de los informes respectivos.
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11. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobd que el Director General, acredité que elaboré
el Proyecto Estratégico de Desarrollo.

12. Se verificé que el Presupuesto de Egresos fue aprobado mediante la Sexta Sesion
Extraordinaria de la Junta de Gobierno, el 28 de octubre de 2019; mismo que fue
debidamente publicado en el Periédico Oficial del Estado, el 5 de diciembre de 2019;
comprobando ademas que, en los momentos presupuestales, la suma de las previsiones
aprobadas del gasto no coincidieron con la estimacioén de los ingresos; sin embargo,
dichas diferencias fueron ajustadas con las modificaciones realizadas.

Origen de los recursos

13. Se comprobé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., se apeg6 a
las disposiciones previstas en la Ley de Cuotas y Tarifas, publicadas en el Periédico Oficial
del Estado el 31 de diciembre de 2019, para la recaudacion de los ingresos por Derechos
Yy sus accesorios, derivados de la prestaciéon de los servicios publicos.

14. Se verifico que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., emiti6 los
comprobantes que reunieron los requisitos fiscales por los ingresos que obtuvo,
derivados de la prestacion de los servicios publicos'y sus accesorios, mismos que fueron
depositados en las cuentas bancarias abiertas a nombre del Organismo Operador.

15. Se verific6 que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., omiti6
presentar evidencia de la elaboraciéon y publicaciéon en el Periédico Oficial del Estado, del
Manual de Procedimientos referente a los ajustes y correcciones a la facturacion.

Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con numero
MMXXI1-135 y MMXXI1-145; del 10 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, informé que
debido a la falta de personal que pudiera enfocarse en la elaboracién del Manual de
Procedimientos, este ' no ha sido concluido, aprobado y en todo caso publicado, sin
embargo, manifesté el compromiso de seguir trabajando para dar cumplimiento a este
requerimiento.

Con el analisis de la documentacion presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se verificd que anexoé
evidencia del avance en la elaboracién del Manual de Procedimientos; sin embargo, este
no ha sido concluido, aprobado y, consecuentemente, publicado en el Periédico Oficial
del Estado, por lo que no se solvent6 la observacion.

AEFMOD-15-OPA-2020-04-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocion de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que la Contraloria Interna del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por la
omision en que incurrieron los Servidores Publicos en su gestién, al no presentar
evidencia de la aprobacion y posterior publicacion en el Periddico Oficial del Estado, del
Manual de Procedimientos para los ajustes y correcciones a la facturacion.
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16. El Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., obtuvo recursos por
$50,018.00, derivados del Programa de Devolucion de Derechos (PRODDER),
comprobando que se apeg6 a los conceptos, plazos y montos previstos en los convenios,
anexos de ejecucion y programa de acciones autorizado; asi como a las reglas de
operacion aplicables; verificando ademas que se emitieron los comprobantes que
reunieron los requisitos fiscales, por los recursos obtenidos.

Servicios personales

17. Se verificod que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., considerd en
su Presupuesto de Egresos, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 5 de diciembre
de 2019, las partidas que integraron la muestra de auditoria, las cuales se ajustaron a
los conceptos y montos previstos para el Capitulo de Servicios Personales.

18. Con el andlisis comparativo de las cifras que revel6 el Presupuesto de Egresos
aprobado y modificado, correspondiente a los ejercicios 2020 por un monto de
$2,086,231.57, y 2019 por un monto de $1,903,000.00, relativos al Capitulo de
Servicios Personales, se comprobé que el incremento en el mismo fue de $183,231.57,
equivalente al 9.6%, el cual excedio el limite de la tasa del crecimiento real del Producto
Interno Bruto sefialado en los Criterios Generales de Politica Econdmica, mismo que
debio ser hasta un monto de $1,994,887.82, equivalente al 4.8% para el ejercicio 2020.

Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervenciéon de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con numero
MMXXI1-136 y MMXXI-145, del 10 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, reconoci6
que comparativamente en los ejercicios 2019 y 2020, existié un desfase presupuestal
en el Capitulo de Servicios Personales, equivalente al 9.6%, sin embargo, sefialé que
dicho excedente se presento en el Presupuesto de Egresos Modificado y no asi en el
ejercicio de los recursos de los cuales indic6, se ajustaron a los limites establecidos en
la Ley de Disciplina Financiera.

Con el andlisis de la documentacion presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se pudo concluir lo
siguiente: si bien es cierto, que el gasto ejercido en el Capitulo de Servicios Personales,
se ajusto a los limites establecidos por la Ley de Disciplina Financiera, lo es también que
el Presupuesto de Egresos aprobado y modificado, excedié al limite de la tasa del
crecimiento real del Producto Interno Bruto sefialado en los Criterios Generales de
Politica Econémica, criterio previsto por la ley anteriormente sefialada, por lo que no se
solventd la observacion.

AEFMOD-15-0OPA-2020-04-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocién de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que la Contraloria Interna del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las
irregularidades de los servidores publicos que en su gestién, omitieron constrefiirse a las
disposiciones legales aplicables, para la asignacion global de recursos para el Capitulo
de Servicios Personales.
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19. Se comprobd que el monto ejercido en el Capitulo de Servicios Personales, que
revel6 el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos, en el momento del
devengado por $1,730,390.79, fue menor al monto que como limite debid asignar en el
Presupuesto de Egresos del Ejercicio 2020, por $1,994,887.82.

20. Se verificé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., proporciond
la documentacién que integré la muestra de auditoria, consistente en pdlizas y
documentacién comprobatoria en original, misma que cumplié con los requisitos fiscales;
asi como la documentacién que justificéd los gastos.

21. Se verifico que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, la
denominacién de los puestos, el nimero de plazas y las percepciones nominales
efectivamente pagadas, se ajustaron a los conceptos previstos en el Tabulador de
Puestos y Salarios, publicado en Periédico Oficial del Estado el 5 de diciembre de 2019.

22. Se comprobd que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, el
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., suscribid los contratos laborales con
el personal que ocup6é de manera eventual puestos operativos y administrativos,
apegandose a los plazos, formas y montos previstos en los mismos.

23. Del analisis de los 5 expedientes que integraron la muestra de auditoria, se verificd
que el Organismo Operador de San Ciro Acosta, S.L.P., integré expedientes por cada
uno de los servidores publicos, donde dej6é constancia de los antecedentes de su
contratacion, del perfil profesional, cambios de puesto y area de adscripcion, asi como
de incidencias laborales (vacaciones, permisos, incapacidades, etc.) y antecedentes
familiares.

24. Con motivo de la contingencia sanitaria derivada del COVID-19, no se realizo visita
de campo al Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., en tal virtud, no se pudo
llevar a cabo la inspecciéon fisica de los servidores publicos del Organismo Operador y
por lo tanto, no se contaron con elementos que sirvieran para emitir una opinion respecto
de si éstos estuvieron adscritos a los puestos y lugares encomendados, y que hayan
realizado las actividades para las que fueron contratados.

25. Como resultado de la revision a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobé que el Director General, acredito la certificacion
por parte de la Comision Estatal del Agua.

26. Como resultado de la revisiéon a la normatividad aplicable al Organismo Operador de
San Ciro de Acosta, S.L.P., se comprobé que el Contralor Interno, acredité el perfil
requerido mediante el titulo y cédula profesional.

27. Del analisis de la plantilla de personal que presté sus servicios en el Organismo
Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., de 5 expedientes que formaron parte de la
muestra de auditoria, asi como de las ndminas efectivamente pagadas durante el
ejercicio 2020, se determind que el ente auditado, contd con 2 servidores publicos que
presentaron una antigliiedad laboral de 16 afios o mas, asi como de 2 mas que, durante
el ejercicio 2020, percibieron ingresos bajo el estatus de jubilados o pensionados,
comprobando que el Organismo no dispuso de un fondo de reserva para pensiones y
jubilaciones, ni del estudio actuarial correspondiente.
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Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervenciéon de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con nimero
MMXXI1-137 y MMXXI-145, del 10 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, manifesté
el compromiso de presentar a la Junta de Gobierno, la propuesta de creacion de un fondo
para cubrir los pagos al personal con que conté el Organismo y que se encontraron bajo
el estatus de jubilados, asimismo, sefialé que se valorara el proceso que debiera seguirse
para llevar a cabo el registro de los trabajadores en un seguro que pudiera cubrir las
pensiones y jubilaciones de los mismos.

Con el analisis de la documentacion presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se pudo concluir lo
siguiente: si bien, manifestd6 el compromiso de crear un.fondo para pensiones y
jubilaciones, asi como de evaluar la contratacién de un seguro que pudiera cubrir a los
trabajadores en materia de pensiones y jubilaciones, omitié anexar evidencia que
pudiera acreditar el avance o emprendimiento de dichas acciones, comprobando
ademéas, que el Organismo no dispuso de un fondo-de reserva para pensiones y
jubilaciones, ni del estudio actuarial correspondiente, por lo que no se solventd la
observacion.

AEFMOD-15-0OPA-2020-04-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocion de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que la Contraloria Interna del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las
irregularidades de los servidores publicos que en su gestién, omitieron crear la reserva
para el fondo de pensiones y dgestionar la elaboracion el estudio actuarial
correspondiente:

28. Del analisis de los 5 expedientes del personal que integraron la muestra de auditoria,
se verificé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., no tuvo servidores
publicos que hayan ejercido otro cargo o puesto en el sector publico o privado;
comprobando ademas, que no existi6 parentesco alguno entre los empleados
contratados durante el periodo revisado con el titular, directores o jefes de
departamento.

29. Se comprobdé que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, el
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., cubrid los haberes laborales, a los
que tuvieron derecho los servidores publicos que fueron dados de baja durante el
ejercicio 2020; comprobando ademas que después de la fecha de la baja, no les
realizaron pagos derivados de una relacién laboral.

Materiales y suministros
30. Se verificé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., considerd en
el Presupuesto de Egresos, publicado en el Periddico Oficial del Estado el 5 de diciembre

de 2019, las partidas que integraron la muestra de auditoria, las cuales se ajustaron a
los conceptos y montos previstos para el Capitulo de Materiales y Suministros.
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31. Se verifico que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., proporcion6
la documentacién que integré la muestra de auditoria, consistente en pdlizas y
documentacién comprobatoria en original, misma que cumplié con los requisitos fiscales;
asi como la documentacion que justificé los gastos.

32. Se verificd que de las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativas a la
compras de insumos, refacciones, herramientas y en general de suministros para la
operacion del Organismo, se adjudicaron de acuerdo con el marco juridico aplicable, que
estuvieron amparadas en un pedido debidamente formalizado y que los bienes
adquiridos fueron entregados en los plazos pactados.

33. Se comprobd que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., segln los
registros contables, no ejercié recursos derivados de Convenios o Programas Federales
en el rubro de Materiales y Suministros, durante el ejercicio 2020.

Servicios generales

34. Se verificd que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., consider6 en
su Presupuesto de Egresos, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 5 de diciembre
de 2019, las partidas que integraron la muestra de auditoria, las cuales se ajustaron a
los conceptos y montos previstos para el Capitulo de Servicios Generales.

35. Se verificd que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., proporciond
la documentacion que integré la muestra de auditoria, consistente en podlizas y
documentacién comprobatoria en original, misma que cumplié con los requisitos fiscales;
asi como la documentacidn que justificd los gastos.

36. Se verificé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., presenté ante
la Secretaria de Finanzas de Gobierno del Estado de San Luis Potosi, las declaraciones
mensuales del ejercicio 2020, correspondientes al pago del Impuesto Sobre Erogaciones
por Remuneraciones al Trabajo Personal.

37. Se verificé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., presenté ante
el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT), las declaraciones del cuarto trimestre de
2018, primer, segundo y tercer trimestres del ejercicio 2020, correspondientes a los
derechos por-el uso, explotacion o aprovechamiento del agua.

38. Se verifico que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., acredit6
encontrarse en los supuestos contenidos en el articulo 282, fraccién V de la Ley Federal
de Derechos, motivo por el cual, presenté en cero ante el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), las declaraciones del cuarto trimestre de 2019, primer, segundo y
tercer trimestres del ejercicio 2020, correspondientes a los derechos de descargas de
aguas residuales.

39. Se comprobd que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, el
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., suscribi6 los contratos respectivos
por los servicios profesionales de contabilidad y mantenimiento de sitio web, y
documenté mediante reportes, las actividades y resultados de los asuntos que fueron
atendidos.

40. Se comprobd que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., segun los

registros contables, no ejercié recursos derivados de Convenios o Programas Federales
en el rubro de Servicios Generales, durante el ejercicio 2020.
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Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

41. Se verificé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., considerd en
su Presupuesto de Egresos, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 5 de diciembre
de 2019, las partidas que integraron la muestra de auditoria, las cuales se ajustaron a
los conceptos y montos previstos para el Capitulo de Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas.

42. Se verifico que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., proporcion6
la documentacion que integré la muestra de auditoria, consistente en podlizas y
documentacién comprobatoria en original, misma que cumplié con los requisitos fiscales;
asi como la documentacién que justificé los gastos.

Adquisiciones, arrendamientos y servicios relacionados

43. Se verificé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., considerd en
su Presupuesto de Egresos, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 5 de diciembre
de 2019, las partidas que integraron la muestra de auditoria, las cuales se ajustaron a
los conceptos y montos previstos para el Capitulo de Bienes Muebles e Intangibles
(Adquisiciones).

44. Se verificd que el Organismo Operador-de San Ciro de Acosta, S.L.P., proporcioné
la documentacion que integré la muestra de auditoria, consistente en podlizas y
documentacién comprobatoria en original, misma que cumplié con los requisitos fiscales;
asi como la documentacién que justificod los gastos.

45. Se verificé que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativas a
la adquisicién de mobiliario y equipo de administraciéon (muebles de oficina, camaras de
seguridad e impresora), software (sistema comercial y licencias) y equipo de transporte
(motocicletas), se adjudicaron de acuerdo con el marco juridico aplicable, que estuvieron
amparadas en un pedido debidamente formalizado y que los bienes adquiridos fueron
entregados en los plazos pactados.

46. Con motivo de la contingencia sanitaria derivada del COVID-19, no se realiz0 visita
de campo al Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., en tal virtud, no se pudo
llevar a cabo la inspeccion fisica de los bienes muebles e intangibles adquiridos por el
Organismo Operador durante el ejercicio 2020, y por lo tanto, no se contaron con
elementos que sirvieran de base para emitir una opinién respecto de su existencia,
funcionamiento o en su defecto del resguardo respectivo.

47. Se verificé que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativas a
la adquisicion de un sistema comercial, con fondos del Programa de Devolucion de
Derechos (PRODDER), estuvieron previstos en el Programa de Acciones autorizado por
la Comision Nacional del Agua.

Registro contable

48. Se verifico que las operaciones derivadas de la gestion publica del Organismo
Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., que formaron parte de la muestra de auditoria,
estuvieron identificadas y registradas contablemente, comprobando ademas que
implementd el registro presupuestal de las operaciones de ingresos y egresos y que
cumplio con las obligaciones establecidas en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y la normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion
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Contable (CONAC); pues considerando su relevancia para la elaboracion y presentacion
de los estados financieros, y como resultado de éste analisis se determiné que el
Organismo Operador implanté el 96.6% de disposiciones en tiempo y forma, cumpliendo
con el objetivo de la armonizacién contable.

49. Se comprobdé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., abrié
cuentas bancarias productivas y especificas, donde recaudd, administré y ejercié los
recursos derivados de ingresos propios y sus rendimientos financieros; igual tratamiento
le dio a los recursos provenientes del Programa de Devolucion de Derechos (PRODDER).

50. Con el analisis de los contratos de las cuentas bancarias abiertas a nombre del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., se observé que el Director General
fue el Unico servidor publico autorizado para firmar las chequeras, lo cual constituiria
una irregularidad de control interno, por los riesgos inherentes que ello conlleva lo
anterior segun lo previsto por el Marco Integrado de Control Interno (MICI) en el
apartado de Disefio de Actividades de Control.

Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervenciéon de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con nimero
MMXXI1-138 y MMXXI-145, del 11 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, reconoci6
que el Gnico funcionario facultado para la disposiciéon y manejo de los recursos fue el
Director General, sefialando ademas que ello fue autorizado y ratificado en el acta
ndamero 126, de la Sexta Sesiéon Ordinaria del ejercicio 2020, de la Junta de Gobierno,
el 9 de octubre de 2020, documento del que de igual manera present6 copia certificada.

Con el andlisis de la documentacion presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se pudo concluir lo
siguiente: si bien es cierto lo sefialado por los miembros de la Junta de Gobierno, en los
Asuntos Generales del ‘Acta presentada, con respecto a las atribuciones que la Ley de
Aguas otorga al Director General como apoderado general del Organismo Operador, lo
es también el hecho de que dichas atribuciones harian referencia a la representaciéon
legal del Organismoy no asi al Control Interno y los riesgos inherentes que conllevarian
el que sélo un servidor publico haya sido autorizado, para la firma de las chequeras, y
en todo caso, para la disposicion de los recursos, lo anterior, de conformidad con lo
previsto por el Marco Integrado de Control Interno (MICI) en el apartado de Disefio de
Actividades de Control, por lo que no se solventd la observacion.

AEFMOD-15-0OPA-2020-05-002 Recomendacion

Para que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., proporcione la
documentacién e informacién que compruebe las acciones emprendidas a efecto de
atender las insuficiencias determinadas en la evaluacion de los componentes de control
interno, con el objeto de fortalecer los proceso para el manejo y aplicacion de los
recursos a través de operaciones bancarias.

51. Se verificod que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, los saldos en
cuentas por cobrar que revel6 el Estado de Situacién Financiera al 31 de diciembre de
2020, fueron correctos ya que estuvieron debidamente respaldados con la
documentacién comprobatoria y justificativa que los acreditd; sin embargo, se comprobd
que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., omiti6é acreditar las gestiones
de recuperacion del adeudo correspondiente a funcionarios de administraciones
anteriores.
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Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervenciéon de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con nimero
MMXXI1-139 y MMXXI-145, del 11 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, remitié
copia certificada del expediente 007/2020, elaborado por la Contraloria Interna, a través
del cual, dicho 6rgano de control, acredité los trabajos y acciones emprendidas para la
recuperacion de los saldos en cuentas por cobrar correspondientes a funcionarios de
administraciones anteriores.

Con el analisis de la documentacion presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se verificd que anexoé
evidencia de las acciones emprendidas para la recuperaciéon de los saldos en cuentas por
cobrar; sin embargo, a la fecha dicho proceso no ha sido_concluido, por lo que no se
solventd la observacion.

AEFMOD-15-0OPA-2020-05-003 Recomendacién

Para que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., proporcione la
documentacion e informaciéon que compruebe el seguimiento a las gestiones de
recuperacion de los saldos en cuentas por cobrar, con objeto de que los recursos sean
reintegrados y que los estados financieros revelen adecuadamente la informacién.

52. Se verific6 que el Organismo Operador presentd ante el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado correspondientes al
ejercicio 2020.

53. El Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., obtuvo recursos por
$97,464.00, derivado de la devolucion de saldos a favor del Impuesto al Valor Agregado;
verificando que los recursos fueron depositados en la cuenta bancaria abierta a nombre
Organismo Operador.

54. Se comprobd que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., presentd
ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), el aviso de las inversiones o del pago
de derechos que realiz6 con los recursos derivados de la devolucién de saldos a favor
del Impuesto al Valor Agregado.

55. Se verificd que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., omitié incluir
en notas a los Estados Financieros o en Cuentas de Orden, la informacion relativa al
saldo por recuperar (rezago) a cargo de los usuarios, por los servicios publicos prestados
por el Organismo Operador.

Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervenciéon de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con namero
MMXXI1-140 y MMXXI-145, del 11 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, manifesté
el compromiso de incluir en notas a los Estados Financieros y en Cuentas de Orden, la
informacién relativa al saldo por recuperar (rezago) a cargo de los usuarios, por los
servicios publicos prestados por el Organismo Operador.
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Con el analisis de la documentacion presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se verific6 que si bien
emprendié acciones para incluir en notas a los Estados Financieros y en Cuentas de
Orden, la informacion relativa al saldo por recuperar (rezago) a cargo de los usuarios, a
la fecha el proceso no ha sido concluido, por lo que no se solventé la observacion.

AEFMOD-15-0OPA-2020-05-004 Recomendaciéon

Para que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., proporcione la
documentacion que acredite la conclusion de los trabajos y acciones emprendidas para
que los saldos en cuentas por cobrar, derivados de los adeudos a cargo de los usuarios
por los servicios publicos prestados por el Organismo Operador, sean registrados en
cuentas de orden o en su defecto considerados en notas a los Estados Financieros.

56. Se verificé que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativa a los
saldos en bienes muebles, inmuebles e intangibles, que revel6 el Estado de Situaciéon
Financiera al 31 de diciembre de 2020, el Organismo Operador de San Ciro de Acosta,
S.L.P., valu6é parcialmente el inventario, consecuentemente no lo concili6 con los
registros contables.

Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervenciéon de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con niumero
MMXXI1-141 y MMXXI1-145, del 11 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, manifesto
el compromiso de trabajar conjuntamente con el Organo Interno de Control para llevar
a cabo el correcto registro, valuacion y conciliacion de los bienes propiedad del
Organismo Operador.

Con el andlisis de la documentacién presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se verific6 que omitid
anexar evidencia-que pudiera acreditar los trabajos y acciones emprendidas para llevar
a cabo el correcto registro, valuacion y conciliacion de los bienes propiedad del
Organismo Operador, por lo que no se solventé la observacion.

AEFMOD-15-0OPA-2020-04-004 Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocion de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que la Contraloria Interna del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las
irregularidades de los servidores publicos que en su gestién, omitieron realizar el
registro, valuacion y conciliacion de los bienes propiedad del Organismo Operador con
los registros contables, conforme a la normatividad emitida por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC).

57. Se verifico que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativa a los
saldos en bienes muebles, inmuebles e intangibles, que revel6 el Estado de Situaciéon
Financiera al 31 de diciembre de 2020, fueron incorrectos, ya que no estuvieron
debidamente respaldados con la documentacién comprobatoria y justificativa que
pudiera acreditar la propiedad.
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Aclaraciones y justificaciones

Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior del Estado, y con la finalidad de
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, el Director General del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., mediante los oficios con numero
MMXXI1-142 y MMXXI1-145, del 11 y 16 de agosto de 2021, respectivamente, manifesto
el compromiso de trabajar conjuntamente con el Organo Interno de Control para recabar
la informacion y documentacion que en todo caso pudiera acreditar la propiedad de los
bienes muebles, inmuebles e intangibles.

Con el analisis de la documentacion presentada por parte del ente auditado, para
solventar los resultados preliminares que le fueron notificados, se verific6 que omitié
anexar evidencia que pudiera acreditar la propiedad de los bienes muebles, inmuebles e
intangibles, por lo que no se solventd la observacion.

AEFMOD-15-0OPA-2020-04-005 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, emite la Promocion de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, para que la Contraloria Interna del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P:, realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las
irregularidades de los servidores publicos ‘que en su gestidon, omitieron sustentar y
acreditar documentalmente la propiedad de los bienes del Organismo.

58. Se verificod que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, relativa a los
saldos en bienes muebles e intangibles, que revel6 el Estado de Situacion Financiera al
31 de diciembre de 2020, si bien, fueron debidamente incorporados al inventario del
Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., con motivo de la contingencia
sanitaria derivada del COVID-19, no se realiz6 visita de campo al Organismo Operador,
en tal virtud, no se pudo llevar a cabo la inspeccidon fisica de los bienes muebles e
intangibles, y por lo tanto, no se contaron con elementos que sirvieran de base para
emitir una opinidén respecto de su existencia, funcionamiento o en su defecto del
resguardo respectivo.

59. Con el andlisis de los saldos que revel6 el Estado de Situacion Financiera al 31 de
diciembre de 2020, se comprobé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta,
S.L.P., reconoci6 contablemente la pérdida del valor de los bienes de su propiedad, por
el uso o paso del tiempo, aplicando un método lineal de manera consistente.

60. Se verifico que, de las partidas que integraron la muestra de auditoria, los saldos en
cuentas por pagar que reveld el Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de
2020, fueron correctos ya que estuvieron debidamente respaldados con la
documentacién comprobatoria y justificativa que acredité el adeudo y devengo de los
bienes o servicios.

61. Del andlisis de 5 expedientes que formaron parte de la muestra de auditoria, se
verificé que el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., integré expedientes
por cada uno de los proveedores de bienes o servicios.

62. Del analisis de las operaciones de egresos que integraron la muestra de auditoria,
se verificd selectivamente mediante consulta en el portal del Sistema de Administracién
Tributaria (SAT), la autenticidad de los comprobantes fiscales que las respaldaron, no
determinando irregularidades al respecto.
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63. Se verificé que el Organismo Operador present6 ante el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), las declaraciones de Impuesto Sobre la Renta por sueldos y salarios, y
honorarios, correspondientes al ejercicio 2020.

64. Durante el periodo de revisiéon, segun las cifras que revelaron los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2020, el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., no
contraté deuda publica y no existieron saldos por este concepto correspondientes a
ejercicios anteriores.

65. Durante el periodo de revision, segun las cifras que revelaron los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2020, el Organismo Operador de San Ciro de Acosta, S.L.P., no
contraté obligaciones a corto plazo y no existieron saldos por este concepto
correspondientes a ejercicios anteriores.

V1. Resumen de observaciones y acciones

Se determinaron 10 resultados con observacion, de los cuales 1 fueron solventados por
la entidad fiscalizada antes de la integracion de este informe. Los 9 restantes generaron
las acciones siguientes: 5 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria,
4 Recomendacion.

El monto del pliego de observaciones es por un importe de $ 0.00
El monto de solicitud de aclaracion es por un importe de $ 0.00

Total de Resarcimiento: $ 0.00

VII. Dictamen
Opinidn limpia

Con motivo de la auditoria practicada a la Direccion de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de San Ciro de Acosta; S.L.P. (DAPAS), correspondiente a la Cuenta Publica
del ejercicio fiscal 2020, la Auditoria Superior del Estado determiné fiscalizar un monto
de $4,222,684.00 que representd el 89.4% de los $4,723,377.00 que integran el
universo seleccionado de Recursos de Ingresos Fiscales; la auditoria se practico sobre la
informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable,
y se ejecutd mediante pruebas selectivas que se estimaron necesarias, en consecuencia,
existe una base razonable para sustentar la opinidon que se refiere sélo a la muestra de
las operaciones revisadas.

Con base en lo establecido en el articulo 35, fraccion I, de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de San Luis Potosi, este Organo de Fiscalizaciéon del
Congreso del Estado de San Luis Potosi, considera que, en términos generales y respecto
de la muestra antes sefialada, la Direccion de Agua Potable, Alcantarillado vy
Saneamiento de San Ciro de Acosta; S.L.P. (DAPAS), durante el periodo fiscalizado
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2020, cumplié razonablemente
con las disposiciones normativas aplicables, respecto de las operaciones examinadas.
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VII1. Servidores publicos que intervinieron en la auditoria

C.P. David Alberto Mufioz Briones Supervisor
C.P. Ana Marcela Segura Veladzquez Auditor

IX. Marco legal
Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacion se mencionan:

a) Normatividad Federal:

e Ley General de Contabilidad Gubernamental.
e Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

b) Normatividad Estatal y Municipal:

¢ Constitucion Politica del Estado San Luis Potosi.

Ley Reglamentaria del articulo. 133 de la Constitucion Politica del Estado de
San Luis Potosi en materia de-Remuneraciones.

Ley de Adquisiciones del Estado de San Luis Potosi.

Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de San Luis Potosi.
Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi.

Ley del Periddico Oficial del Estado de San Luis Potosi.

Reglamento Interno, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 25 de
octubre de 2018.

Fundamento Juridico de la Auditoria Superior del Estado para promover acciones

Las facultades de la Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi para promover o
emitir las acciones derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico
en las disposiciones siguientes:

Articulo 116, fraccién 11, parrafo sexto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulos 53, parrafo segundo, 54 parrafos, 1°, 2°, 3°, y 4° de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi.

Articulos 13, fraccion 111, 14, 16 fracciones XV, XVI, 19, 34, 35, fraccion V, 38, 39, 40 y
42 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de San Luis Potosi.
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Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2020

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada
para aclarar o justificar los resultados y las observaciones fue analizada con el fin de
determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los resultados y las
observaciones determinadas por la Auditoria Superior del Estado de San Luis Potosi, que
se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboraciéon del Informe
Individual de Auditoria.

San Luis Potosi, S.L.P., 25 de octubre de 2021.

C.P. Rocio Elizabeth Cervantes Salgado
Auditora Superior del Estado de San Luis Potosi

FDJ/ITR/EPG/DMB/ASV
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